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Sobre o relatério

Nosso Relatério Anual de Sustentabilidade

foi elaborado em conformidade com a GRI
Standards: op¢ao de acordo Essencial, da Global
Reporting Initiative (GRI), para compartilhamos
com os publicos de relacionamento™® os
avancos de nossa gestao e estratégia, bem
como os resultados conquistados em 2019

nas dimensoes econdmica, social e ambiental.
Pela terceira vez, o documento atende aos
principios do Relato Integrado, do Conselho
Internacional para Relato Integrado (IIRC, na
sigla em inglés). Assim, adotamos os conceitos
fundamentais de geracéo de valor, modelo

de negbcios e capitais®. Além disso, esse
documento cumpre as determinagdes da
Agéncia Nacional de Energia Elétrica (Aneel),
expressas no Manual de Elaboracéo do Relatoério
Anual de Responsabilidade Socioambiental
das Empresas de Energia Elétrica.

GRI 102-50 | 102-52 | 102-54

As informacdes gerais englobam nossa gestao

e 0 desempenho das subsidiarias nas quais

possuimos participacdo integral, enquanto os

indicadores GRI sdo relativos ao nosso papel
como controladora. J& os dados econdmico-
financeiros, em alinhamento as nossas
Demonstracdes Financeiras consolidadas,
consideram o0s resultados das subsidiarias
integrais e das empresas com equivaléncia

patrimonial. GrI102-45 | 102-56

A asseguracao dos dados do Relatério Anual
e de Sustentabilidade 2019 da ISA CTEEP
foi realizada pela KPMG Brasil, em uma
demonstracao de nosso compromisso com a
transparéncia. GrI 102-56

Duvidas, sugestoes e a solicitacao de

mais informacdes sobre este documento
podem ser encaminhadas a Geréncia de
Comunicagao Corporativa e Sustentabilidade

pelos e-mails isacteep@isacteep.com.br e/ou
sustentabilidade@isacteep.com.br. Gri 102-53

Boa leitura!

Clientes Estado

S o B

Imprensa

CAPITAL DE
INFRAESTRUTURA

Sao todas as infraestruturas,
linhas, torres e subestacdes

que compdem nossa operacao.

CAPITAL NATURAL

Sé&o todas as nossas interagdes
com 0 meio ambiente e seus
Servicos ecossistémicos.

Associacoes

(1) Os publicos:

Colaboradores Fornecedores

Comunidades ONGs Academia

2) Os capitais:

CAPITAL SOCIAL E DE
RELACIONAMENTO

E o relacionamento com todos
0S Nossos publicos.

CAPITAL HUMANO

E a gestao dos colaboradores e de
todos os seus conhecimentos.

CAPITAL INTELECTUAL
Formado pela marca, pela
reputacao, pelos projetos inovadores
desenvolvidos dentro do negbcio.

CAPITAL FINANCEIRO

E o recurso financeiro investido
e gerado pelas nossas operacoes.
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Materialidade

GRI 102-21| 102-44 | 102-46 | 102-47

Em 2019, em parceria com nosso controlador,
0 Grupo ISA, realizamos uma ampla pesquisa
com publicos de interesse para a definicao
de uma nova materialidade, alinhada a
Estratégia 2030, a matriz de riscos e as
novas expectativas dos nossos stakeholders.
Essa consulta também teve como foco a
avaliacdo da reputacéo tanto do Grupo quanto
das empresas controladas, nos diversos
paises. Foram consultadas 985 pessoas —
em entrevistas por telefone, meios on-line e
grupos de discusséo —, entre colaboradores;
acionistas; investidores; profissionais de meios
de comunicagao; membros de associagoes e
comunidades; clientes; analistas financeiros; e
representantes de Estado, de Organizacbes
N&o Governamentais (ONGs) e das novas
geragOes. GRI102-40 | 102-42 | 102-43

Matriz por dimensao

=

Relevancia externa

Esses publicos foram questionados sobre
nove dimensGes: Contribuicéo proativa para
o0s desafios ambientais globais; Atracéo,
desenvolvimento e cuidado com os melhores
talentos; Boa governanca e integridade;
Exceléncia na realizacao da sua atividade;
Compromisso com o desenvolvimento
socioecondmico; Aliancas estratégicas

para transformacao; Solidez e crescimento;
Antecipacao e inovacao; e Lideranca
transformadora e capacidade de influéncia.
Os resultados foram cruzados, em uma matriz,
com a relevancia externa desses temas e sob o
ponto de vista do nosso negoécio.

O estudo permitiu concluir que as dimensdes
de maior relevancia sao Solidez e crescimento;
Lideranca transformadora; Capacidade de
influéncia; e Antecipacdo e inovacgao.

o,

v

Relevancia para o negécio

Dimensao

Indicadores GRI

Capitais

) Boa governanca
e Integridade

102-16, 102-17,102-18, 102-19,
102-20, 102-22,102-23, 102-24,
102-25, 102-26, 102-27, 102-28,

102-33,102-34, 201-4, 205-1,

205-2, 205-3, 405-1, 415-1, EU18

.3

S0

@ Lideranca transformadora e
capacidade de influéncia

102-11, 201-1, 203-2, 419-1

© Solidez e crescimento

102-6, 102-7, 102-10,
201-1, 2031

i
®

O Antecipacao e Inovacao

102-15, 102-30, EUS, EU12

Exceléncia na realizacao
da sua atividade

201-1, 203-1, 418-1, EU4, EUG, EU21,
EU28, EU29

@ Contribuic&o proativa
para os desafios
ambientais globais

201-2, 302-1, 302-4, 303-1, 303-2,
304-1, 304-2, 304-3, 305-1, 305-2,
305-3, 305-5, 306-2, 307-1, EU13

£
B

of

K

@ Compromisso com
o desenvolvimento
socioecondmico

102-21, 102-40, 102-42, 102-43,
102-44, 202-2, 410-1, 4111,
412-1, 412-2, 4131, 413-2,
EU20, EU22, EU25

@ Aliancas estratégicas
para a transformacao

102-9, 102-10, 102-12, 102-13,
102-25, 308-1, 308-2, 412-3,
414-1, 414-2, EU3, EU19

© Atracao, desenvolvimento

102-8, 102-41, 401-1, 402-1, 403-2,

o cuidado dos 403-3, 404-1, 404-2, 404-3, 405-1, 0
melhores talentos 406-1, 407-1, 408-1, 409-1, oL
EU14, EU15, EU16, EUT7
- ®
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Mensagem da
Administracao

GRI 102-14

Com satisfacdo, assumi a responsabilidade
de liderar a ISA CTEEP no inicio deste ano.
Associo-me a uma empresa com grande
protagonismo no setor de transmissao

de energia, apoiada em conceitos de
sustentabilidade inovadores e ambiciosos,
e certa de seu proposito de gerar conexdes
que inspirem, indo muito além do simples
transporte de energia eficiente.

O desafio que temos é grande e motivador.
Nosso setor esta evoluindo: a capacidade
de instalacéo de novas fontes de energia
renovavel se da cada vez mais rapido e

de forma descentralizada. O processo

de concorréncia para servir a demanda

por novos projetos em leildes obriga os
atores a buscar ganhos de produtividade
constantemente, e as alternativas de
financiamento tém dado espaco ao uso de
soluces inovadoras e competitivas.

Nesse ambiente, partindo de nosso propdsito
e desejo de contribuir para o desenvolvimento
perene do Sistema Interligado Nacional (SIN),
temos a ambigao de liderar o setor. Esse
objetivo se traduz em estarmos prontos
para as mudangas na matriz energética
nacional, que demanda novas formas de
trabalho para as transmissoras de energia
e de estarmos constantemente buscando
maneiras de construir e manter nossas
linhas e subestacdes de forma agil, com
custos otimizados e altissimas qualidade e
confiabilidade em uma perfeita gestao

de nossos ativos.

Alinhados com nossa ambicao e as tendéncias
do setor, assumimos 0 Compromisso com

a inovacao, a eficiéncia e a perenidade por
meio de investimentos em processos, pessoas
e gestdo dos ativos, de forma a garantir a
sociedade a superacdo do desempenho
desejado na entrega dos projetos novos e

na disponibilidade de nossos ativos. Uma
demonstracao do nosso comprometimento € a
energizacao, com 18 meses de antecedéncia
em relacao ao prazo estabelecido pela Aneel
(Agéncia Nacional de Energia Elétrica), do
projeto do Lote 25, que conquistamos no
leildo realizado em abril de 2017: IE Itapura
(Bauru). Ainda sob esse propoésito, adotamos
em 2019 um amplo plano de manutencéo e
modernizacao de equipamentos. Investimos
R$ 771 milhdes em 2019 em projetos que
irdo contribuir para a expansao e seguranca
do sistema de transmissao de energia elétrica
do Brasil. Também nos qualificamos para
participar de forma ativa dos leildes que
aconteceram e comemoramos a conquista
de trés novos lotes em dezembro, em disputa
organizada pela Aneel.

2019 foi 0 ano em
que estruturamos o
primeiro projeto do
Programa Conexao
Jaguar no Brasil.
Com esse projeto,
mitigaremos as
mudancas climaticas
por meio da
conservacao da
biodiversidade e
preservacao

da onca-pintada
em mais de

76 mil hectares yy
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Temos ciéncia do valor de nossas equipes e
nossos aliados e, nesse sentido, 0 compromisso
com a seguranca é inegociavel. Encerramos
2019 com queda de cerca de 17% no

numero de acidentes com afastamento de
colaboradores proprios, mas registramos
aumento no indicador relacionado a terceiros.
Nossa busca é por zero acidente. Assim,

a seguranca continuara sendo foco de
investimentos constantes e acdes continuas.

O ano de 2019 foi um periodo de alcance

de performances muito alinhadas as
expectativas. Nossa capacidade de realizacao
estd demonstrada nos resultados operacionais
e financeiros. A forte geragcéo de caixa nos
permite criar e compartilhar valor sustentavel
com investimentos em projetos de reforgos

e melhorias em nossos ativos e em projetos
greenfield arrematados em leildes, além de
distribuir dividendos aos acionistas, sempre
com disciplina na alocacao de capital.

Os proventos somaram R$ 995 milhdes,
representando um payout de 56% em IFRS e
de 81% sobre o lucro liquido regulatorio.

Nossa estratégia, que conjuga busca pela
inovagao, articulagao para aumento da
competitividade e compromisso com 0s
desafios ambientais globais e com projetos

que impulsionem impacto social positivo,
nos empodera para encararmos 0s desafios
que o setor elétrico nos apresenta. Nesse
contexto, com a responsabilidade de sermos
uma empresa signataria do Pacto Global,
atuamos com o propoésito de dar vazéo a
energia sustentavel que permitira a reducao
da pegada de CO,,.

Ainda destacando nossa atuacéo com foco na
geracao de valor sustentavel, 2019 foi 0 ano
em que estruturamos o primeiro projeto do
Programa Conexdo Jaguar no Brasil — iniciativa
que firma nosso compromisso no combate as
mudancas climéticas e o0 apoio a conservacao
da biodiversidade, alinhado a nossa Estratégia
2030. Com esse projeto, mitigaremos as
mudancas climaticas por meio da conservagao
da biodiversidade e preservacao da onca-
pintada em mais de 76 mil hectares,
colaborando diretamente para o atingimento
das metas estabelecidas pelos Objetivos de
Desenvolvimento Sustentavel (ODS).

Amparados, portanto, por essa trajetoria,
agradecemos a confianca dos acionistas,
orgaos reguladores e aliados que nos
impulsionam rumo as varias conexoes que
pPromovemos e promoveremos — e que vao
muito além da transmissao de energia elétrica.

Rui Chammas
Diretor-presidente
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ISA CTEEP

Comprometidos com o desenvolvimento da
infraestrutura energética brasileira, somos uma
das principais empresas de transmisséo de
energia do Pais, com presenca em 17 estados,
0 que nos confere posicéo relevante no Sistema
Interligado Nacional (SIN). Contamos com
quatro unidades regionais, nas cidades paulistas
de Cabrelva, Taubaté, Bauru e Sdo Paulo; um
Centro de Operacado de Transmissao (COT),

em Jundiai (SP); um Centro de Operacéo de
Retaguarda (COR), em Cabrelva; além da
Regional Outros Estados, localizada na sede
em Sao Paulo, com Centros de Manutencéo
em todos os estados em que atua. Amparadas
por essa estrutura, nossas redes transportam
0 equivalente a 33% do total transmitido pelo
SIN e 94% da energia transmitida no Estado
de S&o Paulo, operando ativos fundamentais ao
tecido basico do desenvolvimento econémico
do estado.

GRI 102-1|102-2 | 102-4 | EU3

@ i?r:{giado total

transmitido pelo SIN

940/0 da energia

transmitida no
Estado de Sao Paulo

Buscamos contribuir
diretamente com a expansao
do sistema de transmissao
nacional e, nos ultimos trés
anos, arrematamos 10 lotes
em leildes de transmissao
realizados pela Agéncia
Nacional de Energia Elétrica
(Aneel). Em 2019, com 18
meses de antecedéncia em
relacao ao prazo estabelecido
pela agéncia reguladora,
energizamos o primeiro deles:
IE Itapura (Lote 25 - Bauru)

Dos 10 lotes, trés foram arrematados no leildo
de transmissao n° 02/2019, realizado pela
Aneel em 19 de dezembro de 2019 e que
somam mais de R$ 1 bilhdo em investimentos
na infraestrutura de transmissdo do Brasil,
reforcando nossa atuagao nos estados do Rio
Grande do Sul, do Mato Grosso do Sul, de Sdo
Paulo e de Minas Gerais. S&o eles:

e | ote 1 (RS) — Projeto Minuano;

e | ote 6 (SP) — Projeto Trés Lagoas;

e Lote 7 (MG) — Projeto Triangulo Mineiro. eue
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Ao fim do exercicio, nossa estrutura societaria compreendia: Gri 102-10

IE Pinheiros
IE Serra do Japi
IE Aguapei
IE Itaunas
IE Itaqueré
IENNE

IE Tibagi

IE Sul

IEMG
Evrecy

IE Biguacu
IE Itapura

IE Madeira

(Furnas 24.,5% | Chesf 24,5%)

IE Garanhuns
(Chesf 49%)

IE Ivai
(TAESA 50%)

IE Paraguacu
(TAESA 50%)

IE Aimorés
(TAESA 50%)

| 100%
| 100%
| 100%
| 100%
| 100%
| 100%
| 100%
| 100%
| 100%
| 100%
| 100%
| 100%
| 51%

‘ 51%

| 50%

| 50%

| 50%

d331d vsi

|jeluowiiyed
elpugeAInby

Por meio dessas controladas e coligadas, encerramos 2019 com: Gri 102-6 | 102-7

Capacidade

instalada de

65,9 mil

MVA de

transformacao

~ S
7 N~

oo,
126

subestacoes

proprias com
tensao de
até 550 kV

18,6 mil

qauildbmetros
de linhas de
transmissao

Z

Atendimento de 1 1

consumidores
livres

£\
&

19

distribuidoras
de energia

=

25,8 mil

qauildbmetros
de circuitos

29

transmissoras

51

geradores e
autoprodutores

Nota: total considera controladas e coligadas.
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Presenca no Brasil

e

SP
IE Serra do Japi SP
IE Itaqueré SP
|E Itapura (Lote 10) SP
|E Itapura (Lote 25) SP
IEMG MG
IE Aimorés MG
EVRECY MG e ES
|E Paraguacu MG e BA
IE Itaunas ES

|E Madeira SP, MG, GO, MT e RO

|E Aguapei MS

IE Tibagi MS
IE Garanhuns PB, PE e AL
IE Sul PR,SCeRS

IE Ivai PR

IE Biguacu SC
IENNE TO, MA e PI

|[E Pinheiros

Composicao acionaria
GRI 102-5

Sociedade andnima de capital aberto, somos controlados pela empresa multilatina de sistemas
de infraestrutura lineares ISA e temos como investidor um dos maiores grupos nacionais do
setor elétrico, a Eletrobras. Excluindo essas participacdes, ao fim de 2019, nossa base acionaria
era composta por 46% de investidores nacionais e 54% de estrangeiros, dos quais 29% da
América do Norte, 22% da Europa, 2% da Asia e 1% da Oceania.

2% 1%

29%
46°/o 549
de investidores de investidores e,
nacionais estrangeiros
22%
-e- América do Norte
-e- Europa
-~ Oceania
- Asia
-~ Investidores nacionais
@
& @
. 2
N R —
&
. G
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Modelo de negdcios
Tendéncias de mercado:

digitalizagao, descentralizagao, descarbonizacdo, mudancas climéaticas, mobilidade inteligente, consumidor protagonista, inclusao

Input
CAPITAL DE
INFRAESTRUTURA
O CAPITAL

L0 HUMANO
_ CAPITAL
= FINANCEIRO
!
CAPITAL
INTELECTUAL

S\/( CAPITAL
N\

G NATURAL

Conexoes
que inspiram

O

0
Wﬂj CAPITALSOCIALE |
Il 11l e RELACIONAMENTO
[ ]
[ ]

Plano setorial:
planejamento
energético nacional

<.o.

Demanda
de infraestrutura
de transmissao

o
°
A4

Participacéo
em leildes

<.o.

Investimento em
construcéo, reforcos
e melhoria de ativos

A4

Operacéo e Manutencao

(O&M) para garantir a
disponibilidade da linha
para entrega de energia

Acionistas

e analistas
financeiros

Riscos:
juridico e regulatério; ambiental, social e predial; mercado, liquidez e crédito; fornecedores; erros ou omissoes
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Se reconhece
immc[amr h

mos que fossa
3 Conexdo,

Se d‘!““‘hrlrmuz OUE &n
Queremos ver no munda,
Se temos certeza oue nos
todos, ha conexao

Se sabemaos aQu
dedicamos a cada

Grupo ISA

A ISA é um grupo de negoécios multilatino,
com mais de 52 anos de experiéncia e
ampla trajetéria em negdbcios de energia
elétrica, estradas, telecomunicacdes e TIC.
Assim, contribui para a qualidade de vida
de milhdes de pessoas na Colémbia, no
Brasil, no Chile, no Peru, na Bolivia, na
Argentina e na América Central por meio do
trabalho de seus quase 4 mil funcionarios,
alocados em 43 afiliadas e subsidiarias (58
no total, adicionadas empresas com controle
compartilhado e outros investimentos).

O Grupo desenvolve seus negbcios com
base na exceléncia técnica, na prestacéo
eficiente de seus servicos, na criagéo de
valor sustentavel para seus stakeholders

e a sociedade em geral — alavancado pela
inovacgao e transformacao digital e apoiado
pelas melhores praticas de governanca
corporativa e ética.

A ISA e suas empresas estdo comprometidas
com a mitigacao e a adaptacao as mudancas
climéticas, o uso racional de recursos,

o desenvolvimento de programas que

geram impacto positivo no meio ambiente,

o desenvolvimento abrangente das
comunidades em que atua e a qualidade,
confiabilidade e disponibilidade dos

servicos que presta.
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Destaques 2019

13

Boa
governanca
e integridade

12,5% de
mulheres

no Conselho de
Administracao

100% dos
colaboradores
receberam
comunicacodes de
ética, compliance
e anticorrupcao

Solidez e
crescimento

RS 995,3 milhdes em
proventos distribuidos
aos acionistas

RS 1.818 milhdes
de geracao de
caixa operacional

82 emissao de
debéntures -

22 debénture
verde no valor de
RS 409 milhées

(@

Antecipacao
e inovacao

RS 14,4 milhdes
investidos em P&D

Conquista de

trés lotes no leilao
de transmissao

n°® 02/2019

Exceléncia

na realizacao
de suas
atividades

Energizacao da IE
Itapura (Bauru)
com 18 meses de
antecedéncia em
relacdo ao prazo
da Aneel

RS 133,1 milhbes
investidos em
reforcos e
melhorias

0

Contribuicao
proativa aos
desafios
ambientais
globais

1° projeto do
Conexao Jaguar no

Brasil - conservacao
de 76 mil hectares

RS 3,96 milhdes
de investimento
ambiental

Compromisso com
o0 desenvolvimento
socioecondmico

RS 8,09 milhées de
investimento social

13 organizacoes
beneficiadas

o
DA

Aliancas
estratégicas
para a
transformacao

99,69% de
compras locais

Atracao,
desenvolvimento
e cuidado com o
melhor talento

80 horas de
treinamento
por colaborador®

83% de
favorabilidade
na pesquisa
de clima

(1) O célculo com média de horas por funcionario,

esta sendo contabilizado com base na quantidade
de funciondrios utilizada no indicador. 102-8
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Reconhecimentos

Troféu Transparéncia: Pelo segundo ano consecutivo, fomos premiados pela
transparéncia e exceléncia na divulgacao das informacGes contabeis, na categoria empresas
com receita liquida até R$ 5 bilhdes. A iniciativa é da Associacdo Nacional dos Executivos
de Financas, Administracao e Contabilidade (Anefac), em parceria com a Fundagao
Instituto de Pesquisas Contabeis, Atuariais e Financeiras (Fipecafi) e a Serasa Experian.

Empresas que Melhor se Comunicam com Jornalistas: O compromisso com a
transparéncia e o didlogo foi reconhecido também por voto livre e direto de 25 mil jornalistas
de todo o Brasil, em pesquisa do Centro de Estudos da Comunicacdo (Cecom) e da revista
Negdcios da Comunicagéo. Fomos considerados uma das empresas que se comunicam
melhor com jornalistas, figurando entre as trés melhores do setor de energia.

Prémio Valor 1000: Fomos campedes do Setor de Energia Elétrica no Brasil no Prémio Valor
1000, organizado pelo jornal Valor Econémico em parceria com a Fundacgéo Getulio Vargas e

a Serasa Experian. O reconhecimento é baseado em critérios como crescimento sustentavel,
receita liquida, geracdo de valor, rentabilidade, margem de atividade, liquidez e giro ativo.

Melhores para Trabalhar: Figuramos, pelo quarto ano seguido, entre as melhores
empresas para se trabalhar, de acordo com o ranking elaborado pelo Great Place to Work
(GPTW). Alcancamos a 48 posicéo — nosso melhor resultado em todas as participagoes.

Top 50 Open Corps: Estamos entre as cinco empresas mais engajadas com o ecossistema
de inovacao, de acordo com o ranking Top 50 Open Corps.

Open Innovation Week 2019: Ocupamos o segundo lugar entre as empresas mais
engajadas com o tema inovagao.

IX CIERTEC: Fomos reconhecidos, com o primeiro lugar, na categoria Arena de Automacéao
e Manufatura Inteligente: Geragéao Distribuida e Blockchain, com o trabalho técnico
“A Geracao Distribuida no Preco Horario para a Mitigacdo do Risco de Submercado”.

Medalha Eloy Chaves: Recebemos o reconhecimento, organizado pela Associagao
Brasileira de Companhias de Energia Elétrica (ABCE), como destaque por nossa gestao
em Seguranca do Trabalho nos anos de 2017 e 2018. A premiagéo ¢é oferecida para

as organizacdes que mais investem e se preocupam com a seguranca e saude dos
seus colaboradores.
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Governanca corporativa

Nossas a¢oes integram reconhecidos
indicadores de mercado. Em razao dos
diferenciais que adotamos, figuramos no Indice
de Governanca Corporativa (IGCT) e no [ndice
Brasil 100 (IBrX 100), que agrega as acbes
mais negociadas na B3 S.A. — Brasil, Bolsa,
Balcao; e no indice de Energia Elétrica (IEE),
indice com ativos de maior negociabilidade e
representatividade do setor de energia elétrica.
Desde 2002, participamos ainda do Nivel 1 de
Governanga Corporativa da B3, que reconhece
a adocao voluntaria de obrigactes adicionais
as exigidas pela Lei das Sociedades por Acoes

Composicao acionaria
(31/12/2019)

(Lei das S.A.), a exemplo da divulgagao macica
e qualificada de informac®es e da manutencao
de, no minimo, 25% das acdes em circulagao
no mercado — ao fim de 2019, mantinhamos
64% em circulagao. Também participamos,
desde 1999, do programa de American
Depositary Receipts (ADRs) — Regra 1442,

dos Estados Unidos, negociados no mercado
balcdo over-the-counter (OTC).

Nossa pratica de dividendos estabelece payout
minimo de 75% (lucro liquido regulatério,
limitado a maxima alavancagem de 3,0 x

Acoes ordinarias TRPL3

0,75%
9,75%

Total:

257937732

" 89,50%

-e- [SA Capital do Brasil
Total: 230.856.832
Administradores
Total: O

-o- Centrais Elétricas
Brasileiras (Eletrobras)
Total: 25.158.644

- Outros
Total: 1.922.256

Divida Liquida/Ebitda), outro atrativo ao
mercado investidor: no encerramento de
2019, nossas a¢des ordinarias (“TRPL3")
e preferenciais (“TRPL4”) foram cotadas
a, respectivamente, R$ 27,52 e R$ 22,58.
O volume médio de negociacao das acoes

preferenciais foi de R$ 34 milhdes em 2019.

Em 22 de julho de 2019, a TRPL4 atingiu
sua cotacgdo histérica recorde, de R$ 26,11.
Na mesma linha, nosso valor de mercado
evoluiu 40,4% em relacao ao ano anterior
(R$ 11,4 bilndes), totalizando R$ 16,0 bilhdes
em 31 de dezembro de 2019.

Acoes preferenciais TRPL4

. 1.28%

Total:

4575% -+ 400.945.572
52,97%

-e- |ISA Capital do Brasil
Total: 5.144.528

Administradores
Total: 4.000

-e- Centrais Elétricas
Brasileiras (Eletrobras)
Total: 212.362.220

- Outros
Total: 183.434.824

Comprometidos com a transparéncia,
disponibilizamos as cotacoes das acoes em
nosso site de Relacbes com Investidores.
No portal, divulgamos ainda, nos idiomas
portugués e inglés, informacdes relevantes
ao mercado, como agenda de eventos,
documentos disponibilizados para a Comissao
de Valores Mobiligrios (CVM), estimativas
de analistas do setor, politicas e o Estatuto
Social, além dos resultados financeiros e
documentos setoriais.

Total

Total:

658.883.304

"36.05%
-e- |SA Capital do Brasil
Total: 236.001.360

Administradores
Total: 4.000

-o- Centrais Elétricas
Brasileiras (Eletrobras)
Total: 237.520.864

- Outros
Total: 185.357.080
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http://www.isacteep.com.br/ri/governanca-corporativa/estatuto-politicas

Modelo de governanca

Nosso modelo de governanca determina papéis bem definidos dos 6rgdos da administracao,
compostos por profissionais com experiéncia em suas areas de atuacéo, com foco na criagao
de valor e no compromisso com a ética e o desenvolvimento sustentavel dos negocios.

Estrutura
GRI 102-18

Assembleia dos Acionistas

L 1

aqile

&7 i

Conselho de Administracao Conselho Fiscal

J|L
L 1

Comité de I Comité de
Recursos Presidente Auditoria
Humanos
Diretor Diretor de Diretor de Diretor
Financeiro Projetos Relacdes Técnico
e de Rl Institucionais

A composicao e as informacdes sobre qualificacdo dos membros das instancias de governanca
corporativa estao detalhadas em nosso site de Relacdes com Investidores. Gri102-22
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Assembleia Geral (AG)
Constituida pelos acionistas,
ocorre anualmente até o

dia 30 de abril, para as
seguintes matérias:

Tomar as contas
dos administradores;

Examinar, discutir e votar o Relatério
da Administracéo e as Demonstracoes
Financeiras do exercicio social
imediatamente anterior;

Aprovar a destinagao do
lucro liquido e a distribuicao
dos dividendos;

Eleger os membros do Conselho de
Administracao e Conselho Fiscal; e

Fixar o montante global da
remuneracao dos administradores e
do Conselho Fiscal.
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Membros
do Conselho
de Administracao

BERNARDO VARGAS
PRESIDENTE

JOSE ANDRES
ROMERO TARAZONA
MEMBRO DO CONSELHO
DE ADMINISTRACAO

GUSTAVO CARLOS
MARIN GARAT
VICE-PRESIDENTE
(INDEPENDENTE)

FERNANDO AUGUSTO
ROJAS PINTO
MEMBRO DO CONSELHO
DE ADMINISTRACAO

ROBERTO BRIGIDO MILENA

DO NASCIMENTO
MEMBRO DO CONSELHO
DE ADMINISTRACAO

ORIVALDO LUIZ
PELLEGRINO
MEMBRO DO CONSELHO
DE ADMINISTRACAO

CESAR AUGUSTO
RAMIREZ ROJAS
MEMBRO DO CONSELHO
DE ADMINISTRACAO

LOPEZ ROCHA
MEMBRO DO CONSELHO
DE ADMINISTRACAO

Conselho de Administracao (CA)
e Membros eleitos em AG ap6s indicagcbes

do acionista controlador, dos minoritarios

e dos empregados, para mandatos de um
ano, permitida a reeleicao;

Oito membros efetivos em 2019, dos

quais dois independentes (25%) (segundo
critérios de escolha do Instituto Brasileiro
de Governanca Corporativa — IBGC) e um
eleito pelos colaboradores em eleicdo direta
para representa-los no CA;

Responsavel pela aprovacao do plano
estratégico, que considera temas
financeiros, sociais e ambientais, eficiéncia,
inovacao, mercado e gestao de pessoas,
entre outros, bem como dos instrumentos
de gestao, valores, politicas e codigos,

que sao zelados por meio de projetos e
programas especificos;

Cargos de presidente do CA e de diretor-
presidente sédo exercidos por diferentes
profissionais, de forma a evitar conflitos de
interesses; e Gri 102-23

Tem como atribuicdes, entre outros,

fixar a orientacdo geral dos negocios da
companhia; eleger e destituir a Diretoria,
fiscalizando a sua gestao; manifestar-se
sobre o Relatério da Administracao, as
Demonstracdes Financeiras e as contas da
Diretoria; e convocar as Assembleias Gerais.
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Membros da Diretoria

ALESSAND
GREGORI FILHO
DIRETOR FINANCEIRO
E DE RELACOES

COM INVESTIDORES

n
[l

=
-

e 1.."‘-.\“‘-";:‘:-“""

\

RUI CHAMMAS
DIRETOR-PRESIDENTE
E DIRETOR INTERINO
DE PROJETOS

CARLOS RIBEIRO
DIRETOR TECNICO

E DIRETOR INTERINO
DE RELACOES
INSTITUCIONAIS

Diretoria

e Membros eleitos pelo CA para mandatos de trés
anos, admitida a reeleicao;

e Formada por trés membro ao fim de 2019;

e Funcodes exercidas nos termos das atribuicoes
estabelecidas por lei e pelo Estatuto Social;

e Deve praticar todos 0s atos necessarios ao
funcionamento regular das atividades, propondo ao
CA as diretrizes fundamentais da Administracéao; e

e Responsavel por implementar e manter
mecanismos, Processos e programas eficazes
de monitoramento e divulgacéo do desempenho
financeiro e operacional e dos impactos das
atividades na sociedade e no meio ambiente.

Conselho Fiscal

e Carater permanente;

e Formado em 2019 por cinco membros efetivos e
igual numero de suplentes, com mandatos de um
ano, permitida reeleigcao;

e Titulares de acGes ordinarias minoritarias e de acoes
preferenciais tém direito de eleger, separadamente,
um membro efetivo e respectivo suplente;

e Fiscaliza os atos dos administradores;

e Garante o cumprimento de deveres legais
e estatutarios;

e Opina sobre o Relatério da Administracao;

¢ Analisa o balancete e demais demonstracoes
financeiras; e

e Fxamina e opina sobre as Demonstractes
Financeiras a cada exercicio social.
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000

am

Comité de Auditoria (nao estatutario)
e Orgdo de assessoramento técnico do CA,

formado em 2019 por trés membros do
CA, com mandato de um ano;

e Membros nao podem integrar
a Administracao;

e /ela pela gestédo de sistema de Controle
Interno Corporativo e de riscos para
eficiéncia, eficacia e economia nas
nossas operacoes;

e Assegura a confiabilidade
das informacoes;

e Faz cumprir a legislacao aplicavel, os
regulamentos, as politicas, as normas e
0s procedimentos internos;

¢ Aperfeicoa a efetividade da Auditoria
Interna e acompanha o trabalho dos
Auditores Independentes; e

e Aprova o plano de trabalho anual da
Auditoria Interna, supervisionando
seu cumprimento.

20

000

Comité de Recursos Humanos

(nao estatutario)

e Orgdo de assessoramento técnico e
consultivo do CA, formado em 2019 por
cinco membros para mandato de um
ano, permitida a reeleicao;

e Membros nao podem integrar os cargos
de Administracéo;

* Analisa e propde as estratégias
corporativas de recursos humanos; e

e Sugere melhorias a respeito de, entre
outros: politicas e diretrizes gerais
de gestao de pessoas; remuneragao
anual global e individual; diretrizes
para a negociacao dos acordos
coletivos; critérios para 0s processos
de avaliacdo e desenvolvimento dos
executivos; incremento salarial anual
aos executivos e demais colaboradores;
planos de sucesséo e retencao da alta
administracdo; e acoes que promovam
a cultura organizacional, com foco na
construcdo de resultados sustentaveis.

Avaliacao
GRI 102-28

Para aprimoramento continuo de nosso
sistema de governanca corporativa,

foi adotada, a partir de 2019, a
autoavaliagao anual do Conselho de
Administracao, a ser realizada no

inicio de cada ano para analise do
desempenho do exercicio anterior.

O processo engloba avaliagao dos
desempenhos individual e em grupo, da
frequéncia e relevancia dos temas das
reunioes e das participacdes da Diretoria
e da Secretaria de Governanca nas
reunioes. Ja os diretores sao avaliados

a partir de metas validadas pelo CA por
meio do Quadro Gestéo integral. Nao ha
avaliagdo dos membros dos comités.
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Sobre o Relatorio

Etica e compliance : I

\
GRI 103-1]103-2 | 103-3 E a

Em alinhamento a nossa visao estratégica,
a ética empresarial € o principio orientador

Mensagem da

, . . ) Utilizagao ) ) Administracao
dos negocios e relacionamentos firmados dos canais de Conflito de interesses
com os diversos publicos. Acreditamos que comunicagao Perfil
A de consulta e
comportamentos honestos, coerentes, idéneos dentincia e a

Destagues 2019

e responsaveis sdo a base da geracdo de valor ™, hao retaliagao O O "
para todos os grupos de interesses e, em 2019, @ k [ m ‘ == Boa governanca e integridade
investimos no aprimoramento de nossas politicas Interagdo com | | I:l I

funcionarios Antecipacao e inovacao

e nossos procedimentos de compliance. Por
N0SSO COMpPromisso com o tema, mantemos :

4 ; A Politicamente Lideranca transformadora
area de Compliance que, por sua relevancia, = (PEPS)V e e capacidade de influéncia
responde diretamente & Presidéncia. e B/ e :

Normas de

publicos e
Pessoas Expostas

Anticorrupgao e suborno

Exceléncia nos negocios

Norma interna

Etica empresarial e integridade da 4rea de . :
No infcio de 2019, o Grupo ISA lancou o Compliance COmDIIanCE Due diligence Solidez e crescimento
! em novos =
Programa Empresarial de Etica e Compliance, = negécios P&‘—'ﬂ Atracao o d Viment
—_ : racao e desenvolvimento
valido para todas as empresas subsidiarias, 3_ de talentos
com seus respectivos ajustes, respeitando V_@

Procedimentos

as particularidades locais. A partir desse Aliancas estratégicas

. instituidos em 2019 para transformacao

movimento, langamos um Programa de
Integridad io do qual d | Defesa da Brin Diligéncia

ntegridade, por meio do qual aesenvolvemos concorrencla I rrg;eﬁ?és ; reputacional Compromisso com
nove normas de compliance, amplamente \ B Eospitali dade 1 Due diligence de terceiros e o desenvolvimento

. 4 i s i novos negocios i gl
divulgadas ao longo do ano para todos 0s @ e eventos y ;etpgiaeci;ggal socioeconémico

- : / Ky Tratamento
colaboradores, incluindo os alocados nas oS 0 de conflitos Contribuicdo proativa
Regionais. Para apoiar a disseminacao da ! : m de interesses para os desafios
" T . ambientais globais
cultura ética, instituimos ainda um grupo 11 9
operacional de compliance, formado por
. d d ; N Anexos GRI
mtegrantes e todas as areas. No ano, . (1) Qualquer pessoa que desempenhe ou tenha desempenhado, nos
também aprimoramos avalia(;()es de altimos pinco anos, empregos ou funcdes publicas relevantes Sumario de Conteudo da GRI
. i . no Brasil ou no exterior, como, por exemplo, chefes de Estado,

proced|mentos internos relacionados ministros, congressistas e funciondrios de autarquias publicas, Créditos

judicial ou militar. Inclui também candidatos de partidos politicos e

a boas praticas de compliance. qualquer pessoa associada a um partido politico.

- —
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Codigo de Etica e Conduta

GRI 102-16

Em 2019, revisamos nosso Cddigo de Etica

e Conduta, aprovado pelo Conselho de
Administracao, contemplando aspectos da Lei
Anticorrupgdo com maior clareza de temas
preventivos e a reafirmacédo de repudio a atos
ilicitos. Sua divulgacéo foi acompanhada de uma
grande campanha, com distribuicao eletrénica
para todos os colaboradores e assinatura dos
membros dos conselhos de Administracao

e Fiscal. Além disso, durante todo o ano,
fizemos divulgacdes quinzenais das diretrizes
do documento, com exemplos de temas que
compdem o Codigo de Etica e Conduta e nossa
Politica Anticorrupcao, instituida em 2019.
Essas comunicactes abrangeram 100% dos
colaboradores. Gri 205-2

O codigo aborda ainda prevencao a

conflitos de interesse, determinando que
administradores e colaboradores devem
atuar com base em principios de lealdade,
abstencao, confidencialidade e com a
obrigacdo de denunciar qualquer situacao de
possivel conflito de interesse. Gri102-25
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/ : O documento divulga os atributos éticos essenciais para uma gestéo focada em sustentabilidade corporativa:

Transparéncia:
Atuar de maneira
confidvel, acessivel,
clara e honesta.

Pluralismo: Reconhecimento

da diversidade de pessoas que
contribuem, em um ambiente de
respeito, para enriquecer a organizagao
nos lugares e culturas onde atua.

Reciprocidade:
Respeito pela dignidade
do outro com o qual a
empresa se relaciona,
em um ambiente

de reconhecimento
mutuo das obrigactes
dos direitos das

partes envolvidas.

Conformidade: Compromisso
de cumprir o que foi prometido

e observar parametros, politicas,
normas e, em geral, regulamentos
aplicaveis as empresas.

Esforco: Dever dos administradores,
gerentes e colaboradores de cumprir as
responsabilidades que visam atingir 0s
objetivos e a Missdo da empresa. Envolve
realizar com cuidado e dedicacdo as tarefas e
0s deveres que sdo adequados internamente.
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Responsabilidade com parceiros
Compartilhamos com nossos fornecedores

0 Programa de Integridade e nosso novo
Codigo de Etica e Conduta, assinado pelos
parceiros, que atestaram compromisso com o
cumprimento de suas diretrizes. Adicionalmente,
formalizamos nas normas de compliance dois
processos de due diligence, para garantir que
nossas contrataces e novos negocios estejam
estritamente em linha com as legislacoes
aplicaveis, com processos anticorrupgao e
respeito a aspectos socioambientais. Também
acompanhamos na grande midia as noticias
veiculadas sobre nossos aliados, incluindo
Pessoas Expostas Politicamente (PEPs), o

que nos permite avaliar e prevenir impactos
negativos a nossa reputacao. Se necessario,

o trabalho € apoiado pela area Juridica, que
também acompanha a regularidade trabalhista
de nossos prestadores de servicos.

Durante o0 ano, 106 parceiros de negocios
receberam comunicacdes de politicas e
procedimentos de compliance, incluindo
0 tema de anticorrupcdo. Além disso,

93 fornecedores foram submetidos aos
processos de due diligence. Gri 205-1
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Em 2020, para formalizar em nossa
cadeia 0 cCompromisso com a prevencao
a corrupcao e a plena adogao de valores
de compliance, lancaremos um Caédigo de
Etica e Conduta de Terceiros.

Lei Geral de Protecao de Dados
Para nos antecipar ao cumprimento dos
regulamentos aplicaveis, iniciamos a
atuacéo, durante 2019, na preparagao
para a entrada em vigor, prevista para
agosto de 2020, da Lei Geral de Protecéo
de Dados (Lei n® 13.709, com alteracdes
da Lei n® 13.853), que engloba a gestao
de informacdes de clientes, parceiros,
fornecedores e colaboradores. Para isso,
Nnos reunimos com consultorias e realizamos
conversas sobre o0 tema internamente
com diversas areas. Também iniciamos
um mapeamento completo dos dados de
terceiros para estarmos em conformidade
com as diretrizes da nova lei.

No ano, nao recebemos queixas relativas a
violacOes da privacidade ou perda de dados
sob nossa responsabilidade.

GRI 103-1] 103-2 | 103-3 | 418-1

)

Linha Etica

GRI 102-17

Nosso canal de denuncias, aberto aos
publicos interno e externo para comunicacoes
de nao conformidades com nosso Codigo

de Etica e Conduta, também recebeu
investimentos em 2019. Em junho, realizamos
uma grande campanha em nossos canais,
com o objetivo de expandir a comunicacao

e reforcar a garantia de nao retaliagéo.
Lancamos também o aplicativo Eticos,
desenvolvido na Colémbia e disponivel para
download na Apple Store e no Google Play,
ofertando mais um meio — além do nosso site
e intranet — para contatos e manifestacoes,
entre as quais nado foram identificadas
violagBes de direitos humanos (discriminagao,
assédio e trabalho infantil, entre outros)

ou casos de corrupgao. Todos os contatos,
confidenciais e com garantia de anonimato,
sd0 apurados com rigor e acompanhados pela
Presidéncia por meio do Comité de Etica.

GRI 102-33 | 102-34 | 205-3 | 406-1
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Estratégia Com a sustentabilidade como ponto central, Criar impactos social e ambiental: Gerar estratégicos, com foco na melhoria E

GRI 102-26 nossa estratégia expressa trés grandes vetores: valor para a sociedade e para o planeta por da competitividade e no desenvolvimento

Amparada pela visdo de um “Futuro Inspirado meio de projetos socioambientais e de acoes de capacidades. Sobre o relatorio

por Valor Sustentavel’, a Estratégia 2030 traduz ~ Gerar valor ao acionista: Crescimento no mercado  para a redugéo e mitigacdo dos impactos das Mensagem da

0 compromisso de manter a competitividade de transmisséao, tanto com oportunidades de mudancas climaticas. Com essas aspiracdes, 0 planejamento Administracao

e rentabilidade das operacdes, mesmo diante leilao em Mergers and Acquisitions (M&A), estratégico baseia-se em quatro pilares Perfil

de cenarios desafiadores, com respostas aos mantendo disciplina financeira e adequados Assegurar vigéncia corporativa: Investir em transversais, que formam a palavra VIDA

desafios globais e contribuicdes reais aos critérios de rentabilidade e riscos, quanto por novos negocios de energia e na capacidade e desafiam a forma de fazer e de se Pestaques 2019

grandes temas que movem a agenda global meio de desenvolvimento organico, a partir de de inovacao e empreendedorismo. Garantir relacionar com o mundo: Boa governanca e integridade
pela sustentabilidade. investimentos em reforcos e melhorias dos ativos. equipes de alto desempenho e parceiros

e | Antecipacao e inovacao

Lideranca transformadora
e capacidade de influéncia

......,...-,.....,....

Exceléncia nos negocios

@;\% Minimizar os impactos : Integrar a digitalizagcéo em operacdes, ativos O Solidez e crescimento
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Educacédo de Qualidade:
Viabilizamos oportunidades de
capacitacdes e ensino para jovens
em situacdo de vulnerabilidade.

Energia limpa e acessivel:

Contribuimos por meio de nossa
propria atividade, a transmisséao
de energia elétrica, e de nossos

projetos de inovacao e Pesquisa &
Desenvolvimento (P&D).

IndUstria, inovacao e infraestrutura:
Por meio da nossa participacao
ativa e colaborativa no setor de
energia e nos ecossistemas de
inovagao, esperamos contribuir
para a criagdo de uma sociedade
inovadora com uma infraestrutura
que traga bem-estar a populagao.

slaswins  AE Acéo contra a mudanca
13 mﬂm 15 TExisn

&

16

L NETELE
=13
DAL .
! I

terrestre: Apoiamo-nos no
Conexdo Jaguar, que tem foco

’,__... global do clima e Vida
—

na reducéo de emissoes.

Paz, justica e instituicGes

eficazes: Adotamos Programa de
Etica Empresarial e Programa de
Integridade e instituimos Politica
Anticorrupgao (saiba mais no tépico

Etica e compliance).

Com foco em “geracdo de valor
sustentavel”, a Estratégia 2030 responde
a desafios globais expressos na Agenda
2030 da Organizacao das Nacodes
Unidas (ONU). Buscamos contribuir
com o alcance dos ODS, considerando

prioritariamente cinco deles (veja ao lado).

Em 2019 atuamos para desdobramento
da Estratégia Corporativa, criando um
plano de negoécio e o estabelecimento
dos objetivos estratégicos em
contribuicao aos corporativos.

Para o alcance dos objetivos estratégicos,
além dos indicadores de gestao, definimos
anualmente um portfélio de iniciativas
estratégicas, locais e corporativas, que
sdao monitoradas pela alta administracao e
configuram 30% da remuneracéo variavel
de nossa lideranca. A avaliacao individual
de performance de cada colaborador, no
ciclo iniciado em 2019, também se baseia
na Estratégia 2030, com a definicao, para
cada éarea, de até cinco desafios, com
objetivos e, pelo menos, um indicador
com métricas claras e transparentes.
Esses indicadores sao desdobrados no
nosso sistema de avaliacao individual

de performance, ja que as equipes sao
fundamentais para o sucesso da estratégia
e a criacao de um futuro inspirado por
valor sustentavel.
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Gestao de riscos

GRI 102-11 | 102-15 | 102-30 | 201-2

Adotamos um processo estruturado

e sistematico de Gestéo de Riscos,
fundamentado em conceitos da Norma I1SO
31000 (Gestao de Riscos — Principios e
Diretrizes), que apoia nossa alta administracéo
no direcionamento de acbes para mitigacéo
de eventos que impactem nossos objetivos
estratégicos ou recursos empresariais
(financeiro e reputacional). Seguimos o
modelo das Trés Linhas de Defesa (do The
Institute of Internal Auditors — I1A) para
governanca da gestéo de riscos, com papéis e
responsabilidades bem definidos para nossas
areas de Negocios, Gestéo Integral de Riscos,
Auditoria Interna e a alta administracao.

Todos os riscos sao classificados como
toleraveis e prioritarios, de acordo com o apetite
definido, e administrados em discussdes
periddicas entre equipes multidisciplinares € a
alta administracao. Os riscos monitorados estdo
distribuidos em trés disciplinas — Projetos, Ativos
e Processos — e em 14 categorias:
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Ainda, do total de riscos identificados, 39 foram classificados no periodo como prioritarios e
toleraveis, sendo que oito prioritarios sdo monitorados para contribuirmos efetivamente com o
alcance da Estratégia 2030. Isso em razédo do potencial de impacto desses riscos em relacao a
temas sensiveis, como competitividade, integridade, meio ambiente, talento humano, politica e
governo, cyber seguranca, gestao contratual e regulacao do setor de transmissao de energia.

Com foco na melhoria continua, a ISA, nosso controlador, esta ainda implementando, em todo o Grupo,
um novo software de gestao de riscos (MetricStream), com previsao de inicio de uso ja em 2020.

RISCOS EM ATIVOS

Em 2019, tivemos
grande avanco na
gestao de riscos

em ativos, com a
integracao

das ferramentas
desenvolvidas pelas
areas técnicas para
analise e monitoramento
de ativos com a matriz
corporativa de riscos.
Essa integracao aumentou
a confiabilidade do
processo, que permite
um acompanhamento
periodico dos riscos
relacionados aos

Nossos ativos

prioritarios
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Inovacao
EU8

Investimento em Pesquisa &
Desenvolvimento (P&D - RS)

2018 aE——— ‘ 0.423.936,04

2079 I O ‘ 14.420.832,86

A inovacdo é um dos pilares que amparam
nossos objetivos estratégicos de geracao de
valor sustentavel e o meio pelo qual visamos
reforcar nossa posicéo de destaque no setor
elétrico brasileiro. Orientados por uma estratégia
de longo prazo, com aspiracdes de crescimento
perene até 2030, buscamos a inovacéo

tanto em oportunidades para exceléncia nos
negocios e servicos ligados a transmissédo de
energia quanto adjacentes e independentes,
que tenham interface com as competéncias
acumuladas ao longo de nossa trajetéria e com
0s recursos de que dispomos. Investimos em
inovacao e nos preparamos para as mudancas
impostas pelos grandes desenvolvimentos
tecnoldgicos que estdo revolucionando o setor
elétrico, os chamados 3 Ds — Descentralizacéo,
Descarbonizacao e Digitalizacao.
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Com base nessas premissas, 0 ano de

2019 foi marcado pela materializacao da
inovacdo em processos internos, iniciativas
conduzidas com recursos proprios e um
portfélio de projetos elaborado por meio de
Programa de Pesquisa e Desenvolvimento
(P&D), da Aneel. Entre os destaques estéo
0S avangos em armazenamento de energia e
a utilizagéo de drones na inspecéo de ativos,
que nasceram de P&Ds regulados e cujo
conhecimento obtido resultou na elaboracao
de acbes com investimento proprio. Assim,
estamos trabalhando em um projeto-piloto
para armazenamento de energia aplicado em
nossas operacdes, com vistas a implantacao
de um primeiro sistema em escala para
atendimento de carga em épocas de pico
de consumo no litoral norte de Sao Paulo.
Outro P&D, de estudo de drones em inspecado
de linhas de transmissao, torres e faixas de
servidao, pode desencadear um processo
de digitalizacdo no sistema de inspecao de
nossos ativos, o que confere ainda mais
seguranca e eficiéncia a atividade.

Ainda no ambito do P&D da Aneel, evoluimos
no acordo de cooperacao técnica firmado em
2018 com o Operador Nacional do Sistema
(ONS). A parceria, alinhada as demandas

do Plano Diretor de Desenvolvimento

Tecnolodgico (PDDT) do ONS, tem como
objetivo a criacao de um portfolio de projetos
tecnoldgicos a serem adotados no setor

em curto, médio e longo prazos. Nossa
atuacao visa a modernizacao de Centros

de Operacdo da Transmissdo (COT) e,

por isso, a acdo foi batizada de “COT do
Futuro”. Sao dois projetos de P&D, com
investimentos de cerca de R$ 10 milhdes,
que consideram o desenvolvimento de
tecnologias de aplicacdo de conceitos de
inteligéncia artificial para auxiliar a operacéao,
em tempo real, diminuindo a probabilidade
de falhas decorrentes de acdes humanas.
Ao fim de 2019, ja estavam sendo realizados
pilotos por meio de protétipos e em dois
simuladores: um préprio e um do ONS. Ja
para 2020, ha previsdo de apresentacao
dessas solugbes em evento aberto ao setor
elétrico, no qual outros agentes serao
convidados a participar do P&D. Assim, 0s
projetos possibilitarao ganhos ndo s6 para
noés e o ONS, mas para todo o setor elétrico e
a sociedade em geral. Eue
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Principais projetos de P&D

Nome do projeto

Descritivo

Desenvolvimento de sistema de armazenamento de energia (ESS, na sigla em

EFOJetO de t inglés) para o fornecimento de servicos a rede com elevada penetragdo de geragao
drnwEazengmen © intermitente, bem como proposicao de requisitos regulatorios para a integracao
€ energla desses sistemas ao sistema elétrico.
_ Algoritmo de previsao de risco de invaséo de faixas com metodologias de
Gestao . . >
Sustentavel geoestatistica adaptadas para o sensoriamento remoto; e elaboracao de
dusFep ave metodologias de solucdes inovadoras que mitiguem riscos e oferecam novas
€ Faxas oportunidades de utilizacao das areas.
Metodologi Proposicao de novo sistema e método para aplicar conceitos de
L eto Q%%g'a desenvolvimento agil/lean em projetos de P&D, em especial no P&D das
ean companhias do setor elétrico.
Contribuicdes metodoldgicas para aprimorar métodos e técnicas e proposicdo de
WACC métodos cientificos para a definicao de custos de capital regulatorio compativeis
Regulatorio com o risco e a complexidade do setor de transmissao de eletricidade
e o0 custo de oportunidade do capital em termos globais.
Desenvolvimento de um sistema de comunicagao entre agentes baseado em
Zap COT tecnologias de informacao e troca de dados, com criptografia ou outras tecnologias

disruptivas, que possibilite a melhoria dos processos dos centros de operagdo com
reducéo do uso de ligagao telefonica para a realizagéo de manobras em tempo real.

Ecossistemas

Proposicédo de um framework para a gestao de ecossistemas de inovacdo baseado
em estudos de casos nacionais e internacionais de empresas e instituicdes que
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de Inovacao gerenciam ecossistemas, bem como aplicacdo do modelo em uma situagao-piloto
em laboratério especifico, criado na Universidade de Sao Paulo (USP).
Metodologia para avaliagdo técnica, econdmica e regulatéria, alinhada a Gestéo

Gestao de Ativos em sistemas de transmisséo de energia, que visa suportar, a partir do

de Ativos diagnostico, a tomada de decisao sobre os seus ativos de forma integrada, inédita
e com auxilio de ferramentas computacionais.
Desenvolvimento de um sistema integrado, consolidando processos, metodologia

Projeto e tecnologia para voo autdnomo, além de tratamento de imagens na operacao

Drones de drones em inspecéo de torres, equipamentos, linhas de transmissao e faixas
de servidao.
Desenvolvimento de sistema especialista com interface Unica e moderna, que

IACOT apresenta em tempo real uma visdo abrangente e inteligente da situagdo operacional.
O foco é auxiliar o operador a tomar decistes mais eficazes e padronizadas.

L]

Jornadas do Conhecimento

A gestao do conhecimento e o incentivo a busca por solugdes
inovadoras sdo reconhecidos pelo Grupo ISA, que realiza a cada
dois anos o evento Jornadas do Conhecimento, com o objetivo
de reconhecer praticas inovadoras, sustentaveis e que promovem
conexdes. Na edicédo de 2019, cujo tema foi “Inspirar o futuro
liderando a transformagéao”, inscrevemos 108 projetos, dos

quais 92 foram selecionados para a segunda fase e, entre eles,

35 para a selecao final. Como resultado, fomos contemplados em:

1° lugar na categoria Entorno do Negdcio, com o trabalho
“Algoritmo preditivo para suportar desagios em leildes
de transmissao”.

3° lugar na categoria Subestac6es Elétricas, com o trabalho
“Desafios na especificacao de um banco de baterias para
instalacdo na subestacdo Bertioga I1”.

3° lugar na categoria Linhas de Transmissdo, com o trabalho
“Transmissao em 500 kV com 6 cabos por fases”.

Mencéo Especial na categoria Linhas de
Transmissdo, com o trabalho “Inovagao na
Z\/\/\ desmontagem de linhas de transmissao”.

Mencéo Especial na categoria Gestao de
Operacédo, com o trabalho “Supervisao de relés
eletromecanicos e estaticos no Centro de Operacéo
através de remota STD: gestao de operacao”.
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Transmissao do futuro

Além do “COT do Futuro”, nos antecipamos
e apoiamos a construcdo sustentavel do
setor elétrico por meio do desenvolvimento
de solucdes inovadoras. No ambito das
“Subestactes 4.0”, estamos atuando em
parceria com a Siemens, no projeto de
monitoramento avancado, para introducéo
de sensores com multimedicbes nos
equipamentos (temperatura, vibracéo,
checar se o nivel do 6leo estéd normal, etc.).
O proposito é detectarmos a indicacdo das
condi¢cBes normais de funcionamento dos
ativos como base para a definicdo mais
eficiente da necessidade de intervencdes
e/ou substituicdo. Como parte desse projeto,
em outubro, apoiamos e participamos da

3% Hacka Siemens. Realizada em Jundiai (SP),
a maratona de trés dias reuniu profissionais
ligados ao desenvolvimento de softwares de
solucdes para gestao de ativos, com foco

na coleta e andlise de dados para atuacéo
preventiva na manutencao de equipamentos.

A Subestacdo Lorena, projeto arrematado no

leildo Aneel de junho de 2018, ja foi concebida
no conceito 4.0 e sera uma das primeiras
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Acordo com a USTDA

Ao fim de 2019, concluimos
a assinatura do acordo de
cooperagao técnica com

a Agéncia dos Estados
Unidos para o Comércio e
Desenvolvimento (USTDA, na
sigla em inglés). Ja em 2020,
teréo inicios os trabalhos de

identificagéo de tecnologias e
solucdes de modernizacao de
subestacoes. A USTDA destinara
US$ 488 mil a iniciativa.

das Américas 100% digital da rede basica
(instalacbes de energia igual ou superior a
230 kV), com a substituicdo de cabos por fibra
Otica para transferéncia de dados entre 0s
equipamentos e o centro de comandos.

Apoio e participacdes

Marcamos presenca e contribuimos, ao
longo do ano, com eventos focados em
inovagao e uso de novas tecnologias para

0 aprimoramento do setor elétrico. Em
marco, estivemos na Open Innovation Week,
que recebeu mais de 250 startups e 100
grandes empresas para identificar solu¢des
criativas em seus segmentos. Na ocasido,
apresentamos oportunidades e desafios
para a construcao de projetos inovadores,
qgue confirmam reais beneficios ao setor, a

sociedade, aos consumidores e as empresas.

Também realizamos palestra em que
destacamos nossos projetos de P&D, com
vistas a criar um ecossistema de inovacao,
articulando empresas, academia e startups.
Ao fim do evento, conquistamos o segundo
lugar entre os mais engajados com startups,
com mais de 330 interag0es.

Em maio, realizamos o 2° Workshop Lean
R&D, em que apresentamos e debatemos
formas de desenvolvimento dos projetos de
P&D, apresentando como case 0s ganhos
obtidos com o uso de drones. Em agosto,
em parceria com a CTG Brasil e a Aneel,

desenvolvemos o Workshop Gestéao Socio
Patrimonial, com a participacdo de convidados
de empresas e universidades relacionados

ao setor elétrico. O evento debateu desafios

e oportunidades, além de propiciar o
compartilhamento de experiéncias e técnicas
inovadoras sobre a gestao sustentavel das
faixas nas linhas de transmissao.
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Transformacao cultural

e capacidades

Com o objetivo de nos tornarmos referéncia

no mercado, iniciamos a construgcéo de

um projeto de remodelamento da cultura
corporativa. Todo o processo contemplou a
escuta ativa de nossos colaboradores: foram
cerca de 798 profissionais consultados por
meio de conversas em grupos, entrevistas com
as liderancas e pesquisas on-line.

A mudanca cultural esta expressa ainda em
um novo posicionamento, a partir do qual

0s tracos que orientavam a forma de agir e
se relacionar de nossos colaboradores e 0s
valores por n6s declarados evoluiram para
dez capacidades organizacionais, que vao
muito além das competéncias dos individuos
e sao impulsionadoras da consecucao de
nossa Estratégia 2030.

->

O)

Capacidades organizacionais
GRI 102-16

Adaptabilidade: Adaptamos
nossa experiéncia e nosso
conhecimento, criando
solugdes flexiveis e ageis para
enfrentar os desafios do futuro.

Trabalho em rede:
Construimos vinculos de
confianca e interdependéncia,
possibilitando o
desenvolvimento de parcerias e
relacionamentos sustentaveis.

Inovacéo e empreendedorismo:

Melhoramos o que fazemos e
criamos solucdes e modelos
de negocios para gerar valor
sustentavel.

Orientagéo ao cliente:
Entendemos o ambiente e
0 mercado para oferecer
solucdes focadas nas
necessidades de

nossos clientes.

AN

Desenvolvimento do talento

e aprendizagem continua:
Atraimos e desenvolvemos 0s
melhores talentos para atender
as necessidades atuais e
futuras do negdécio.

Exceléncia operacional:
Garantimos exceléncia em tudo
0 que fazemos, considerando
custo, risco e desempenho,
para atingir os mais altos
padroes de qualidade,
eficiéncia, seguranca e servico.

Transformacé&o digital:
Adaptamos efetivamente

as tecnologias digitais em
NOSSOS Processos para Sermos
mais eficientes e melhorar
continuamente, preparando-nos
com antecedéncia para
responder a cenarios futuros

e induzirmos novos modelos

de negdcios.

2%

r)o

L)o

Gestdo ambiental e social:
Garantimos solucdes com
viabilidade ambiental e social
que privilegiam a vida.

Etica: Agimos em coeréncia
com nosso propoésito superior.

Corresponsabilidade:
Assumimos a responsabilidade
pOr NOSSOS COMPromissos e
decisdes e apoiamos outras
pessoas na construcéo de um
proposito comum.
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Contribuicdao com

o desenvolvimento

Desde 2011, somos signatarios do Pacto
Global das Nacgtes Unidas e atuamos
comprometidos com principios relacionados
a Direitos Humanos, Direitos do Trabalho,
Protecao do Meio Ambiente e Combate

a Corrupcao. No ano, 30% de nossas
operacOes passaram por analises de impactos
relacionados a direitos humanos e 64%

(76) de nossos contratos de investimento
significativos contavam com clausulas
vinculadas a protecdo dos direitos humanos
e ao cumprimento de todas as normas
ambientais e de trabalho vigentes no Brasil.
Adotamos ainda Politica Anticorrupgéo e
reforcamos o tema em nosso Cédigo de Etica
(saiba mais no topico Etica e compliance).
GRI 10212 | 412-1| 412-3

Dedicamos esforcos para contribuir com o
desenvolvimento sustentavel do setor elétrico
e do meio empresarial, 0 que se da por meio
de nossos projetos de P&D e inovagao e pela
nossa participacao estratégica nas seguintes
associagoes e entidades:

33

e Pacto Global;

e Grupo de Institutos, Fundacoes
e Empresas (Gife);

¢ Associagao Nacional de Pesquisa
e Desenvolvimento das Empresas
Inovadoras (Anpei);

e Associacao de Intercambio
Sociocultural e Empresarial (Aisce);

¢ |nstituto Acende Brasil;

¢ Associagao Brasileira das Empresas de
Transmissdo de Energia Elétrica (Abrate), da
qual nosso diretor técnico € vice-presidente
e presidente do Conselho Diretor;

¢ Associagao Brasileira da Infraestrutura e
IndUstrias de Base (Abdib);

¢ Associagao Brasileira de Companhias
de Energia Elétrica (ABCE), associacao
presidida pelo nosso Diretor Técnico;

e Associacao Brasileira dos Contadores do
Setor de Energia Elétrica (Abraconee);

¢ Associacao Brasileira das Companhias
Abertas (Abrasca); e

e Comité Brasileiro da Comisséao de
Integracdo Elétrica Regional (Bracier), no
qual nosso diretor Técnico € coordenador
do Comité Técnico. Gri 102-13

Patrocinio

Patrocinamos em 2019 a IX edigao do
Cierted, realizada em julho, em Sao
Paulo. O evento reuniu representantes
de empresas e Ministérios da Argentina,
do Peru, do Uruguai, do Paraguai, do
Equador e do Brasil, a fim de estreitar
a relacao entre entidades associadas a
Comissao de Integracéo Elétrica
Regional (Cier) e debater as principais
tendéncias tecnologicas que impactam
o setor elétrico. Na ocasido, fomos
reconhecidos por um trabalho técnico
(saiba mais em Reconhecimentos).
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Setor de transmissao

Regulatoério

O ano de 2019 foi marcado por evolugoes
referentes a Rede Basica do Sistema Existente
(RBSE), com julgamentos improcedentes, por
parte do Judiciario, de processos cujas liminares
impediam o recebimento da atualizacdo do

componente financeiro da RBSE. Adicionalmente,

o Projeto de Lei n° 4.636/2019, em tramitacdo na
Camara dos Deputados, propde que a atualizacéo
do componente financeiro da RBSE seja pelo
WACC, em substituicdo ao Ke.

A Revisao Tarifaria Periédica (RTP), prevista para
ocorrer em julho de 2018, também foi postergada
para o ciclo 2020/2021, com efeito retroativo
desde o ciclo 2018/2019. Os avancos em 2019
no tema incluiram a definicdo de novo Banco

de Precos de Referéncia da Aneel e entrega do
laudo com a base de remuneracao regulatoria
das empresas para fiscalizacdo do regulador;
ajuste na metodologia para calculo do WACC,
que propde o valor de 7,32% para a RTP das
transmissoras; e contribuicoes dos agentes para
aprimoramento da metodologia da remuneracéo
de Operacéo e Manutencédo (O&M).

Para 2020, os principais desafios regulatérios
incluem garantir o recebimento integral

dos valores RBSE e o equilibrio econémico-
financeiro dos contratos de concesséo com a
Reviséo Tarifaria.
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Contexto do setor

Segundo dados do Ministério de Minas e Energia
(MME), no acumulado de 2019 entraram em operacao
8.886,5 quildbmetros de linhas de transmisséo e 13.553
MVA de capacidade de transformacado na Rede Basica
(3.966 quildmetros de linhas de transmissao e 13.061

MVA de capacidade transformadora adicional em 2018).

Assim, em dezembro de 2019, o Sistema Elétrico
Brasileiro (SEB) era composto por 154.430 quilémetros
de linhas de transmissao, 6,1% mais que em 2018
(145.543 quildbmetros), dos quais 18,6 mil mantidos
por nés (incluindo empresas controladas e coligadas).

Linhas de Transmissdo de Energia Elétrica
Instaladas no SEB - Dez/2019

800 kV
750 kV 6.0%
1.7%, :
600 kV (CC) =
8,3%..

230 kV
L 38,6%

500 kV
34.4%

345 kv

44b kv 7%
4,4%

Considera as linhas de transmissao em operacao

da Rede Basica, conexdes de usinas, interligacdes
internacionais e 190,0 km instalados no sistema isolado
de Boa Vista, em Roraima. Fonte: MME/Aneel/ONS.
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Gestao de ativos

EU6 | EU21 | EU23

Em nosso programa de gestao de ativos,
introduzimos ferramentas para embasar a
tomada de decisbes — tanto na elaboracao
de projetos quanto nos processos de
manutencao e modernizacao de ativos. Nossa
Politica de Gestéo de Ativos foi apresentada
ao ONS e a Aneel, que confirmaram

Nnosso pioneirismo entre as empresas de
transmissao de energia elétrica.

A exemplo disso, destacamos nosso proposito
de garantir a exceléncia em tudo o que
fazemos, com o intuito de atingir os mais altos
padrdes de qualidade, eficiéncia, seguranca e
prestacao de servico.

A idade avancada de muitos dos ativos do
setor elétrico brasileiro € uma caracteristica
marcante das concessionarias de energia

no Pais. Somos a primeira delas a atuar
preventivamente na modernizacdo do nosso
parque elétrico, iniciada em 2019, com a
aquisicdo de 1.020 novos equipamentos que
serdo substituidos ao longo do ano de 2020.
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Agregados aos demais, também previstos
para instalagéo neste mesmo ano,
substituiremos aproximadamente 2 mil
equipamentos. Inauguramos, assim, um
grande plano de renovacao que seguira
de forma perene, contribuindo para a
confiabilidade de todo o SIN.

Além disso, buscamos o uso das mais
modernas tecnologias para a obtencao
de ganhos ao longo do ciclo de vida.
Nosso plano também foi concebido
com base em um conceito sustentavel e
estratégico, que considera ndo somente
0 Capex (despesas ou investimentos
em bens de capital) e o Opex
(despesas operacionais), mas também
a quantificacao do risco para chegar a
uma solucao eficiente e com o menor
custo global.

Ferramentas de gestao de ativos

Nosso processo de gestao de ativos €
amparado por ferramentas que permitem
identificar e priorizar as atividades de forma
adequada, por meio da analise de:

Criticidade, que determina quais ativos possuem
maior potencial de impacto para o negocio;

Salide dos ativos, que caracteriza o
desempenho do ativo por meio de uma avaliacéo
de sua condicao fisica atual e sua probabilidade
de falhar, sendo utilizado também para

definir estratégias de manutencéo, retrofit ou
renovacao/substituicdo deles; e

Melhoria em ativos, que ajuda a identificar quais
s80 0s ativos que geraram mais impacto nas
atividades em um determinado periodo de tempo.

Nossas decisdes consideram ainda gestao da
mudanca, que assegura a introducao de
POSsiveis riscos aos processos em razao de
alteracdes propostas, que sao avaliadas e
controladas adequadamente.
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Pioneirismo e
compromisso com
a seguranca

Fomos a primeira empresa de transmissao
de energia no Brasil a adotar em larga
escala transformadores de medicdo com
invélucro polimérico, que substituirao os
involucros de porcelana, garantindo menor
peso, maior compactagéo e, em caso de
falhas, mais seguranca. Isso em razédo de
0s invélucros de porcelana apresentarem
caracteristicas como a do vidro, que podem

estilhacar e ainda projetar tais estilhacos
a mais de 50 metros, comprometendo
equipamentos instalados ao redor e
causando acidentes.

Um préximo passo sera avaliarmos a
substituicao do 6leo mineral pelo vegetal
em alguns transformadores e reatores.

O 6leo vegetal tem ponto de fulgor muito
superior ao do mineral e, portanto, € mais
seguro. Além disso, essa decisdo técnica
beneficia 0 meio ambiente e a sociedade,
ja que o 6leo vegetal possui caracteristicas
biodegradaveis, nao € toxico e provém de
fontes renovaveis.

Gestao da infraestrutura

GRI 103-1]103-2 | 103-3 | 203-1

O destaque em 2019 foi a entrada em
operacdo, com 18 meses de antecedéncia

em relacdo ao prazo da Aneel, da Interligacao

Elétrica (IE) Itapura (Bauru — SP), nossa
subsidiaria integral criada a partir de projeto
que conquistamos em leildo realizado

em 2017 (Lote 25). O empreendimento
consistiu na instalacdo de um compensador
estatico em 440kV com -125/+250 MVAr na
Subestacao Bauru, no municipio de Bauru
(SP). A entrada em operacao traz beneficios
ao SIN e, em especial, para o controle de
tensao na malha de 440 kV do Estado de
Séo Paulo. Dessa forma, contribuimos com
0 desenvolvimento econémico de um dos
principais polos de negoécios brasileiro. O
investimento da Aneel para a realizacao

do projeto, corrigido para a data-base do
ciclo 2019/2020, ¢ de R$ 138,1 milhdes.
Ja a Receita Anual Permitida (RAP), para o
mesmo ciclo, € de R$ 11,8 milhdes. Ainda
na Subestacao Bauru, em virtude de sua
localizacéo estratégica, no centro do Estado
de Sao Paulo, realizamos a troca de trés
bancos de transformadores de 150 MVA
por trés de 300 MVA, além da substituicdo
de outros equipamentos essenciais para a
referida subestacéo.

O ano foi marcado ainda por:

Energizacdo da Subestacao Mirante, para
atendimento as cargas de Presidente
Prudente (SP) e entorno — trabalho realizado
em conjunto com as distribuidoras da regiao;

Recondutoramento de linhas de transmissao
da regido de Barra Bonita (SP), para aumento
da capacidade de escoamento de energia e
elevacdo da confiabilidade do sistema durante
a operacao em regimes de contingéncia e
com diferentes condicoes de despacho;

Melhorias na subestacao de Aparecida,
localizada no Vale do Paraiba (SP), e na
subestacdo de Cabretiva (SP);

Investimentos para o atendimento a Regiao
Oeste do Estado de Séo Paulo, na fronteira
do Mato Grosso do Sul, para o escoamento
de energia de usinas geradoras;

Renovacdo de ativos na subestagao Henry
Borden, localizada na Baixada Santista (SP);

Entre outros reforcos relevantes para o SIN,
temos, para 2020, a instalacéo do segundo
transformador de 500/440 KV na subestacéo
de Taubaté (SP) (projeto em andamento).
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No total, investimos em 2019 R$ 771 milhdes
em projetos que irao contribuir para o aumento
da confiabilidade e seguranca do sistema

de transmissao do Brasil, bem como para o
crescimento com novas linhas e subestacoes,
além de agregar ainda mais tecnologia a
operacao —em linha com a criacao de valor e a
expansao qualificada e eficiente do sistema de
transmissao de energia elétrica.

Planejamento energético e
desenvolvimento de infraestrutura eu1o
Participamos ativamente da elaboracao

e consolidagao dos planos setoriais,
contribuindo com solucdes para equilibrar
0 setor elétrico nacional, minimizar riscos
sistémicos e consolidar uma carteira
sustentavel de projetos futuros. Isso porque
acreditamos que a etapa de planejamento
€ de fundamental relevancia para um
sistema elétrico robusto e preparado para o
desenvolvimento da nagéo.

Os processos decisérios de planejamento
energético e desenvolvimento da
infraestrutura do setor de transmissao estao
sob a responsabilidade de 6rgaos setoriais,
como a Empresa de Pesquisa Energética
(EPE), para o planejamento de médio e
longo prazos, € o ONS, para o planejamento
de curto prazo.

Ja o planejamento da expansao do sistema
elétrico brasileiro é consolidado com base no
Plano Decenal de Transmissdo e no Programa
de Expansao de Transmissdo (PET), com
horizonte de cinco anos. O PET resulta de
estudos desenvolvidos pela EPE em conjunto
com agentes do setor, por meio de Grupos de
Estudos de Transmissao Regionais. Ha também
um Plano de Ampliacdes e Reforcos (PAR),
com horizonte de trés anos, desenvolvido

pelo ONS, com base em uma visdo de curto
prazo. A partir de solugdes consensuais desses
grupos de estudos regionais sédo definidas as
obras de infraestrutura necessarias para a
expansao do sistema elétrico do Pais, as

quais acompanhamos continuamente, de
forma a estarmos sempre preparados para
atuar com competitividade.

Conquista no leildo n°® 02/2019

Uma importante conquista foi o arremate

dos trés lotes que disputamos no leildo de
transmissao n°® 02/2019, realizado pela

Aneel em 19 de dezembro, reforcando

nossa estratégia e trajetéria de crescimento

no mercado de transmissao de energia no
Brasil. O Lote 1 tem Receita Anual Permitida
(RAP) de R$ 38 milhdes e prazo méaximo de
construcao de 60 meses. Ja o 6 tem RAP de
R$ 5 milhdes e prazo maximo de construcéo
de 42 meses, enquanto o 7 tem RAP de R$
33 milhdes e prazo méaximo de construcao de
60 meses. Com 0s novos empreendimentos,
nos quais investiremos

R$ 1,3 bilhdo nos proximos anos (valor Aneel),
levaremos ainda mais energia e conexoes aos
estados do Rio Grande do Sul, Mato Grosso do
Sul, de Sdo Paulo e Minas Gerais.

Para aumentar a confiabilidade possibilitando
uma operacgao segura em contingéncias, a
Subestacéo Leste recebeu a instalacao de
equipamentos para o sistema de protecao

e um novo transformador reserva, além de
substituicdo de equipamentos definidos por
nossa Politica de Gestdo de Ativos. Além

da referida subestacéao, outras instalacoes
recebem esse plano para renovacgao de ativos
considerados prioritarios, o que gerara também
maior confiabilidade ao SIN.

Subestacao Leste

Em 31 de janeiro de

2019, houve um principio
de incéndio em um
equipamento da Subestacéo
Leste, ocasionando
desligamento de energia. O
equipamento em questdo
passava diariamente por
inspecdes e nao apresentava
indicios de problemas,

mas foi substituido apds

o incidente. Além disso,

téo logo a ocorréncia teve
inicio, as equipes da Enel,
distribuidora local, atuaram
prontamente para remanejar
as cargas dependentes da
Subestacao Leste para outras
subestacoes supridas por
nés. O incidente se deu em
razao das altas temperaturas
e do elevado consumo

de energia registrados

no inicio de 2019, que
provocaram um estresse
adicional aos equipamentos
e potencializaram a
possibilidade de

falhas e defeitos.
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Exceléncia operacional

EU6

Além dos continuos investimentos em
manutencao e modernizacdo dos Nossos
ativos, adotamos referenciais de nivel
mundial, a exemplo dos indicadores do
The International Transmission Operations
& Maintenance Study (ITOMS) para
manutenc¢do e aprimoramento de nossa
exceléncia operacional. Somos a Unica no
Brasil a integrar esse programa, que mensura
0 desempenho de transmissoras de energia
elétrica de diversos paises.

Por meio de nossa participacdo no Comité
Brasileiro da Integracédo Energética Regional
(Bracier), também temos a oportunidade de

conhecer e compartilhar préaticas de qualidade.

Adicionalmente, contratamos consultoria
especializada em gestao de ativos, que confere
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visdo global das melhores préticas, ja que
buscamos nos comparar sempre com as
empresas mais avancadas do mundo.

Assim, monitoramos minuciosamente nossa
performance operacional e niveis de eficiéncia.

Durante o ano de 2019, duas ocorréncias
registradas no més de janeiro (Subestacao
Leste e Subestacao Sul), ocasionaram um
aumento nos resultados operacionais. Para
prevenirmos ocorréncias e garantirmos uma
maior confiabilidade do sistema, estamos
realizando grandes investimentos para a
execucao de um plano de reforcos e melhorias
(saiba mais em Gestdo da infraestrutura).

Disponibilidade média de linhas:
Mantivemos o resultado conquistado
em 2019, com disponibilidade média de
nossas linhas em 99,99%.

indice de Energia Nao Suprida (IENS):
Mede a efetividade de garantia de entrega de
energia. O indicador foi de 0,001% em 2019,
enquanto o do SIN foi de 0,002%.

Frequéncia Equivalente de Interrupgéo
(FREQ) e Duragéo Equivalente de Interrupcéo
(DREQ): Medem quantas vezes e com que
frequéncia, em média, houve desligamentos.

Indicadores técnicos
EU28 | EU29

Frequéncia Equivalente de Interrupcao (FREQ)

(Vezes ao ano)

2017 IEEEEEEEEE—— ‘ 0,093
Ikt (] ‘ 0'061

2010 I O ‘ 0,108

Duracdo Equivalente de Interrupcao (DREQ)
(minuto)

2017 IEEEE—— ‘ 1,8

2018 I O ‘ 1,0

2019 ® ‘ 2,67
-e- Metal ANEEL

-e- Resultado
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- = o,

—— -~

B —————— -
a—

relatério anual de sustentabilidade 2019 | ISA CTEEP

Sobre o relatoério

Mensagem da
Administracdo

Perfil
Destagues 2019

Boa governanca e integridade

Antecipacao e inovacao

Lideranca transformadora
e capacidade de influéncia

Exceléncia nos negocios

Solidez e crescimento

Atracao e desenvolvimento
de talentos

Aliancas estratégicas
para transformacao

Compromisso com
0 desenvolvimento
socioeconomico

Contribuicdo proativa
para os desafios
ambientais globais

Anexos GRI

Sumario de Conteudo da GRI

Creditos



Novos empreendimentos

Com o intuito de compartilharmos o andamento do nosso portfélio de ativos em construgao, apresentamos

0 status, ao fim de 2019, dos projetos provenientes dos lotes arrematados nos leildes dos Ultimos anos:

IE Itapura (Lorena): O empreendimento esta
localizado no Estado de Sao Paulo e é formado
pela implantacdo de um compensador estatico
440 kV (-125/+250) MVAr na Subestacéo
Bauru (existente). A instalacéo desse
equipamento na subestacdo garante beneficios
para o SIN e, em especial, no controle de
tensa@o na malha de 440 kV do Estado de Séo
Paulo. As obras foram iniciadas no segundo
trimestre de 2018 e concluidas no terceiro
trimestre de 2019, quando o empreendimento
obteve o Termo de Liberag&o Definitiva (TLD)
do ONS referente ao inicio da sua operacéo
comercial plena em 27 de agosto de 2019.

Nessa SPE, foi incorporado o Lote 10 do leildo de
transmissao 02/2018, formado pela implantacdo
de uma subestacdo 500-230 kV com poténcia
maéaxima de 1.200 MVA, na cidade de Lorena,
Estado de S&o Paulo, e linha de transmisséo de
6 km em circuito duplo. Em agosto de 2019,

a subsidiaria obteve Licenca de Instalagdo (LI)
expedida pela Companhia Ambiental do Estado
de S&o Paulo (Cetesb), referente a subestacédo do
empreendimento, dando inicio imediato as obras.

IE Paraguagu: O empreendimento esta
localizado nos estados da Bahia e de Minas
Gerais e é formado pela implementacao de
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338 km de linhas de transmissdo. Em maio
de 2019, a transmissora obteve a LI para

o0 empreendimento, emitida pelo Instituto
Brasileiro do Meio Ambiente e dos Recursos
Renovéveis (Ibama), e as obras tiveram inicio
no segundo trimestre de 2019.

IE Aimorés: O empreendimento esta localizado
no Estado de Minas Gerais e é formado pela
implementacdo de 208 km de linhas de
transmissao. Em abril de 2019, a subsidiaria
obteve LI expedida pelo Ibama e as obras
comecaram no segundo trimestre de 2019.

IE Itatinas: O empreendimento esta localizado
no Estado do Espirito Santo e é formado

pela implantacdo de 79 km de linhas de
transmissao, que interligarao a Subestacao
345 kV Viana 2 a Subestacéo Joédo Neiva 2, a
construcao da nova Subestagcao 345/138 kV
Jodo Neiva 2 e a ampliacédo da Subestacao
de 345 kV Viana 2. A subsidiaria iniciou as
obras de construcao da Subestacéo Viana 2
no terceiro trimestre de 2018. As licencas de
instalacdo para a linha de transmisséo e a
Subestacao Jodo Neiva 2 foram expedidas em
agosto de 2019, liberando o inicio das obras
da Subestagao Jodo Neiva 2 e da linha de
transmissao no terceiro trimestre de 2019.
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IE Ivai: O empreendimento esta localizado

no Estado do Parana e é formado pela
implementacao de trés subestacoes com
poténcia total de 2.988 MVA, além de 599 km
de linhas de transmissdo em circuito duplo. Em
outubro de 2019, as obras foram iniciadas.

IE Tibagi: O empreendimento esté localizado
nos estados de Sao Paulo e do Parana e é
formado pela implantacdo de uma linha de
transmissao de 18 km e uma subestacao
230/138 kV. Em julho de 2018, a subsidiaria
obteve LI do Ibama e iniciou suas obras no
terceiro trimestre de 2018.

IE Itaqueré: O empreendimento esta localizado
no Estado de Sao Paulo e é formado pela
implantagdo de trés compensadores sincronos
500 kV (-180/+300) MVAr na Subestacédo
Araraquara 2 (existente, operada pela State
Grid). A instalacao desses equipamentos
garante beneficios para o SIN e, em especial,
no controle de tenséo para os sistemas de 440
e 500 kV do Estado de S&o Paulo. A subsidiaria

iniciou suas obras no terceiro trimestre de 2018.

IE Aguapei: O empreendimento esta localizado
no Estado de Sado Paulo e é formado pela
implantacdo de subestacbes de 1.400 MVA de
poténcia e 111 km de linhas de transmisséao.
Em junho de 2019, a subsidiaria obteve todas
as Lls expedidas pela Cetesb e iniciou suas
obras no terceiro trimestre de 2019.

IE Biguagu: O empreendimento esta
localizado no Estado de Santa Catarina e

¢é formado pela implementacéo de uma
subestacdo de 300 MVA de poténcia,

a ampliacdo de uma subestacéo e a
construcdo de uma linha de transmissao de
57 km, incluindo trechos aéreos, submarinos
e subterraneos.
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Resultados
econdmico-financeiros

GRI 103-1] 103-2 | 103-3 | 201-1 | 201-4

Receita operacional bruta®

Nossa receita operacional bruta totalizou

R$ 3.789 milhdes em 2019, crescimento de
4,2% na comparacdo com 2018, impulsionado
pelo aumento da receita de infraestrutura, de
49,1%, na mesma comparacao.

(RS Milhoes)

550 1.269 1.043 387

201 L I ® | 3637 —

27

EQ %

545 1.012 1109 577

2019 g e |3.789 —

31
-e- Receita de infraestrutura
-~ Receita de O&M
- Remuneracdo dos ativos de concessdao RBSE
- Remuneracao dos ativos de concessao
Ganho de eficiéncia na implementacao
de infraestrutura
-e Receitas de aluguéis e prestacdo de servicos

(1) Para a divulgacdo de nossos resultados econdmico-financeiros
e de nossas controladas, seguimos os Pronunciamentos
Técnicos CPC n° 47 — Receita de Contrato com Cliente
(IFRS 15) e CPC n° 48 — Instrumentos Financeiros (IFRS 9).
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Receita de infraestrutura

Em 2019, registramos receita de infraestrutura de
R$ 577 milhdes, 49% superior a obtida em 2018.
O resultado € explicado principalmente pela
maior receita nas controladas (R$ 214 milhdes),
em fungao dos avangos nas obras dos projetos
arrematados nos ultimos leildes; e pela reducéo
de R$ 24 milhdes em reforcos e melhorias na
controladora no periodo.

Receita de Operacao e Manutencao
A Receita de Operacdo e Manutencao totalizou
R$ 1.109 milhdes (6% a mais que no ano
anterior), em razao dos encargos regulatorios
incorporados na receita (R$ 47 milhdes); da
variacdo positiva do IPCA (R$ 31 milhdes);

e da entrada em operacao de novos projetos

de reforcos e melhorias (R$ 11 milhdes),
parcialmente compensados pelo maior desconto
de parcela variavel (R$ 23 milhoes).

Receita de remuneracao dos ativos
da concessao

A remuneracéo dos ativos de concessdo

da RBSE totalizou R$ 1.012 milhdes em

2019, 20% inferior ao exercicio anterior,
principalmente pelo impacto positivo de R$ 187
milhdes em 2018 (n&o recorrente) da mudanca
de contabilizacédo do efeito inflacionario (IPCA)
de anual para mensal, e pelo impacto negativo
de R$ 71 milhdes referente a atualizacéo do
fluxo de recebimento da RBSE pela taxa interna
de retorno do saldo a receber.
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A remuneracgao dos ativos de concesséo foi de
R$ 545 milhdes, com estabilidade em relacdo
ao registrado em 2018 (R$ 550 milhdes).

O ganho de eficiéncia na implementacéo de
infraestrutura totalizou R$ 515 milhdes em
2019, 42% mais que em 2018 em razao,
principalmente, da entrada em operacao
da IE ltapura e de nossos projetos de
reforcos e melhorias. O ganho de eficiéncia
€ apurado comparando o0s custos incorridos
na implementacéo da infraestrutura e o
fluxo futuro de caixa (RAP) descontado
pela WACC regulatéria para os projetos de
reforgos e melhorias e WACC do leildo para
0s projetos greenfield.

Outras receitas

Em 2019, nossas receitas de aluguéis e
prestacdo de servicos (basicamente aluguéis
de infraestrutura para telecomunicacao de
cabos para fibra 6pticas e cabos para-raios)
foram 18% superiores em relacdo ao ano
anterior, totalizando R$ 31 milhoes.
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Deducobes da receita operacional
As deducdes de nossa receita operacional
bruta — que se referem aos impostos
(PIS/Cofins) e a encargos regulatorios
(Conta de Desenvolvimento Energético

— CDE —, Reserva Global de Reversao

— RGR, P&D, Programa de Incentivo as
Fontes Alternativas — Proinfa — e taxa de
fiscalizagdo) — atingiram R$ 484 milhoes
em 2019 (7% a mais que em 2018),
principalmente em razdo do aumento

de R$ 29 milhdes na tarifa de CDE

aos consumidores livres e ao Proinfa

(R$ 3 milhdes).

Receita operacional liquida

Em 2019, nossa receita operacional
liquida alcancou R$ 3.305 milhdes, valor
4% superior em relacdo a 2018, quando
foi de R$ 3.185 milhoes.

Despesas administrativas e custos
de Operacao e Manutencao (O&M)
e infraestrutura

As despesas administrativas e os custos dos
servicos de implementacao da infraestrutura
e de O&M, em 2019, alcancaram R$ 1.146
milhdes, aumento de 28,5% em relacdo aos
R$ 892 milhdes registrados em 2018. Os
custos de infraestrutura estéao em linha com a
variacao da receita de infraestrutura e
refletem o avancgo das obras.

Os custos de O&M foram de R$ 403 milhdes,
10% superiores que os 2018, sendo 0 aumento
explicado, principalmente, pelo crescimento de
custos com pessoal, em funcao do acordo
coletivo, de 4,7%; pelos maiores gastos com
materiais e servicos de manutencéo dos ativos
(linhas de transmissao e subestacdes); e pelo
ressarcimento de créditos de IPTU de anos
anteriores, o que impactou positivamente o
resultado de 2018 em R$ 11 milhdes (ndo
recorrente). Tais itens foram parcialmente
compensados pela reducao do gasto com
arrendamentos e aluguéis apés a adocéo do
CPC 06 (R2).

L
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Ja as despesas gerais administrativas
totalizaram R$ 195 milhGes em 2019, 17%
mais que no exercicio anterior. O resultado foi
principalmente ocasionado pelo aumento de
despesas com pessoal em funcdo do acordo
coletivo; pelo incremento na linha de servigos
com honorérios advocaticios (ndo recorrente);
e pela reversdo de provisdo para contingéncias
em 2018, em funcao da revisédo de prognostico
de processos.

RS milhdes
195 403 548

2013 e (502 ——

2010 e | 1146 —

195 403 548

-e- Custo de Infraestrutura
-o- Custo de O&M
-~ Despesas

Outras receitas e

despesas operacionais

O resultado de outras receitas e despesas
operacionais liquidas foi de R$ 4 milhdes em
2019. Em 2018, reportamos R$ 35 milhdes
de outras despesas em funcao de ajuste de
participagcao anteriormente detida na aquisicéo
de controle da IE Sul.

Equivaléncia patrimonial

Em 2019, computamos equivaléncia
patrimonial 10% menor que a de 2018, no
valor de R$ 180 milhdes. Essa variacdo é
explicada, principalmente, pelo menor resultado
da IE Madeira, decorrente de crédito tributario
extemporaneo (ndo recorrente) em 2018,
parcialmente compensado pelo recebimento
integral da RAP a partir de setembro de 2019 e
pelo melhor resultado financeiro; e pelo impacto
negativo da mudanca de contabilizacéo do
efeito inflacionario (IPCA) de anual para mensal
na IE Garanhuns.

Ebitda

O Ebitda Consolidado de 2019, conforme
Instrucdo CVM n° 527/12, foi de R$ 2.364
milhdes (4% menos que em 2018). J& nossa
margem Ebitda, em 2019, foi de 72%.

Resultado financeiro

Nosso resultado financeiro totalizou em 2019
uma despesa financeira de R$ 185 milhoes,
30% superior a despesa financeira de 2018.
Essa variacao reflete o maior endividamento
(de R$ 3,0 bilhdes em 2018 para R$ 3,3
bilhdes em 2019) e os menores saldo médio e
remuneracao dos investimentos no periodo.
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Imposto de renda

e contribuicao social

O imposto de renda e contribuicao social
totalizou R$ 376 milhdes em 2019, com
aliquota efetiva de 17%, em linha com a
aliquota efetiva de 2018 (18%), em funcgao
principalmente do beneficio tributario dos
juros sobre o capital préprio.

Lucro liguido

Nosso lucro liquido ajustado pela
participacédo do acionista ndo controlador
totalizou R$ 1.763 milhdes em 2019,
6% menos que no ano anterior.

Endividamento

Em 31 de dezembro de 2019, nossa divida
bruta atingiu R$ 3.294 milhdes, aumento
de R$ 279 milhdes em relacdo ao saldo
verificado em 31 de dezembro de 2018.

O incremento ¢ explicado, principalmente,

49% 27% 19% 6%

201 [INe | RS 3.015 milhdes

58% 18% 18% 6%

2019 NG | RS 3.294 milhdes

- BNDES - Taxa - Credit Agreement
de Juros de Longo -o- Debéntures - CDI/IPCA
Prazo (TJLP) -» Outros

Remuneracao aos acionistas

Em linha com nosso Estatuto Social, prevemos
uma distribui¢éo de dividendo minimo cujo
maior valor esteja entre R$ 359 milhdes e 25%
do lucro liquido do exercicio. Adicionalmente,
prevemos a possibilidade do pagamento de
dividendos extraordinarios. Nossa pratica de
proventos tem proposta de distribuicéo de,

no minimo, 75% do lucro liquido regulatério,
operacgéao sujeita a aprovacdo em Assembleia e

Assim, a distribuicdo de proventos referentes
ao exercicio de 2019 foi de R$ 995 milhdes,
correspondentes a R$ 1,51 por acdo. O
payout foi de 56% do lucro liquido em IFRS
e de 81% do lucro liquido regulatério. O
dividend yield foi de 7%.

Distribuicao do Valor Adicionado
Em 2019, apuramos Valor Adicionado de
R$ 3,6 bilhdes, em linha com o registrado
no periodo anterior.

0,
18,2% 7'.:M

26,3%

2018
RS 3.617 milhdes

33.9% " 14%

RS 995 milhdes
distribuidos
aos acionistas
em proventos

7.2%

23,4%
' .261%

2019
RS 3.609 milhdes

25,4%
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Gestao de Pessoas

GRI 103-1]103-2 | 103-3

A exemplo de varios outros processos e
préaticas, evoluimos em 2019 em nosso modelo
de gestao de pessoas, a partir de uma atuacao
mais estratégica, orientada a:

e Garantir a sustentabilidade do negécio,
com uma gestao estratégica de talentos,
buscando resultados concretos no presente
e 0 preparo de nossas equipes para as
necessidades futuras;

¢ Evolucgéo da cultura corporativa, buscando
as capacidades necessarias para a
realizacdo da nossa Estratégia 2030; e

® Reorganizagdo de nossa estrutura,
com foco em €ficiéncia organizacional e
exceléncia operacional.

Amparados por esses objetivos e buscando
melhorar o suporte as areas, reorganizamos
nossa area de Talento Organizacional com
areas especialistas e o fortalecimento do

papel do business partner, de forma a garantir
a disseminacao das melhores praticas de
gestdo de pessoas e de conhecimentos
estratégicos para todos.

48

Nova sede

Nosso novo local de trabalho é um outro
elemento para a evolucdo de nossa

cultura corporativa. Com os colaboradores
alocados em espacos abertos, buscamos
estimular a adaptabilidade, de modo a
apoiar o desenvolvimento de resiliéncia,
empatia e disciplina. Além disso, essa
configuracao estimula a construcao de redes
e o relacionamento interpessoal — mais
proximos, os profissionais se comunicam
pessoalmente, o que agiliza muitas tratativas

e tomadas de decisao. A sede ocupa trés
pisos de um prédio moderno e dotado

de conceitos de sustentabilidade, o que
também proporciona a sensacao da nao
hierarquizacao, promovendo aproximagao

e estimulando conversas importantes em
ambientes mais descontraidos, como um
café e espacos de convivéncia ou em salas
para reunides, quando se precisa de mais
privacidade. Além disso, nao existem lugares
demarcados, 0 que incentiva a promogao do
cuidado coletivo.
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Identificacao de talentos
Buscando aumentar a eficacia de nosso
processo de mapeamento de talentos,
passamos a adotar uma nova metodologia
de assessment. Por meio dela, analisamos
agilidade de aprendizagem, motivacao,
ambicao e tracos comportamentais
alinhados a nossa Marca de Lideranca,
essenciais para os atuais e futuros lideres
no fortalecimento do nosso propdsito de
negoécio. Esse processo é fundamental para
0 alcance de nossa Estratégia 2030, que
demanda lideres adaptativos, flexiveis e
atentos ao desenvolvimento de suas equipes
e ao impacto no negdcio e no mundo.

Além disso, apoia-se no reforco de uma

de nossas capacidades organizacionais —
Desenvolvimento do talento e aprendizagem
continua —, de forma a impulsionar a
expansao do negdcio.

Marca da Lideranca - Nosso lider conecta pessoas,
fazendo de cada conexao um ato inspirador

Inspira e orienta o alcance da
estratégia: Tem habilidade inata
e inspira a confianca daqueles
que o rodeiam, seja por meio
de uma comunicacao honesta
seja pelo exemplo.

LR LR R RN

Assume grandes desafios
e garante o alcance de
excelentes resultados:

Aprende suas licdes mais

importantes por meio

de desafios e usa as

dificuldades como um
direcionador de
sua performance.

E responsavel pelo seu
desenvolvimento e da sua
equipe: Tem compromisso
diario com a busca

pelo desenvolvimento. .

.
® 6000000000000 0000000000000000000

Gerencia a mudanca e a
transformacao da cultura: Com o
processo de mudanca ordenado, o
lider promove um ambiente favoravel
para o desenvolvimento de novas
atitudes e novos comportamentos.

S 000000 c0cc000000000000000000000000 o

Promove a aprendizagem e
a colaboracao: £ 0 exemplo
daquilo que instiga. Ele cria
condicdes para que a equipe
amplie suas capacidades e
tenha sinergia entre si.

.
000000000000 000000000000000000000 o

Os atributos da marca séo utilizados no processo de
identificacdo de talentos e no desenvolvimento dos atuais e
futuros lideres, assim como em diferentes niveis e posicoes,
ja que todos os colaboradores sao, ou podem ser, lideres em
projetos e iniciativas diversas.
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Novas formas de trabalho
Realizamos uma série de acdes com foco
na modernizagao da forma de trabalho,
principalmente apoiados pela digitalizacdo
dos nossos diferentes processos.

Buscando estimular a corresponsabilidade

e adaptabilidade, implantamos um piloto de
trabalho flexivel. Ele engloba horarios flexiveis
de trabalho e a possibilidade de atuacao
remota. A agdo visa a mais qualidade de vida
para 0s colaboradores, reconhecendo que cada
pessoa possui responsabilidades e horarios
distintos. Além disso, pretende melhorar a
diversidade, integrar capacidades de diferentes
negocios e gerar oportunidades de carreira.
Adicionalmente, traz positivos impactos
ambientais, como a reducdo de emissoes
resultantes de deslocamentos.

Conhecimentos criticos

Um marco de 2018 foi 0 mapeamento

dos conhecimentos criticos para a nossa
organizacao, bem como dos colaboradores
que os detém. Em 2019, iniciamos a¢des
para a gestao desses conhecimentos,
buscando sua perenidade na organizacéao,
através de formacdes especificas e de um
programa de transferéncia de conhecimentos
dos profissionais seniores proximos

da aposentadoria.
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Capacitacao

GRI 103-1] 103-2 | 103-3 | 404-1| 404-2 |

410-1 | 412-2 | EU14

Investimos R$ 1,3 milhdo na capacitacdo

dos nossos colaboradores em 2019, ano em
que atuamos em educagao corporativa por
meio de trés centros: Lideranca, Exceléncia e
Desenvolvimento. Para os lideres, realizamos
varias acdes, de acordo com as intervences de
cultura realizadas. Promovemaos, entre outros,
workshop de mudanca, conscientizacao sobre
0s hovos formatos de trabalho, discussoes sobre
desempenho e sucessao, além de capacitacdes
para desenvolvimento de flexibilidade,
resiliéncia e criatividade. Outro processo
intensificado foi 0 onboarding executivo,
essencial para a rapida aculturacao e
performance de nossos novos lideres.

No centro de Exceléncia e Desenvolvimento,
ofertamos treinamentos obrigatérios e técnicos,
que configuraram 70% do nosso investimento
financeiro em formacao, incluindo temas de
seguranga e transversais, como negociacao,
comunicacédo, gestdo de conflitos, gestdo do
tempo e relacionamento interpessoal. Outros
destaques foram um treinamento on-line de
gestao ambiental, disponibilizado a todos 0s
colaboradores, e a feira de Transformacao
Digital, na qual nossos colaboradores tiveram a
oportunidade de conhecer as novas tendéncias
tecnolégicas do mercado.

51

Mantemos ainda o Programa de Incentivo a
Educacéo, que engloba subsidio a formactes
externas — graduacao, pos-graduacao, mestrado
e idiomas — e é ofertado a profissionais com
pelo menos um ano de empresa e desempenho
solido. No ano, foram 58 beneficiados.

No total, ofertamos aproximadamente 110 mil
horas de treinamento, o que equivale a
cerca de 80 horas por colaborador. Ja para
2020, vamos trabalhar mais a gestao do
conhecimento e inauguraremos os “dialogos
transformadores”, em uma metodologia de
aprendizagem compartilhada, considerando
a colaboracdo. Outra acéo ja planejada séo
treinamentos comportamentais em temas
como inteligéncia emocional e comunicagao
nao violenta, além da adocdo de modelo de
autoinscricdo nas capacitacdes ofertadas.

110 mil

horas de
treinamentos (58 mil
horas em 2018)

de reais investidos
em treinamentos

G 1,3 milhao
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Avaliacao de
desempenho

GRI 404-3

Valorizamos o feedback como forma

de desenvolvimento e, desde 2017,
utilizamos nas avaliagdes de desempenho
a ferramenta Nine Box, cuja analise
considera o alcance no cumprimento

de metas pré-acordadas — desdobradas
sempre a partir de um objetivo
estratégico — e a performance nas
habilidades necessarias a cada fungao.
Ha também uma etapa de calibracao,

realizada por comité multidisciplinar,

para avaliacao integral das entregas e
dos comportamentos observados, que
suportam a elaboracao dos Planos de
Desenvolvimento Individual (PDI).

Em 2019, 1.342 colaboradores foram
avaliados e receberam feedbacks para
desenvolvimento de carreira, cerca de
95,99% dos colaboradores efetivos.

Gestao do clima

Alcancamos um dos melhores resultados

dos ultimos trés anos em nossa Pesquisa de
Clima Organizacional, conquistando a

48° posicado no ranking da Great Place to Work
(GPTW) e 83% de favorabilidade de acordo
com a pesquisa Hay Group, nos mantendo
no grupo de referéncia de mercado de gestao
de clima. Colaboram para essas conquistas

a preocupagao com o bem-estar dos
colaboradores, expressa em programas como
o de reconhecimento + Conexdes Com Vocé
e 0 Vida 360°, de qualidade de vida e salde,
além da criacao dos agentes de mudanca e o
estimulo a cocriagéo e a corresponsabilidade,
entre outros.

Também contribuem as homenagens aos Nossos
colaboradores: celebramos o legado deixado

por Nossos profissionais que completam 25,

30, 35 e 40 anos de companhia em um evento
denominado Histérias que se Conectam e que,
em 2019, reconheceu 97 profissionais que,
acompanhados de seus familiares, curtiram uma
noite de muita celebragdo. A comemoracgao foi
palco ainda da divulgacao dos ganhadores do +
Historias com vocé 2019 — nosso programa em
que o0s colaboradores relatam ou tém sua historia
contada por outros colegas de trabalho.

Programa de
Diversidade e Inclusao

GRI 103-1 | 103-2 | 103-3

Em 2019, langamos nosso Programa

de Diversidade e Inclusao, batizado
de Outros Olhares, que prevé actes
voltadas a diversidade, abordando
inclusdo de pessoas com deficiéncias,
orientagao sexual e género e diferengas
de pensamento e geracoes.

Q 83%
de favorabilidade
de clima, segundo
o0 método da
Hay Group

48°

Posicao no
ranking GPTW
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Saude e Seguranca
GRI 103-1] 103-2 | 103-3 | 403-2 | 403-3

Nossas praticas sado discutidas em um

Nossa gestao em Saude e Seguranca do Trabalho

Sobre o relatorio

O compromisso com a seguranca e a saude Comité Gerencial de Saude e Seguranca do (SST) engloba também as agdes da Comissao o
dos profissionais que atuam em nossas Trabalho, que promove reunides mensais com Interna de Prevencao de Acidentes do Trabalho g Mensagem da
atividades esta expresso em normas internas e~ colaboradores de diferentes niveis hierarquicos  (Cipa), responsavel por suportar a cultura de Administracao
na Politica de Saude e Seguranca do Trabalho, para discussao de temas como treinamentos seguranca e fazer cumprir as determinacoes Perfil
que devem ser rigorosamente seguidas por obrigatérios, indicadores de Saude e para a garantia de salde e bem-estar. Nesse
. . - . Destagues 2019
todos — colaboradores, fornecedores, terceiros Seguranca (SS) e comportamento seguro, sentido, sdo promovidos mensalmente Encontros
e demais partes interessadas. entre outros, para a proposicao de acdes e de Seguranca nas unidades que mantém Cipa, Boa governanca e integridade
medidas de refor¢o da seguranca. eute com participagao de funcionarios de empresas
Esse compromisso é materializado em uma contratadas e discussdo dos temas mais Antecipacdo e inovacao
estrutura dedicada em nossas operacdes e relevantes, previamente definidos. No ano, foram
. L . . L, . Lideranca transformadora
projetos que tem como objetivo principal fazer tratados os seguintes topicos: e capacidade de influéncia
da seguranga um valor para todos.
Exceléncia nos negocios
Setembro: ) Solidez e crescimento
Energia Incidente — Novembro:
Julho: reavaliagao da exposi¢ao Gestao de

e | Atracao e desenvolvimento

Janeiro: Preparagao para a aos riscos de arco elétrico. residuos de obras. de talentos
Principais acdes Semana Interna de

de SST realizadas Prevencao de Acidentes 3 . B
em 2018. do Trabalho (Sipat). ® Aliancas estratégicas

para transformacao

Marco: Maio:
Satde — Agoes Seguranga no Transito Compromisso com
do Vida 360°. o desenvolvimento

(Maio Amarelo).

Outubro: socioecondmico

Competéncias - |
AgOStO: necessarias Dezembro: Contribuicao proativa
Sipat 2019. para acesso em Sinalizacéo de para os desafios

Fevereiro: ambientais globais

areas energizadas. seguranga — PHO1 —

Manuseio Qe nova versao.
cargas perigosas e Abril: Junho: Anexos GRI
gqeo\\jler:liﬁ](t)igean?] Ocorréncias Propesso MAIS — Sumario de Conteudo da GRI
) ) envolvendo Indicadores e
dreas energizadas. vazamentos Planos de Acéo. Créditos
de odleo.

—
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Semana Interna de
Prevencao de Acidentes
do Trabalho (Sipat)

Em 2019, a Sipat teve

como foco a garantia da
seguranca em nosso plano de
manutencdo € modernizacao,
com foco no ciclo de vida de
ativos, além da abordagem de
temas correlatos e relevantes
como meio ambiente,
tecnologia e inovacdo. O
mote foi “A seguranca em
funcédo da confiabilidade — a
V.I.D.A s6 é sustentavel com
confiabilidade e seguranca”,
em alinhamento a nossa
Estratégia 2030.

Desde 2018, realizamos Dialogo Semanal de
Seguranca (DDS), parte do Programa Atencéo
Total, de reforco constante da cultura de
seguranca para colaboradores e funcionarios
das empresas contratadas que participam de
nossas atividades. No @mbito do Atencéo Total,
contratamos no ano empresa especializada
para auditorias dos processos de operagao e
manutencao, em que foram observados itens
de conformidade com relacdo as atividades
operacionais e aderéncia dos temas de SST.
Os resultados foram consolidados em relatérios
com pontos de melhorias, tratados diretamente
com os coordenadores das Regionais, com o
apoio dos técnicos de SS locais. GRrI 403-1| EU18

Nossas acbes de seguranca também

estao estruturadas no processo MAIS —
Mudanca de Atitude Inspira Seguranca,

que tem como objetivo principal estimular o
comportamento seguro por meio da formacéo
de “observadores”, profissionais responsaveis
por acompanhamentos, voluntarios e
planejados, das atividades em campo. Assim,
ha o estabelecimento de rotina de identificacédo
de comportamentos e condi¢cbes que possam
representar riscos, com a consequente adocao
de medidas de controle. Em 2019, iniciamos a
digitalizacao do MAIS, com o desenvolvimento

de um aplicativo para aperfeicoar e agilizar
a atividade de observagao em campo. Além
disso, em razéo de seus bons resultados, o
MAIS esta sendo utilizado como processo
modelo na implantacao de um programa
comportamental no Grupo ISA.

Mantemos ainda o + Seguranca com Vocé, uma
das iniciativas de reconhecimento do + Conexdes
com Vocé, que visa incentivar a adocéo de
habitos e comportamentos seguros em todos

0s nhiveis hierarquicos e promover a gestao de
seguranca para colaboradores e contratados.

Por sua relevancia, temas de SST constam

de 100% dos Acordos Coletivos de Trabalho,
contemplando, entre outros, comunicagao de
acidente de trabalho, estabilidade no emprego
por um ano em caso de acidente, eleicdo da
Cipa e reunides regulares sobre SST. Gri 403-4

Durante o ano, registramos um total de 22
acidentes com afastamento de terceiros e
colaboradores (nove a mais que em 2018) e

14 acidentes sem afastamento. Todos foram
analisados com cuidado e atengao para adogao
de melhorias que possibilitem evitarmos novas
OCOrréncias. GRrI 403-2
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Garantia da seguranca

Acompanhamos as atividades que
englobam Trabalho com Tensao
(TcT) para garantia da seguranca,
sendo que os lideres de atividades
recebem avaliacdo psicoldgica e
treinamento técnico. Eu1g

Com o mesmo foco, realizamos no ano
todos os treinamentos obrigatorios —
como Normas Regulamentadoras (NR)
10, 35 e 33 — e participamos, no Peru,
do Primeiro Encontro de SST do Grupo
ISA, com o abjetivo de padronizacédo
das melhores praticas e desenho dos
processos de SST para implementagéo
do Centro de Expertise (COE) nas filiais.

Beme-estar e saude

Em 2019, reforcamos nossa atuagao no programa
de Qualidade de Vida — Vida 360°, lancado em
2018. Seu principal proposito é a atuacao integral
para adocao de habitos mais saudaveis e que
promovam bem-estar, dentro e fora do ambiente
corporativo. No ano, além das acbes em seis

pilares com base no conceito de promocéo da
satde da Organizacdo Mundial da Saude (OMS),
0 Vida 360° buscou promover a interacao dos
colaboradores. Para isso, foram realizados passeio
ciclistico; Dia da familia em Bauru (SP), com
corrida e caminhada; 1° copa de Futebol ISA
CTEEP; e Corridas de Rua nas Regionais.

&Q
010
Saude fisica: Baseada na

alimentacdo balanceada e
pratica de atividade fisica regular;

@)

|
— =

Saude profissional:
Contempla a relagao entre o
individuo e seu trabalho;

o©O

00
Saude social: Aborda a relacéo entre
o individuo e a sociedade, incluindo

as relacdes interpessoais (entre 0s
proprios colaboradores, com a familia,

com amigos, com a comunidade, etc.);

Pilares de promoc¢ao da saude - OMS

Saude espiritual: Incentivo a busca do significado de
ter um proposito na vida, o que facilita o enfrentamento
das dificuldades e dos problemas do dia a dia;

G

Saude emocional: Relacionada a autoestima, com
o reforco da importéancia como individuo, além dos
papéis assumidos como pai/méae, irmao(a), filho(a),
amigo(a), colaborador(a), etc.; e

AVIR

Salde mental: Relacionada a parte cognitiva,
com auxilio para “filtrar” o que é realmente
relevante em um contexto em que as pessoas sao
expostas a novas informacgdes constantemente.
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Equipes

GRI 102-8 | 103-1] 103-2 | 103-3 | 401-1

Contadvamos com 1.436 colaboradores no encerramento do exercicio,
dos quais 1.229 homens e 207 mulheres — uma reducdo de 5,8%
(1.524 colaboradores) em relagao a 2018. Nossa taxa de rotatividade foi
de 9,40, 18,9% maior que a registrada no ano passado (7,9). Gri 401-1

Quadro de colaboradores
por género

207

1.229

-e- Mulheres
- Homens

56

Quadro de colaboradores
por faixa etaria

286 047

903

- <30 anos
- 30 a 50 anos
- > 50 anos

OJdrama

-

Programa de Estagio

Com foco em ser porta de

entrada para jovens profissionais
talentosos, com curva acelerada

de aprendizagem, nosso Programa
de Estéagio visa a formacéo de
colaboradores que possam contribuir
com o alcance da Estratégia 2030,
garantindo a sustentabilidade do
nosso negocio e fortalecendo nosso
quadro de talentos.

Podem participar do programa
estudantes no penultimo ou

ultimo ano universitario, com
competéncias como agilidade em
aprender, comprometimento e
disponibilidade, trabalho em equipe,

de

astagi

responsabilidade, curiosidade e
protagonismo. No encerramento do
ciclo de 2019, premiamos projetos
de estagio vencedores em trés
categorias: Técnica, Engenharia

e Administrativa. Os projetos sédo
desenvolvidos durante o ultimo

ano de participacao no programa e
d&o espaco para que os estagiarios
proponham solucdes inovadoras
para 0 nosso negocio, muitas
implantadas no dia a dia como parte
do processo de melhoria continua
das areas. No ano, efetivamos ainda
10 estagiarios, um aproveitamento
de 24% dos participantes do
programa em 2019.
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Ao fim de 2019, 99,7% das nossas contratacoes
foram locais. Ainda, do total de fornecedores,
avaliamos 23% das contratacées em requisitos

ambientais e em relacao a aspectos sociais

Gestao de fornecedores

GRI 102-9 | 102-10 | 103-1 | 103-2 | 103-3

Os ganhos de 2019 na gestdo de nossa

cadeia incluem o compartilhamento de nosso
COMPromisso com a ética e questodes de
compliance, como préticas anticorrupgao (veja
mais no topico Etica e compliance) e avancos
no processo de pré-qualificacéo, iniciado em
2018, e de avaliacdo dos fornecedores — ambos
alinhados ao modelo do Grupo ISA.

Dedicamos esforcos também na construcao
de um Plano de Compras, que sera
disponibilizado ao mercado em 2020, com

as previsdes de nossas proximas aquisicoes.

O objetivo é que os atuais e potenciais
aliados possam se preparar para uma
entrega mais agil, eficiente e qualificada
de servicos e produtos. O plano engloba
também uma estratégia de parceria, ja
em vigor em 2019 e promovida a partir
de workshops com as éareas internas e 0s
fornecedores. A proposta é de convidar as
empresas a apresentarem novas solucoes,
que permitam aquisicdes mais vantajosas

58

em termos de custos, especificacbes

e tecnologias, bem como tragam mais
competitividade aos proprios aliados,
estreitando as parcerias. No ano, realizamos
um primeiro workshop para apresentacao

de nosso plano de renovacao de ativos e
modernizacao das instalacdes (saiba mais
no topico Gestdo da infraestrutura), em
busca de mais celeridade nas entregas. Mais
de 30 empreiteiras estiveram presentes no
evento e tiveram acesso ao cronograma das
obras, explicacdes, tratamento de duvidas e
agendamento de visitas técnicas, e puderam
manifestar em qual regiao tém interesse em
trabalhar. Como resultado, aproximadamente
16 empresas atuarao em 61 subestacdes a
serem modernizadas.

Ao fim de 2019, 99,7% das nossas
contratacdes foram locais. Ainda, do total de
fornecedores, avaliamos 23% das contratacdes
em requisitos ambientais e em relagcéo a
aspectos sociais. GRI 202-2 | 308-1 | 414-1
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Reconhecimento E
Em abril de 2019, realizamos um evento para reconhecer os fornecedores que mais se
A‘hk \ \ destacaram ao longo do ano anterior. Cientes de que nossa atividade depende de parcerias

com empresas comprometidas com o mesmo nivel de exceléncia e engajamento com a Mensagem da
Administracao

Sobre o relatério

sustentabilidade, adotamos na premiacdo os seguintes critérios:

Gestao de estoques

Adotamos paréametros de estoque
minimo e maximo e critérios para
acumulos de prontidao, com
segregacao das necessidades para
atividades de manutencao e novos

Pré-qualificacao

Critérios para o reconhecimento em 2019

Atendimento

Qualidade

Perfil

Destagues 2019

Boa governanca e integridade

Antecipacao e inovacao

Lideranca transformadora
e capacidade de influéncia

- 2019 inici Andlise e Andlise de Analise da qualidade
NEgOCIos €, em it 1amos um verificacbes de desempenho dos produtos e servigos
projeto para aperfeicoar essa gestao. certidoes e relacionado entregues, cooperacao, Exceléncia nos negocios
salde financeira. a execugao cumprimento da

Estamos mapeando criticamente a
relacdo dos itens estocados em nosso
armazém centralizado em Bauru (SP)
e nas 15 unidades de prontidao, para
obter mais assertividade na definicdo
de nossas necessidades de compras.
Além disso, com o estudo, poderemos
realizar a alienacéo de produtos e, no

:

|C

do contrato e
cumprimento dos

prazos acordados.

M

ri",#\

especificagao técnica,
trabalho em equipe e
agilidade na resolucao das
possiveis pendéncias.

s
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inicio dos servigos
e documentos
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Com o intuito de reduzir riscos, desenvolver e reconhecer os parceiros de negécio, em
sinergia com as empresas do Grupo ISA, estamos estruturando um novo modelo corporativo Créditos
de Gestado de Fornecedores, que sera implementado a partir de 2020.
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Compromisso
com o desenvolvimento
socioeconomico




Gestao social

GRI 103-1] 103-2 | 103-3 | 203-2 | 413-1 | 413-2

No desenho de nossos projetos, buscamos a menor
interferéncia possivel nas instalacdes residenciais,
comerciais e na vegetacao, com foco em uma
convivéncia pacifica e sustentavel entre os ativos,

a comunidade do entorno e o0 meio ambiente.
Adicionalmente, procuramos, sempre que viavel e
seguro, a utilizacao de alguns de nossos terrenos em
beneficio social, a exemplo da instalacéo de postos
de entrega voluntaria para minimizar o descarte
ilegal de residuos. Consultamos as comunidades
sempre que necessario para a construcao de um
relacionamento no entorno de nossas operacoes.

Uma parte expressiva de nossas linhas de
transmissao se encontra em areas urbanas, onde
estdo concentrados 89% do déficit habitacional
brasileiro. Por isso, estamos sujeitos a ocupacoes
irregulares nas faixas de seguranca, o que

traz riscos a populacdo e pode comprometer

a continuidade das operacdes. Para minimizar

0 problema social, investimos em projetos

para pesquisar possiveis usos dessas faixas

e seus beneficios socioambientais, como é o
caso do P&D "Desenvolvimento de Sistema

de Monitoramento e Gestao Sustentavel de
Faixas”. Também mantemos proximidade com
as Secretarias de Habitacdo dos municipios em
que possuimos instalacdes para buscarmos,

em conjunto, alternativas para desocupacoes
voluntarias, independentemente de eventuais
acoes judiciais de reintegracao de posse.
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&

Ag
\8/ social para que as comunidades acessem

Investimento social privado

RS 8,09 milhdes 12

em investimentos organizacoes
sociais beneficiadas

Dando continuidade a estruturacao iniciada no
ciclo anterior e ap6s consolidacéo das diretrizes
de investimento social, definimos nosso modelo
de governanca e elaboramos os critérios para
selecao dos projetos no ano de 2019. O periodo
foi marcado também pela definicao dos contornos
de nossas linhas de atuacao, concentradas em
trés pilares alinhados a Estratégia 2030:

Protagonismo jovem: Projetos sociais que

00
m/m estimulem o senso de cidadania, o potencial

articulador e 0 empreendedorismo em
jovens, especialmente em vulnerabilidade;

Desenvolvimento local: Empoderamento

recursos e ativos, liderando solucdes de
problemas locais cronicos; e

Meio ambiente: Contribuicéo a protecéo
ambiental a partir de iniciativas voltadas
a conservacao da biodiversidade e ao
combate das mudancas climaticas.
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Além desses pilares, apoiamos também
iniciativas por meio do Programa Nacional de
Apoio a Atencéo Oncolégica (Pronom) e do
Programa Nacional de Apoio a Atencao da
Salde da Pessoa com Deficiéncia (Pronas/
PCD), que visam dar suporte a entidades,
associacoes e fundacoes privadas sem fins
lucrativos com atuagdo em agbes no campo
da oncologia e da promoc¢ao dos direitos e do
cuidado de Pessoas com Deficiéncia (PCDs).

Com o intuito de estreitar a relacdo com as
instituicOes cujos projetos estao em sintonia
com as nossas linhas de investimento social,
decidimos contribuir novamente com algumas
iniciativas incentivadas do ciclo anterior. A
continuidade dessas parcerias permitira
estabelecermos o0 monitoramento de indicadores
de impacto. Ao todo, foram 12 projetos, que
receberam aproximadamente R$ 8,0 milhoes,
distribuidos nas leis de incentivo a cultura,
audiovisual, esporte, idoso, crianga e
adolescente, além dos programas do Ministério
da Salde, com destaques para:

e Virada de Cores: oficinas de grafite para
jovens de escolas publicas de areas
periféricas de Sdo Paulo;

e Virada Sustentavel 2020: maior festival
de sustentabilidade da América Latina,
com programacao pautada nos 17 ODS,
da ONU;
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¢ Protagonistas do Novo Amanhd |
Centro Educacional Assistencial
Profissionalizante (Ceap): formacao
e qualificacao profissionais, com a
disponibilizacao de cursos técnicos, que
visam fortalecer o protagonismo juvenil e o
senso de autonomia de jovens em situacao
de alta vulnerabilidade social;

¢ Associagio Feminina de Estudos Sociais
e Universitarios (Afesu) | Casa do Moinho:
formacao cidadéa, educacional e
profissional a mulheres em situacao de
vulnerabilidade social;

¢ Associagcdo Bauruense de Desportes
Aquaéticos (ABDA) | Atletismo: fomento de
praticas esportivas em ambiente adequado
com o intuito de revelar jovens talentos;

e |nstituto Gerando Falcdes | Plano Anual
Cultural 2020: desenvolvimento de
atividades culturais permanentes, com a
realizacao de oficinas culturais e cursos
voltados ao publico de regides periféricas,
visando a capacitacédo para geracao de
renda; e

e Jaguar Nation: documentario cuja
producao revelara em detalhes o0 modo
de vida e 0s comportamentos das ongas-
pintadas, com o intuito de conscientizar
sobre o cuidado com a vida selvagem.
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Apoiamos ainda a¢des voltadas a saude, como
0 Projeto de Amparo ao Idoso, do Hospital

de Amor, cuja missdo é promover saude

por meio de atendimento médico-hospitalar
qualificado em oncologia para pacientes do
Sistema Unico de Saude (SUS); a pesquisa
de precisao do diagnostico para auxiliar na
orientagao terapéutica de tumores da infancia
e adolescéncia, do Grupo de Apoio ao
Adolescente e a Crianga com Cancer (Graac);
e 0 desenvolvimento de acoes ambulatoriais
para auxiliar a locomocdo de pacientes com
disturbios neuromotores, da Irmandade da
Santa Casa de Misericordia de Sao Paulo.

Entre os projetos que receberam o incentivo
fiscal em 2018 e que foram desenvolvidos
em 2019, destacamos a Virada Sustentavel,
na qual realizamos diversas atividades. Uma
delas foi o0 painel “O Futuro da Energia:
Sustentabilidade, Inovacéo e Protagonismo
do Consumidor”, que discutiu o papel do
consumidor e os desafios e oportunidades
para criacao de uma matriz elétrica mais
sustentavel. Uma segunda acéo foi o

“Onca no Parque | Conexao Jaguar”, no
Parque Ibirapuera, no qual, em dois dias

de atividades, estimulamos o despertar da
necessidade de preservar 0 nosso planeta e
a importancia da oncga-pintada nos biomas
onde habita. Patrocinamos um espaco que
contou com exposi¢do de esculturas de
oncgas-pintadas, atividades de pintura ao vivo,
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aplicacdo de tatuagens removiveis e pintura
facial, além de disseminarmos informacoes
sobre a onga-pintada, por meio de uma
parceria com o Ongafari e SOS Pantanal.
Na Virada Sustentavel, também realizamos,
na Unibes, uma acao de pintura ao vivo de
uma das esculturas, atividade conectada ao
projeto Jaguar Parade.

Fomos a empresa patrocinadora master da
Jaguar Parade, acdo por meio da qual, entre
25 de outubro e 29 de novembro, as vias de
S&o Paulo se transformaram em uma grande
galeria de arte a céu aberto. Foram mais de
90 esculturas de oncas-pintadas estilizadas por
diversos artistas, sendo 46 delas patrocinadas
por noés por meio da lei de incentivo a cultura.
As esculturas foram leiloadas e metade do
valor arrecadado destinado a entidades
brasileiras com foco na preservacéo da onca-
pintada e de seu ecossistema.

Reconstrucao de abrigo

para oncas-pintadas

Em linha com nosso compromisso
socioambiental, doamos recursos proprios
para apoiar o projeto Oncafari, no Pantanal,
cuja base foi assolada por um incéndio

que devastou flora e fauna locais. O valor

foi destinado a reconstrugao de um recinto
utilizado na reabilitacao e reintroducdo de
oncas-pintadas e outros animais na natureza.
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Voluntariado

Também incrementamos nossa estratégia

de investimento social privado com acoes de
voluntariado ligadas a causas que defendemos.
Em 2019, foram diversos movimentos realizados,
com destaque para o McDia Feliz. Na ocasiao,
nossos colaboradores compraram tiquetes que
davam direito a um Big Mac, além de terem

a oportunidade de adquirir diversos produtos
oficiais do GRAACC, ambos revertidos como
recurso para a instituicdo. No total, foram
arrecadados mais de R$ 85 mil e, dos 4.000
tiquetes vendidos, aproximadamente 3.000
foram destinados a seis diferentes organizactes
sociais em regides de alta vulnerabilidade social.

Outra iniciativa do ano foi a Campanha do
Agasalho. Com a solidariedade dos colaboradores,
reunimos: na Sede, dez sacos com pecas de
roupas; na Regional Cabretva, 261 cobertores e 23
pecas de roupas; na Regional Bauru, 50 cobertores
e 20 pegas de roupas, além de apoiarmos uma

carreata de arrecadacgao; na Regional Sao Paulo,
uma caixa de roupas; na Regional Taubaté,

80 cobertores, 153 pecas de roupas e quatro
calcados; e, em Bom Jardim, dois cobertores e
41 pecas de roupas.

Além disso, participamos do Dia das Boas
Acdes, no Parque do Ibirapuera, em Sao

Paulo, patrocinando a oficina “Guardides de
Orquideas”, com distribuicédo de 200 kits de
orquideas nativas da Mata Atlantica para os
participantes levarem para casa ou replantarem
no préprio parque. Também marcamos presenca
na Feira de Profissdes e na Feira de Inovacao

e Ciéncia do Centro Educacional Assistencial
Profissionalizante (CEAP). Participamos de
atividades voltadas ao preparo de jovens para

0 mercado de trabalho como a simulacao

de entrevistas e orientacédo na elaboragao de
curriculos e compusemos a banca julgadora dos
projetos de inovacdo criados pelos alunos.

ALINHAMENTO AO PROPOSITO

Iniciamos, em 2019, a estruturacao de nosso Programa de
Voluntariado, para ainda mais sinergia com as causas que
apoiamos e para melhor atendermos demandas de solidariedade
expressas por nosso publico interno. O objetivo é estarmos mais
alinhados ao nosso proposito de deixar um legado positivo para
o planeta, transcendendo nossa atuacao empresarial
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GRI 103-1] 103-2 | 103-3
Nossas linhas de transmissédo operacionais

e 0S Novos projetos em construcdo sao
fundamentais para o escoamento da energia
elétrica entre geracao e consumo. Esses
ativos permitem o crescimento das fontes de
geracao de energia renovavel e um consumo
cada vez maior de eletricidade, permitindo

a sociedade a reducao da geracdo de Gases
do Efeito Estufa (GEE).

Além disso, contribuimos também
antecipando a implantacao dos novos
empreendimentos, minimizando possiveis
impactos ambientais e sociais decorrentes
de nossas atividades, sempre selecionando
0 melhor tracado de nossas linhas.

No ano de 2019, destacamos a conquista de
obtencgéo de licencas prévia, de instalagao

e de operacao dos ativos conquistados

nos ultimos leildes, ratificando o nosso
Compromisso e respeito para com o meio
ambiente e a sociedade. Assim, na medida
em que aceleramos 0 acesso a energia,
conectamos fontes renovaveis ao Sistema
Interligado Nacional (SIN).

Para garantir a exceléncia da prestacao
de servicos, nossa gestao é pautada por
Politica Ambiental, que destaca 0 nosso
comprometimento além das exigéncias legais.
Como ferramenta de acompanhamento,

=

Conscientizacao

Buscamos sempre uma atuacéo
harmoniosa com o meio ambiente e
incentivamos esse comportamento
em nossa cadeia. Em 2019,
investimos na conscientizagdo de
nossos colaboradores e capacitamos
1.098 profissionais sobre temas
relacionados a gestdo ambiental

dos empreendimentos.

mantemos ativo Sistema de Gestdo Ambiental
(SGA). Como reconhecimento de nosso
compromisso com o meio ambiente, detemos
a certificacao NBR 1SO 14001:2015 em oito
de nossas subestacdes. A partir de 2020,
colocaremos em pratica o plano de expandir o
numero de subestacdes certificadas.

Durante 2019, recebemos 11 sancoes
nao monetarias em decorréncia de
nao conformidades ambientais. Ndo
foram registradas sancdes monetéarias
significativas'” dessa ordem. Gri 307-1

(1) Multas significativas sdo sangdes com valor acima
de US$ 10 mil.
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Protecao aos ecossistemas

e a biodiversidade

GRI 103-1] 103-2 | 103-3 | 304-3

Fazemos uso da tecnologia com o objetivo
de gerir os ativos de maneira eficaz

e respeitando os limites ambientais e
sociais. Exemplo disso é o uso de drones
em nossas atividades de inspecéo e

no lancamento de cabos, reduzindo a
necessidade de podas e outras alteracoes
nas espécies arboreas. Além disso,
promovemos o alteamento de torres e
temos utilizado cabos especiais, mais leves
e que ndo requerem movimentacoes para
reforcos de estruturas. Também utilizamos
a tecnologia de subestacao blindada e de
modulos hibridos em alguns projetos, o que
permite maior compactagéo, diminuindo as
areas ocupadas. GRrI 304-2

Ao fim de 2019, detinhamos linhas de
transmissdo localizadas em 1.478,73
hectares de areas de protecédo integral®,
reconhecidas pela legislacao vigente. Para
a mitigacao de possiveis impactos em areas
de protecéo, atendemos as solicitacdes dos
0rgaos ambientais realizando acbes como
reflorestamento, monitoramentos de fauna,
resgate de germosplasma, entre outras.

(1) Para a avaliagdo dos empreendimentos que passam por
Unidades de Conservagao, consideraram-se Unidades de
Conservacdo de Protegao Integral, excluindo-se as de
classificacdo Uso Sustentavel. N&o reportamos a extensao
de linhas em dreas de amortecimento.
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Ja o total de areas em habitats conservados
e/ou preservados nos quais sSomos
responsaveis somou 46,43 hectares

NO ano. GRI 304-1] 304-3

Com o intuito de potencializar as

respostas ambientais de nossas eventuais
compensacdes por supressao de vegetacao,
optamos por manter completamente
preservado um macico florestal em uma

de nossas propriedades localizada na
fronteira entre Bertioga e Mogi das Cruzes,
no Estado de Sao Paulo. Com area total

de mais de 14 hectares, trata-se de uma
area localizada no Parque Estadual da
Serra do Mar, e sua preservagao garante a
manutencdo de uma floresta ja estabelecida
e em equilibrio ecologico.

Conexao Jaguar

Apoiando nosso posicionamento estratégico
de geracgao de valor sustentavel, o Programa
Conexao Jaguar envolve todas as empresas do
Grupo ISA e as comunidades do entorno no
desenvolvimento de projetos de conservagao
da biodiversidade e mitigacdo das mudancas
climaticas. O jaguar (ou oncga-pintada) € um
animal comumente encontrado no continente
em que atuamos, sendo a escolha por

essa espécie uma demonstracdo de unido

€ compromisso com o desenvolvimento
sustentavel das comunidades onde estamos
presentes. Assim, o Conexao Jaguar promove

CONEXAO | ¢
JAGUAR | (3O—

Conexao Jaguar no Brasil

Em 2019, comemoramos o primeiro projeto do
Conexdo Jaguar no Brasil. Com a acdo, mitigaremos
as mudangas climaticas por meio da conservacao

da biodiversidade e preservacao da onga-pintada em
mais de 76 mil hectares na Serra do Amolar, localizada
no Pantanal do Mato Grosso.

Conhecido com um dos maiores patrimonios de diversidade
biolbgica do territorio nacional, o Pantanal abriga cerca

de 4.700 espécies e € o lar das maiores oncas-pintadas
até entdo registradas na América do Sul. A espécie ocupa
o0 topo da cadeia alimentar e, portanto, € um importante
indicador de equilibrio ambiental. Também habitam a regido
espécies como a Lontra gigante (Pteronura brasiliensis),

o Lobo-guaréa (Chrysocyon brachyurus), a Anta (Tapirus
terrestris), o Cervo-do-Pantanal (Blastocerus dichotormus),
o Tatu-Canastra (Priodontes Maximus), a Capivara
(Hydrochoerus hydrochaeris), a Harpia (Harpia harpyja),
a Arara-azul (Anodorhynchus hyacinthinus) e o

Tuiuiu (Jabiru Mycteria).

Esse é o quinto projeto do Conexdo Jaguar — 0s demais
ja tiveram inicio na Colémbia e no Peru — e o segundo
maior em extensao.
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a conservacao de florestas, a preservacéo das
oncas-pintadas e o combate as mudancas

do clima. A iniciativa permite ainda a geracao
de créditos de carbono em areas de atuagao
prioritarias para a protecéo dos felinos. Esses
titulos séo certificados internacionalmente e os
recursos provenientes sao direcionados para

a continuidade das acdes de conservacgéo,
protecdao e monitoramento da biodiversidade.
O Conexao Jaguar colabora também para a
melhoria das condicGes de vida das populactes
rurais e fortalece suas organizagcbes sociais.

Emissoes

GRI 103-1 | 103-2 | 103-3 | 305-1 | 305-2 | 305-3 | 305-5
Nossas atividades de construcao, operacéo

e manutencdo de linhas de transmissao nao
emitem quantidades significativas de Gases do
Efeito Estufa (GEE) quando comparadas com
outras do setor de energia. Contudo, em 2016,
aderimos a uma meta de reducao anual de
10% das emissdes de SF6 (gas essencial para
o setor elétrico, devido as suas propriedades
isolantes, mas que também possui alto
potencial de aquecimento global) em nossas
operac0es diretas. Em 2019, mantivemos
esforcos direcionados a minimizar eventuais
vazamentos de SF6, porém ocorreram dois
grandes vazamentos, 0 que acarretou no ndo
atingimento da meta de reducao de emissdes em
comparacao ao ano passado — durante o ano,
foram emitidos 18.162,80tCO.e de SF6, 10% a
mais em comparac¢éo com o ano anterior.
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Durante 0 ano emitimos cerca de 19.371,78 tCO.e
provenientes de emissdes diretas (Escopo 1)

e 842.632,68 tCO,e de emissdes indiretas
(consumo de eletricidade e perdas técnicas —
Escopo 2). Além disso, em 2019 realizamos
uma melhoria em nossa mensuragao das
emissoes indiretas (Escopo 3) do inventério

de GEE e passamos a contabilizar emissdes

de deslocamento dos colaboradores no trajeto
casa-trabalho-casa e dos servigcos de transporte
realizados por terceiros. Como parte do nosso
compromisso estratégico, 1,31% das emissdes
de 2019 serdo compensadas logo apés a
publicacdo deste Relatdrio, com créditos
advindos de projetos de conservacao florestal
alinhados aos pilares do Conexao Jaguar.

Intensidade de carbono

Total de emissdes/energia transmitida
(tCO,e/Mwh de energia transmitida)
2017 _. ‘ 00039

2018 I O ‘ 0,0032

2010 I ‘ 0,0049

O

Créditos de carbono

Alinhados a nossa Estratégia 2030, em
2019 geramos créditos de carbono por
meio do Verified Carbon Standard (VCS),
que fornece certificados para projetos
que reduzem ou eliminam toneladas de
carbono e outras emissées de GEE na
atmosfera. Nossos créditos foram obtidos
por meio da substituicao de gasolina
por combustivel de fonte renovavel nos
veiculos flex de nossa frota.

A obtencao se da pela comprovacgéo da
reducdo das emissoes de GEE, sendo
que cada tonelada de CO, reduzida
equivale a um crédito de carbono. Ao fim
de 2019, cerca de 98% de nossa frota
flex de veiculos leves ja era abastecida
com combustivel renovavel. Os créditos
de carbono adquiridos visam compensar
0 consumo do restante da frota, ainda
nao alterada para flex, e outros processos
internos que emitem GEE.
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Consumo de recursos

GRI 103-1 | 103-2 | 103-3 | 302-1 | 302-4 | 303-1|

303-2 | 303-3 | 306-2

Alinhados com a transformacédo cultural

e nossas novas formas de trabalho, em
2019 nos mudamos para uma nova sede.
Localizada em um prédio referéncia em
construcao sustentavel, um dos primeiros do
Brasil a conquistar a certificacao Leadership
in Energy and Environmental Design (LEED),
na categoria Gold, o imével atende a critérios
de reducao do consumo de recursos.

Com o intuito de otimizar o uso de
materiais e engajar os colaboradores na
agenda de sustentabilidade, destacando a
responsabilidade socioambiental de cada
um, implantamos o Programa 3Rs (Reduzir,
Reutilizar e Reciclar).

Temos, ainda, o cuidado de gerir 0s
consumos em nossas instalagdes. Visando
ao processo de melhoria continua, adotamos
novos procedimentos de monitoramento

e automatizamos a coleta de dados,
melhorando a acuracidade de nossos
indicadores para subsidiar tomadas de
decisdo que otimizem noss0S Processos.

Ao fim de 2019, registramos um consumo

de energia de 4.265 MWh. Ja o total de agua
consumida foi de 78.299,81 m?3. Devido ao
processo de revisdo dos indicadores e do
aumento da abrangéncia dos dados que,

a partir de 2019 passaram a considerar

as subsidiarias, ndo sera possivel realizar
comparacdes em relacao aos anos anteriores.

Em nossas operacoes, também investimos
no aproveitamento de agua de chuva e

rediso do insumo, bem como na destinagao
ambiental correta dos residuos e em eficiéncia
energética. Em 2019, o total de residuos
destinados foi de 3.815,95 toneladas, sendo
que 99,92% desses residuos foram vendidos,
gerando uma receita de R$ 5,07 milhdes, e
o restante dos residuos foi destinado
seguindo a legislacao vigente.
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ISA CTEEP IE SERRA DO JAPI
Indicadores operacionais GRri 102-7 2017 2018 2019 Indicadores operacionais GRrI 102-7 2017 2018 2019
Total de energia transmitida (GWh) 133.207 138.725 140.013 Total de energia transmitida (GWh) 7.008 7008 7.008
Capacidade instalada de transformacao (MVA) 47965 48.805 48.805 Capacidade instalada de transformacao (MVA) 2.000 2.000 2.000
Numero de subestacoes 110 110 110 Numero de subestacdes 2 2 2
Numero de municipios 402 402 402 Numero de municipios 12 12 12
EVRECY IEMG
Indicadores operacionais GRri 102-7 2017 2018 2019 Indicadores operacionais GRrI 102-7 2017 2018 2019
Total de energia transmitida (GWh) 1.314 1.314 1.314 Total de energia transmitida (GWh) 1.799 1.799 1.799
Capacidade instalada de transformacao (MVA) 450 450 450 Capacidade instalada de transformacao (MVA) 0 0]
Numero de subestacoes 2 2 2 Numero de municipios 13 13 13
Numero de municipios 7 7 7
IE PINHEIROS IENNE
Indicadores operacionais GRrI 102-7 2017 2018 2019 Indicadores operacionais GRI 102-7 2018 2019
Total de energia transmitida (GWh) 17.082 17.082 17.082 Total de energia transmitida (GWh) 3.599 3.599
Capacidade instalada de transformacao (MVA) 4.200 4.200 4.200 Capacidade instalada de transformacao (MVA) 0 0
NuUmero de subestacdes 6 [§) 6 NuUmero de subestacdes 0 0
NUmero de municipios 6 [§) 6 NUmero de municipios 19 19
& . » .” &
': O
®
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IE SUL ISA CTEEP =

belstori
Indicadores operacionais GRI 102-7 2019  Quadro de colaboradores <30 30a50 >50 Sobre o Relatorio
por idade GRI 102-8" | 405-1 N g
. i ensagem aa
Total de energia transmitida (GWh) 3.285 Categoria funcional Unidade Homens Mulheres Homens Mulheres Homens Mulheres Administracao
Capacidade instalada de transformacao (MVA) 900 Conselheiros NUmero 0 0 1 2 16 2 Do
er
Numero de subestacoes 2 Ppresidente Numero 0 0 0 0 1 0
Destagues 2019
Numero de municipios 17 Diretores NUmero 0 0 1 0 1 0
Boa governanca e integridade
Gerentes Numero 0 0] 14 5 i 0]
ISA CTEEP Coordenadores Numero 0 0 36 9 24 2 Antecipacao e inovacdo
Especialistas Numero 0] 2 1 9 6 0] Lideranca transformadora
Quadro de colaboradores Gri 102-8® 2017 2018 2019 Administrativos NUmero 25 34 88 102 91 7 e capacidade de influéncia
Categoria funcional Unidade Total Total Total Técnicos operacionais Numero 137 ik 618 7 195 0 Exceléncia nos negécios
Conselheiros Numero 20 21 21 Estagiarios Numero 16 12 0 0 0 0
) , Solidez e crescimento
Presidente Numero 1 1 1 Aprendizes Numero 7 3 0 0 0 0
Diretores Namero 4 4 2 Total Numero 185 62 769 134 275 n Atracdo e desenvolvimento
de talentos
Gerentes Numero 25 30 30

(1) Os colaboradores desligados no més de dezembro ndo sdo contabilizados no quadro final de colaboradores.

Coordenadores Numero 86 70 71 Aliancas estrategicas
para transformacao

Especialistas Numero 23 25 28
& .
Administrativos Numero 248 2380 277 2] o Compromisso com
0 desenvolvimento

Técnicos operacionais Numero 1.032 1.029 968 ¢ socioeconomico
Estagiarios Numero 45 55 28 Contribuicio proativa

. . para os desafios
Aprendizes Numero 8 9 10 ambientais globais
Total Numero 1.472 1.524 1.436

e | Anexos GRI
(1) Os colaboradores desligados no més de dezembro ndo séo contabilizados no quadro final de colaboradores.
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Demonstracdo do Valor Adicionado (RS mil) GrI 201-1 2017 2018 2019 Demonstracido do Valor Adicionado (RS mil) GrI 201-1 2017 2018 2019
Receitas 2.879.754 3197563 3.080.884 7 - Valor adicionado total a distribuir (5+6) 2.765.423 3.578.381 3.492.960
1.1) Vendas de mercadorias, produtos e servicos 2.864.941 3182317 3.064.013 8 - Distribuicao do Valor Adicionado -2.765.423 -3.578.381 -3.492.960
1.2) Outras receitas 14.813 15.246 16.871 8.1) Pessoal -223.517 -252.614 -255.032
1.3) Receitas relativas a construcao de ativos proprios 0] 0 0 811 - Remuneracao direta -148.199 -173.242 -174.630
1.4) quviséo parla ;r(’?ditos de liquida¢ao duvidosa - 0 0 0 81.2 - Beneficios 56184 58964 .50.005
Reversao/(Constituicdo)
2 - Insumos adquiridos de terceiros (inclui os 8.1.3 - FGTS -19.134 -19.192 -21.362
valores de impostos - ICMS, IPI, PIS e Cofins) ~431.845 ~348.724 B
i 8.1.4 - Outros 0 -1.916 -35
g.goiussgf\; doossvzgodoilgéoss, das mercadorias 90,066 98932 33.060
S 8.2) Taxas, impostos e contribuicdes -997197 -963.304 -873.363
2.2) Materiais, energia, servicos de terceiros e outros -402.779 -319.792 -321.083
8.2.1 - Federal -967.320 -927.782 -837.070
2.3) Perda/Recuperacao de valores ativos 0 0 0]
8.2.2 - Estaduais -884 - -1.320
2.4) Outras 0] 0 0
8.2.3 - Municipais -28.993 -34.811 -34.973
3 - Valor adicionado bruto (1-2) 2.447909 2.848.839 2.726.741
8.3) Remuneracdo de capitais de terceiros -179.197 -480.795 -601.934
4 - Depreciacao, amortizacao e exaustao -8.873 -8.347 -18.603
5 - Valor adicionado liquido produzido 831~ Juros -166.457 ~468 27O e
. auidop 2439036 2.840492 2708138
pela entidade (3-4) 8.3.2 - Aluguéis -12.740 412,525 -4.960
6 - Val dici d bid t ferénci 326.387 737.889 784.822
alor adicionado recebido em transferéncia 833 - Outras o 0 0
6.1) Resultado d ivalénci tri ial 228.307 405.588 368.582
) Resultado de equivaléncia patrimonia 8.4) Remuneracao de capitais proprios 500400 -1.225.000 -1.762.631
6.2) Receitas fi i 98.080 332.301 416.240
) Receitas financeiras 841 - Juros sobre o Capital Proprio 0 592000 701705
6.3) Out 0 0 0
) Outras 8.4.2 - Dividendos 500400  -633.000  -215754
8.4.3 - Lucros retidos/Prejuizo do exercicio -865.112 -656.668 -845172
8.4.4 - Participacao dos nao controladores nos lucros
: . ; - 0 0 0
retidos (so para consolidacao)
O
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Investimento Social Privado

IE SERRA DO JAPI

Proporcao de gastos com

(incentivado e proprio - RS) GRI 203-1 2017 2018 ———
Educacao 1162.747928 1.655.000 990.293,00
Fortalecimento institucional - 1.630.000 3.003.252,40
Desenvolvimento local - 245.000 0
Infraestrutura - 1.295.200 0
Saude e bem-estar 1.262.875.950 4.608.640 2.193.305,38
Apoio a cultura e ao esporte 3.404127.225 6.421.000 1.807.595,00
Total 5.829.751104,00 15.854.839,69 7.994.445,78
ISA CTEEP

fornecedores locais™ cm 2041 2017 2018 2019
Percentual de gastos com 90.87 99,54 99.69

fornecedores locais (%)

Valor de compras locais (RS)

98.207.813,00 440.227.641,62 301.584.843,20

Valor total em compras (RS)

108.158.384,00 44226442320 302.515.915,92

(1) Fornecedores locais séo todos os localizados no Brasil.

(2) Os valores dos anos de 2017 e 2018 incorporavam as empresas |E Serra do Japi e IE Pinheiros. Dados de 2018 foram revistos.

EVRECY

Proporcao de gastos com

: 2019
fornecedores locais GRI 204-1
Percentual de gastos com 100
fornecedores locais (%)
Valor de compras locais (RS) 1.367.555,81
Valor total em compras (RS) 1.367.555,81
IE PINHEIROS
Proporcao de gastos com

: 2019
fornecedores locais GRI 204-1
Percentual de gastos com 100
fornecedores locais (%)
Valor de compras locais (RS) 14.632.827,85
Valor total em compras (RS) 14.632.827,85

74

: 2019
fornecedores locais GRI 204-1
Percentual de gastos com 100
fornecedores locais (%)
Valor de compras locais (RS) 1.249.648,87
Valor total em compras (RS) 1.249.648,87
IEMG
Proporcao de gastos com

. 2019
fornecedores locais GRI 204-1
Percentual de gastos com 100
fornecedores locais (%)
Valor de compras locais (RS) 1.661.088,53
Valor total em compras (RS) 1.661.088,53
IENNE
Proporcao de gastos com

: 2019
fornecedores locais GRI 204-1
Percentual de gastos com 100
fornecedores locais (%)
Valor de compras locais (RS) 5.370.530,00
Valor total em compras (RS) 5.370.530,00
IE SUL
Proporcao de gastos com

. 2019
fornecedores locais GRI 204-1
Percentual de gastos com 100
fornecedores locais (%)
Valor de compras locais (RS) 809.644 44
Valor total em compras (RS) 809.644 .44

O
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ISA CTEEP

Consumo de agua

por fonte (m®)® GrI 303-1 2017 2018 29
Agua de poco 45.420,04 46.47819 55.535,60
Agua de distribuidora 21.021,35 22.735,69 19.519,06
Agua proveniente de caminhao pipa ND ND 410,00
Agua da captacdo de chuva ND ND 9,83

ISA CTEEP
Consumo de energia dentro da organizacao GRrI 302-1
2017M 2018M 2019
(MWh) (GJ) (MWh) (GJ) (MWh) (GJ)
Consumo ND ND ND ND 426480 1535328
de eletricidade
Combustiveis® (Litros) (GJ) (Litros) (GJ) (Litros) (GJ)
Gasolina 83.92096 2.714,00 24.696,46 798,68 14.465,83 466,38

Etanol (Etilico

(1) Né&o disponiveis consumos de dguas superficiais (rios, lagos e oceanos), de chuva e residuais de outras empresas nos anos de 2017 e 2018.

Hidratado e 812.659,04 18171,06 688.783,80 15.401,21 728.342,51 1555552
Etilico Anidro)
Diesel 376.703,55 13.372,98 176.905,79 6.280,16 42844599 15.209,83

Biodiesel (Fator

. ) ND ND ND
renovavel diesel)

ND 4919725 1.631,35

(1) Os anos de 2017 e 2018 consideravam o total de energia de consumo proprio, diretamente do Trafo, e esse dado ja é reportado no
indicador de perdas técnicas. Para evitar a dupla contabilizacéo, esse valor foi expurgado em 2019, e os dados dos anos anteriores
nao foram recalculados.

(2) Os consumos de combustiveis das IEs possaram a serem geridos conjuntamente com os dados da ISA CTEEP a partir de agosto de 2019.

IE Pinheiros IE Serra do Japi Evrecy

Consumo de energia dentro da organizacao GRrI 302-1

2019 2019 2019

(MWh) (GJ) (MWh) (GJ) (MWh) (GJ)

Consumo de eletricidade 48785 17,56 0 0 6355 228,78

IE SUL IEMG IENNE

Consumo de energia dentro da organizacao GRrI 302-1

2019 2019 2019

(MWh) (GJ) (MWh) (GJ) (MWh) (GJ)

EVRECY

Consumo de 3agua 2019
por fonte (m~) GRI 3031

Agua de distribuidora 62,00
IE PINHEIROS

Consumo de 3agua 2019
por fonte (m~) GRI 3031

Agua de poco 483,47
Agua de distribuidora 1.979,00
IE SERRA DO JAPI

Consumo de 3agua 2019
por fonte (m~) GRI 3031

Agua de poco 94,85
Agua de distribuidora 132,00
IEMG

Consumo de agua

por fonte (M®)™ GRrI 303-1 ik
Agua de distribuidora 74,00

Consumo de eletricidade 46,251 166,50 191815 690,53 360,034 1.296,12

75

(1) As subestacoes das empresas IENNE e [ESUL estao localizadas em area compartilhada e a d4gua consumida é cedida pelo proprietario do

local por meio de contrato, ndo havendo medicéo ou pagamento pelo consumo.
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ISA CTEEP

Emissoes de Gases do

IE PINHEIROS

. 2017 2018 2019 Peso total de residuos por tipo e disposicdo (Toneladas)™ Gri 306-2
Efeito Estufa (GEE)™ GRI 305-1| 305-2 | 305-3
Escopo 1 22.973,58 16.917,22 19.371,79®  Residuos Destinacao 2019
Escopo 2 496.488,26 435.727,72 842.632,689 Residuo ndo perigoso Reciclagem 10,51
Escopo 3 12.352.904,61 10.266.305,00 130.576.460,96 (1) N&o houve destinagao de residuos perigosos na IE PINHEIROS em 2019.
(1) Nos anos anteriores, os consumos de SF6, combustiveis e energia eram geridos e contabilizados de forma consolidada. Por isso,
nao foi possivel expurgar as |IEs do célculo de emissdes. Essa gestdo consolidada, principalmente dos consumos de combustiveis, se
manteve em 2019. Assim, nosso inventario apresenta dados de todas as |Es. IE SERRA DO JAPI
(2) Nesse inventario, ndo foram contabilizadas as emissdes de mudanca de uso e ocupagdo de solo. Esse dado serd apresentado no
Registro Publico de Emissdes. ; i X L
(3) Em 2019, passamos a contabilizar as perdas das |Es nesse inventario. Peso total de residuos por tipo e disposicdo (Toneladas)®™ Gri 306-2
Residuos Destinacao 2019
Reciclagem 29,35
ISA CTEEP Residuo ndo perigoso
Aterro 2,01
Intensidade de
emissoes de GEE GRI 305-4 2017 2018 2019 (1) Nao houve destinagao de residuos perigosos na IE SERRA DO JAPI em 2019.
N&o houve destinagédo de residuos em 2019 nas empresas EVRECY, IESUL, IEMG e IENNE.
Total de emissdes/Energia transmitida
(tCO2e/Mwh de energia transmitida) 000390 000326 ORes IE SUL
Peso total de residuos por tipo e disposicao (Toneladas) GrI 306-2
ISA CTEEP ) —
Residuos Destinacao 2019
Peso total de residuos por tipo e disposicdo (Toneladas)® Gri 306-2 ] - ) )
Residuo ndo perigoso Reciclagem 0,03
Residuos Destinacao 2018 2019
Reciclagem 541,61
Coprocessamento N&o foram realizadas 2,88 ISA CTEEP
. ) Aterro destinacdes de residuos 0 ~
Residuo perigoso perigosos em 2018 Total e taxas de novas t.:o_ntratagoes 2018 2019
Reutilizacao 0 de empregados e rotatividade GRrI 401-1
Refino 950,29 Total
Reciclagem 4.449,42 2.268,01 Numero de novas contratacoes 106 98
Compostagem 0 0 Numero de total de desligamentos 120 161
Residuo nao perigoso
beria Coprocessamento 0 0 Taxa de contratacao 7.40% 712%
Aterro 76,36 11.26 Taxa de rotatividade 790% 9,40%
Taxa de rotatividade - homens ND 790%
(1) Em 2019 as empresas EVRECY, IEMG, IENNE e IESUL estavam em fase de adequacéo as nossas normas para implantagdo de um
processo de controle da destinacao de residuos. A IESUL apresentou destinagéo de residuos no més de dezembro. Taxa de rotatividade - mulheres ND 19,15%
L] E——
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Indicadores de saude e seguranca™ GRri 403-2

Média de horas de treinamento, por empregado GRrI 404-1

Colaboradores préprios 2017 2018 2019 Categoria funcional 2017 2018 2019®@
Numero de acidentes com afastamento 3 6 5 Conselheiros 0 0 0
Numero de acidentes sem afastamento ND ND 6 Presidente 9 70 0]
Taxa de lesdes 0,85 2,08 216 Diretores 14,05 28 51
Taxa de doencas ocupacionais 0 0 0] Gerentes 49,45 5747 41,03
Taxa de dias perdidos 16,25 53,63 23,78 Coordenadores 84010 52,27 61,95
4,01
Numero de fatalidades 0] 0] 0 Especialistas 2412 34,07
Colaboradores terceiros 2017 2018 2019 Administrativos 13,6 15,46 20,83
Numero de acidentes com afastamento 9 8 17 Técnicos operacionais 65 4251 104,34
Numero de acidentes sem afastamento ND ND 8 Colaboradores - Homens ND ND 89,50
Taxa de lesdes 4,41 4,22 749 Colaboradores - Mulheres ND ND 28,90
Taxa de doencas ocupacionais NA NA 0] Total investido em treinamento (RS) 3.000.000,00 4.262.238,53 1.385.439,85
Taxa de dias perdidos 36,42 4258 188,97 (1) Em 2017, os treinamentos dos especialistas eram contabilizados em conjunto com os dos coordenadores.
(2) O aumento da média de horas de treinamento na categoria Técnicos operacionais decorre da renovagéo das capacitagdes de satide e seguranga.
Numero de fatalidades 0] 0 0]
Colaboradores proprios e terceiros 2017 2018 2019 Percentual de colaboradores que receberam regularmente
NUmero de acidentes com afastamento 12 14 29 avaliacoes de desempenho e desenvolvimento de carreira® Gri 404-3
Numero de acidentes sem afastamento ND ND 14 2019
Taxa de lesdes 2,23 2,75 4,80 Homem Mulher
Taxa de doencas ocupacionais 0 0 0 Conselheiros 0% NA
Taxa de dias perdidos 23,75 49,75 105,60  Presidente 100% NA
Numero de fatalidades 0 0 0 Diretores >0% NA
B o ) Gerentes 92% 0,8%
(1) Sao considerados nos indicadores de seguranca apenas os acidentes que resultaram em afastamento.
Coordenadores 98% 91%
®. Especialistas 88% 82%
Administrativos 100% 100%
Técnicos operacionais 82% 39%
Estagiarios 0% NA
Aprendizes 100% NA
(1) Dados retroativos ndo disponiveis.
O
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Razdo matematica entre o saldrio-base para mulheres e homens, por categoria funcional® Gri 405-2

Avaliacdo de fornecedores™ GRrI 308-1] 412-3 | 414-1

Categoria funcional 2018 2019 Avaliacées sociais Unidade 2019
Conselheiros 1,00 1,00 Percentual de novos fornecedores avaliados e selecionados de o 2500
e .. (o] )
) - : - ; acordo com os critérios sociais
Presidente Nao existem Nao existem
. mulheres nessas mulheres nessas  Numero de fornecedores avaliados em relacdo aos impactos sociais Numero 29
Diretores categorias funcionais categorias funcionais
Numero de fornecedores identificados como potenciais causadores .
Gerentes 1,05 1,03 . i~ \ . b Numero 0
de impactos sociais negativos reais e potenciais
Coordenadores 1,03 1,07
- Percentual de fornecedores identificados como potenciais causadores
Especialistas 0,93 1,02 . . . ) - ) . o
de impactos sociais negativos reais e potenciais com os quais melhorias %o 0]
Administrativos 0,95 0,96 foram acordadas como consequéncia de uma avaliacao
Técnicos operacionais 116 1,41 ) - .
Percentual de fornecedores identificados como potenciais causadores
(1) Devido a revisdo do formato de reporte dos indicadores, as informacoes de 2017 nao estéo disponiveis. de impactos ambientais negativos reais e potenciais com os quais o % 0]
relacionamento foi terminado como resultado de avaliacao
Critérios de direitos humanos
Avaliacao de fornecedores GRI 308-1| 412-3 | 414-1
Avaliacs bientai Unidad 2019 Percentual de fornecedores/operacdes com risco significativo de o 64.40
. \ . (o] .
valiacoes ambientais hidade trabalho infantil, forcado ou analogo ao escravo
Percentual de novos fornecedores avaliados e selecionados de o 9500 ’ . ) o
e . \ (o] s
acordo com critérios ambientais Numlero total d,e acordos e'contratos'del investimento significativos ’
que incluem clausulas relativas aos direitos humanos ou que tenham Numero 76
i ) - ) ) ) i sido objeto de uma analise dos direitos humanos
Numero de fornecedores avaliados em relacao aos impactos ambientais Numero 29
Percentual de acordos e contratos de investimento significativos que
Numero de fornecedores identificados como potenciais causadores NUMmero 0 incluem clausulas relativas aos direitos humanos ou gue tenham % 64,40
de impactos ambientais negativos reais e potenciais sido objeto de uma analise dos direitos humanos
Percentual de fornecedores identificados como potenciais causadores (1) Indicador reformulado em 2019 ap6s andlise e readequacao de premissas.
de impactos ambientais negativos reais e potenciais com os quais % 0]
melhorias foram acordadas como consequéncia de uma avaliacao
Percentual de fornecedores identificados como potenciais causadores 9,
de impactos ambientais negativos reais e potenciais com os quais o % 0] )

relacionamento foi terminado como resultado de avaliacao
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IE PINHEIROS

Avaliacdo de fornecedores™ GRrI 308-1 412-3 | 414-1

IE SERRA DO JAPI

Avaliacdo de fornecedores™ GRrI 308-1 412-3 | 414-1

Avaliacées ambientais Unidade 2019 Avaliacées ambientais Unidade 2019
Percentual de novos fornecedores avaliados e selecionados de % 30.00 Percentual de novos fornecedores avaliados e selecionados de % 50%
acordo com os critérios ambientais ' acordo com os critérios ambientais
Numero de fornecedores avaliados em relacao aos impactos ambientais Numero 1
Numero de fornecedores avaliados em relacao aos impactos ambientais Numero 3 . ..
Avaliacées sociais
Nimero de fornecedores identificados como potenciais causadores Percentual de novos fornecedores avaliados e selecionados de acordo o 50%
. . . . . - Numero 0 itéri iai ° °
de impactos ambientais negativos reais e potenciais com os criterios socials
Numero de fornecedores avaliados em relacdo aos impactos sociais Numero 1
Percentual de fornecedores identificados como potenciais causadores Criteri . h
de impactos ambientais negativos reais e potenciais com os quais % 0 ritérios de direitos humanos
melhorias foram acordadas como consequéncia de uma avaliacao Percentual de fornecedores/operacdes com risco significativo de trabalho o 100
. . . 0
infantil, forcado ou analogo ao escravo
Percentual de fornecedores identificados como potenciais causadores . NUmero total de acordos e contratos de investimento significativos que
de impactos ambientais negativos reais e potenciais com os quais o % O incluem clausulas relativas aos direitos humanos ou que tenham sido Numero 2
relacionamento foi terminado como resultado de avaliacao objeto de uma analise dos direitos humanos
Avaliacées sociais Percentual de acordos e contratos de investimento significativos que
incluem clausulas relativas aos direitos humanos ou que tenham % 100
Percentual de novos fornecedores avaliados e selecionados de y 30% sido objeto de uma analise dos direitos humanos
e L (0] (0]
acordo com os critérios sociais
(1) Indicador reformulado em 2019 ap6s anélise e readequagao de premissas.
Numero de fornecedores avaliados em relacédo aos impactos sociais Numero B
Critérios de direitos humanos EVRECY
~ . . e . H 2 1
Percentual de fornecedores/operacdes com risco significativo de trabalho o 100 Avaliacao de fornecedores™ GRI 308-1| 412-3 | 414-1
. . . 0
infantil, forcado ou analogo ao escravo Critérios de direitos humanos Unidade 2019
Numero total de acordos e contratos de investimento significativos . . o
que incluem clausulas relativas aos direitos humanos ou que tenham NUmero 10  Percentual de fornecedores/operacoes com risco significativo de % 100
sido objeto de uma analise dos direitos humanos trabalho infantil, forcado ou analogo ao escravo
. . o Numero total de acordos e contratos de investimento significativos que
Percentual de acordos e contratos de investimento significativos que incluem clausulas relativas aos direitos humanos ou gue tenham sido Numero 1
|nclluem clausulas fellatlvas a0s Q|reltos humanos ou que tenham sido % 100 objeto de uma analise dos direitos humanos
objeto de uma analise dos direitos humanos ) ) o
Percentual de acordos e contratos de investimento significativos que
) L R ) incluem clausulas relativas aos direitos humanos ou que tenham % 100
(1) Indicador reformulado em 2019 ap6s anélise e readequagao de premissas. ) ) - .
sido objeto de uma analise dos direitos humanos
(1) Indicador reformulado em 2019 ap6s anélise e readequacao de premissas.
L] O
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IEMG

Avaliacdo de fornecedores™ Gri 308-1|412-3 | 414-1

ISA CTEEP

Comprimento de linhas de transmissao e distribuicao aéreas

Critérios de direitos humanos Unidade 2019 e subterraneas, discriminadas por sistema regulatério eua
Percentual de fornecedores/operacdes com risco significativo de o 100 2017 2018 2019
trabalho infantil, forcado ou analogo ao escravo ° Tensdo
NC total d d ratos de | " o sionificati Gtri KV Extensao Extensao Extensao Extensdao Extensao Extensao
X umero O, al ge acor ,OS econ rla ,OS € Investimento signirica |vo§ que . elétrica (KV) de linhas de circuitos de linhas de circuitos de linhas de circuitos
incluem clausulas relativas aos direitos humanos ou que tenham sido Numero 2 (Km) (km) (Km) (km) (Km) (km)
objeto de uma analise dos direitos humanos
Percentual de acordos e contratos de investimento significativos que 500 - - - - - _
incluem clausulas relativas aos direitos humanos ou que tenham % 100
sido objeto de uma analise dos direitos humanos 440 5.341,50 6.363,25 5.341,50 6.363,25 5.341,50 6.363,25
(1) Indicador reformulado em 2019 apds andlise e readequagédo de premissas.

345 452,32 664,684 452,32 664,684 452,32 664,68
IENNE
Avaliaco de fornecedores® GrI 308-1] 412-3 | 414-1 230 1163,02 1.281,60 1163,02 1.281,60 1163,02 1.281,60
Critérios de direitos humanos Unidade 2019 230/345 32,76 74,016 32,76 74,016 32,76 74,01

(subterranea)
Percentual de fornecedores/operacdes com risco significativo de o 83.00
trabalho infantil, forcado ou analogo ao escravo ° ' 138 6124,06 9.264,26 6124,06 9.264,26  6124.06 9.264,26
Numero total de acordos e contratos de investimento significativos que 88 1165.73 137566 1165.73 137566 116573 137566
incluem clausulas relativas aos direitos humanos ou que tenham sido Numero 5 T - T - - -
objeto de uma analise dos direitos humanos 69 209 209 209 509 209 209
Percentual de acordos e contratos de investimento significativos que
incluem clausulas relativas aos direitos humanos ou que tenham % 83,00
sido objeto de uma analise dos direitos humanos EVRECY
(1) Indicador reformulado em 2019 apés andlise e readequagédo de premissas.
IESUL Comprimento de linhas de transmissao e distribuicdo aéreas
e subterraneas, discriminadas por sistema regulatorio Eua

Avaliacdo de fornecedores®™ GRri 308-1| 412-3 | 414-1 2017 2018 2019
Critérios de direitos humanos Unidade 2o & .Ten;‘?/o Extensao Extensao Extensao Extensdao Extensao Extensao
Percentual de fornecedores/operacdes com risco significativo de % 7500 eletrica (KV) de linhas de circuitos de linhas de circuitos de linhas de circuitos
trabalho infantil, forcado ou analogo ao escravo ° ' (Km) (km) (Km) (km) (Km) (km)
Numero total de acordos e contratos de investimento significativos que
incluem clausulas relativas aos direitos humanos ou que tenham sido Numero 3 230 154,50 154,50 154,50 154,50 154,00 154,24
objeto de uma analise dos direitos humanos
Percentual de acordos e contratos de investimento significativos que
incluem clausulas relativas aos direitos humanos ou que tenham % 75,00
sido objeto de uma analise dos direitos humanos
(1) Indicador reformulado em 2019 apés andlise e readequagédo de premissas.
L] O
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IE PINHEIROS

Comprimento de linhas de transmissao e distribuicao aéreas
e subterraneas, discriminadas por sistema regulatério Eu4

IENNE

Comprimento de linhas de transmissao e distribuicao aéreas
e subterraneas, discriminadas por sistema regulatério Eu4

2017 2018 2019 2017 2018 2019
. 'Tenséo Extensao Extensao Extensao Extensao Extensao Extensao . _Tensao Extensao Extensao Extensao Extensdao Extensao Extensao
elétrica (KV) de linhas de circuitos de linhas de circuitos de linhas de circuitos elétrica (KV) de linhas de circuitos de linhas de circuitos de linhas de circuitos
(Km) (km) (Km) (km) (Km) (km) (Km) (km) (Km) (km) (Km) (km)
345 0,72 1,44 0,72 144 0,72 1,44 500 710,00 710,00 710,00 710,00 710,00 710,00
IE SERRA DO JAPI IE SUL
Comprimento de linhas de transmissao e distribuicao aéreas Comprimento de linhas de transmissao e distribuicao aéreas
e subterraneas, discriminadas por sistema regulatério Eu4 e subterraneas, discriminadas por sistema regulatério u4
2017 2018 2019 2017 2018 2019
. 'Tenséo Extensao Extensao Extensao Extensao Extensao Extensao ; _Tenséo Extensao Extensao Extensao Extensdao Extensao Extensao
elétrica (KV) de linhas de circuitos de linhas de circuitos de linhas de circuitos elétrica (KV) de linhas de circuitos de linhas de circuitos de linhas de circuitos
(Km) (km) (Km) (km) (Km) (km) (Km) (km) (Km) (km) (Km) (km)
230 137,30 137,30 137,30 137,30 137,60 137,60 230 167,44 190,44 167,44 190,44 167,00 190,44
IEMG
ISA CTEEP
Comprimento de linhas de transmissao e distribuicao aéreas
e subterraneas, discriminadas por sistema regulatério Eu4 Investimentos em P&D™ (RS) Eus 2018 2019
2017 2018 2019 MA - Meio Ambiente 2.132.238,8 1.812.792,65
elétri:’:'z;?l(; Extensdo Extensdo Extensdo Extensido Extensao Extensao SE - Seguranca 1.548.200,08 1.841.982,50
de linhas de circuitos de linhas de circuitos de linhas de circuitos OP - Operacio de Sistemas de Energia Elétrica 436377478 7097.246 08
(Km) (km) (Km) (km) (Km) (km)
QC - Qualidade e Confiabilidade dos Servicos de Energia Elétrica 376.511.93 0,00
200 17299 17299 17299 17299 72010 172:200 MF - Medicdo, faturamento e combate a perdas comerciais 894.246,99 0,00
QU - Outro 108.963,46 2.631.371,63
Total 9.423.936,04 13.383.392,86
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EVRECY ISA CTEEP
Investimentos em P&D™ (RS) Eus 2018 2019 Perda de transmissao e distribuicdo como percentagem de energia total® tu12
OP - Operacdo de Sistemas de Energia Elétrica 55.863,00 75.000,00 2017 2018 2019
(1) Devido a revisao do formato de reporte dos indicadores, as informacdes de 2017 n&o estéo disponiveis. Total de perdas na transmiss3o 5398 4 5.860 4 5.60] 4
IE PIN HEI ROS (1) Nos anos de 2017 e 2018, os valores apresentados incorporavam as outras empresas do Grupo.
Investimentos em P&D®™ (RS) Eus 2018 2019 EVRECY
OP - Operacao de Sistemas de Energia Elétrica 427.493,00 263.040,00 o L .
Perda de transmissao e distribuicdo como percentagem de energia total Eu12
Total 427.493,00 263.040,00
2019
(1) Devido a revisao do formato de reporte dos indicadores, as informagdes de 2017 ndo estéo disponiveis.
GWh %
IE SERRA DO JAPI Total de perdas na transmissdo 53 4
Investimentos em P&D™ (RS) Eus 2018 2019
OP - Operacao de Sistemas de Energia Elétrica 669.974,22 300.400,00
IE PINHEIROS
Total 669.974,22 300.400,00
(1) Devido a revisdo do formato de reporte dos indicadores, as informacoes de 2017 n&o estéo disponiveis. Perda de transmissao e distribuicao como percentagem de energia total Eu12
2019
IENNE
GWh %
Investimentos em P&D™ (RS) Eus 2018 2019
Total de perdas na transmissao 683 4
OP - Operacdo de Sistemas de Energia Elétrica 448.000,00 265.000,00
Total 448.000,00 265.000,00
(1) Devido a revisao do formato de reporte dos indicadores, as informacdes de 2017 n&o estéo disponiveis.
@
IE SUL @
A
Investimentos em P&D™ (RS) Eus 2018 2019
OP - Operacdo de Sistemas de Energia Elétrica 328.000,00 134.000,00
Total 328.000,00 134.000,00

(1) Devido a revisao do formato de reporte dos indicadores, as informacdes de 2017 n&o estéo disponiveis.
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IE SERRA DO JAPI

Perda de transmissao e distribuicao como percentagem de energia total Eu12

IENNE

Perda de transmissao e distribuicao como percentagem de energia total eu12

2019 2019
GWh % GWh %
Total de perdas na transmissao 280 4 Total de perdas na transmissao 144 4
IEMG IE SUL
Perda de transmissao e distribuicao como percentagem de energia total Eu12
Perda de transmissao e distribuicao como percentagem de energia total Eu12
2019
2019
GWh %
GWh %
Total de perdas na transmissao 72 4 ]
Total de perdas na transmissao 131 4
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SUMARIO DE CONTEUDO DA GRI
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GRI 102-55
Indicadores Pagina/Resposta Omissoes Governanca Pagina/Resposta Omissoes
102-1: Nome da organizacao 8 102-18: Estrutura de governanca 17
102-2: Principais atividades, 3 Regimento Interno do Con-
marcas, produtos e servicos selho de Administracdo -
102-3: Localizacéo~da Sao Paulo 102-19: Delegacao de autoridade Q|spon|vel em w
sede da organizagao isacteep.com.br/ri/governan-
ca-corporativa/estatuto-po-
102-4: Localizacéo das operacoes 8 liticas
) o e ) Nao Disponivel: Es-
102-5: Propriedade e forma juridica 10 102-20: Nivel executivo como tamos em proces-
responsavel pelos topicos econdémicos, o
. X . so de revisdo para
102-6: Mercados atendidos 9 ambientais e sociais esse indicador.
GRI102: ) o 102-21: Consulta a partes interessadas
Indicadores 102-7: Porte da organizacdo 10,71, 72 sobre tépicos econdmicos, ambientais 4
gerais 2016 102-8: Informacdes sobre empregados 13 56, 79 e sociais
e outros trabalhadores Ut 102-22: Composicao do mais alto de 17
) governanca e de seus comités
102-9: Cadeia de fornecedores 58 102-23: Presidente do mais alto 6rgdo g
102-10: Mudancas significativas de governanca
na organizacao e/ou em sua 58 GRI102: Regimento Interno do Con-
cadeia de fornecedores Indicadores selho de Administracao -
102-11: Abordagem ou gerais 2016 102-24: Nomeacdo e selecao do mais disponivel em: http://www.
principio da precaucao 27 alto de governanca isacteep.com.br/ri/governan-
ca-corporativa/estatuto-po-
102-12: Iniciativas externas 33 liticas
102-13: Participacdo em associacoes 33 102-25: Conflitos de interesse 22
. . L 102-26: Papel do mais alto 6rgao de
Estratégia Pagina/Resposta Omissoes governanca na definicao de propésito, 15
102-14: Decl 20 d valores e estratégia
-14: Declaracao do . -
GRI 102 mais alto executcivo 56 A alta lideranca (diretores)
) ) . . . esta abrangida em nossas ini-
Indicadores 102-27: Medidas para aprimorar i -
; 102-15: Principais impactos conhecimento do mais alto 6rgdo de ciativas de capacitacao. Cada
gerais 2016 . : . ' 27 diretor possui seu plano de
riscos e oportunidades governanca ;
desenvolvimento, como todos
. . . L. L 0s colaboradores.
Etica e integridade Pagina/Resposta Omissoes
102-28: Avaliacdo do desempenho do 20
102-16: Valores, principios, padrbes e 30 mais alto 6rgdo de governanga
GRI 102: normas de comportamento
Indicadores P 102-30: Eficacia dos 97
gerais 2016 102-17: Mecanismos de aconselhamento 23 processos de gestdo de riscos
e preocupacdes éticas
L] O
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http://www.isacteep.com.br/ri/governanca-corporativa/estatuto-politicas
http://www.isacteep.com.br/ri/governanca-corporativa/estatuto-politicas
http://www.isacteep.com.br/ri/governanca-corporativa/estatuto-politicas
http://www.isacteep.com.br/ri/governanca-corporativa/estatuto-politicas
http://www.isacteep.com.br/ri/governanca-corporativa/estatuto-politicas
http://www.isacteep.com.br/ri/governanca-corporativa/estatuto-politicas
http://www.isacteep.com.br/ri/governanca-corporativa/estatuto-politicas
http://www.isacteep.com.br/ri/governanca-corporativa/estatuto-politicas
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Governanca Pagina/Resposta Omissoes Praticas de relato Pagina/Resposta Omissoes
102-33: Comunicacado de 102-51: Data do relatorio
~ o 23 ; . 2018
GRI 102: preocupacoes criticas anterior mais recente
Indicadores )
gerais 2016 102-34: Natureza e numero total 23 102‘5?: Ciclo de, . Anual
de preocupacées criticas emissao de relatorios
102-53: Ponto de contato para
Engajamento das .. L GRI102: o 3
. Pagina/Resposta Omissoes : perguntas sobre o relatorio
partes interessadas 9 P Indicadores
gerais 2016 102-54: Declaracao de elaboracdo do
102-40: Lista das partes interessadas 4 relatorio de conformidade 3
100% dos colaboradores com GRI Standards
no formato CLT, exceto os ) . . .
102-41: Acordos abrangidos pelo programa 102-55: Sumario de conteddo GRI 85495
de negociacao coletiva de aprendizes, estao cobe_r— 102-56: Asseguracio externa 96
tos por acordos de negocia-
GRIM02: ¢do coletiva. Conteudos especificos - Econémicos Pagina/Resposta Omissdes
Indicadores  102-42: Base para Identificacao e n
gerais 2016  selecao de partes interessadas 103-1: Explicacdo da .
L - 43 4 46
materialidade e seu limite
102-43: Abordagem
para engajamento 4 103-2: Abordagem de 44 3 46
das partes interessadas gestdo e seus componentes
102-44: Principais topicos e oK 1%3‘2: Avaliaé;éo dat~ 45 4 46
preocupacoes levantados abordagem de gestao
201-1: Valor econdémico direto gerado e oK
Praticas de relato Pagina/Resposta Omissodes distribuido
102-45: Entidades GRI 201: o )
incluidas nas demonstracoes 3 Desempenho Nao Disponivel: Atual-
financeiras consolidadas econdémico me.nte,lnao~avall|amos
102-46: Processo de definicao 2016 asllmpllcacoes ﬁ-nani
do contetdo do relatorio 4 2019: Imblicacses , celras e 09;“35 r'SC?S
e limites dos temas materiais 201-2: Implicacoes financeiras e outros e.oportun! ades rela-
riscos e oportunidades relacionados a 43,73 cionados as mudancas
: -47: Lista de tépicos materiais mudancas climaticas climaticas. Estamos ava-
GRI102 102-47: Lista de topi teriai 4 d limati limati Est
Indicadores As reformulacoes em pre liando a viabilidade da
i - execucdo de um estudo
gerais 2016 102-48: Reformulacoes missas dos indicadores estao sobre% termna para os
de informacdes descritas ao logo do rglatono, Proximos dois anos.
como notas de rodapé.
102-49: Alteracdes em Nao ocorreram alteracoes de ]
escopo e limites escopo e limites. 201-4: Assisténcia financeira recebida 43
102-50: Periodo do governo
) L 01/01/2019 a 31/12/2019
coberto pelo relatério
L] O
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Conteudos especificos - Econémicos

Pagina/Resposta

Omissoes

Conteudos especificos - Econémicos

Pagina/Resposta Omissoes

103-1: Explicacdo da

Em 2017, houve uma

L o 43 3 46
materialidade e seu limite avaliacdo de riscos dentro da
205-1: Operacdes avaliadas quanto a nossa organizacao. A partir
103-2: Abordagem de 44 3 46 riscos relacionados a corrupcao dos riscos identificados,
gestao e seus componentes avaliamos, no ano de 2019,
. 30% das operacoes.
. 103-3: Avaliacdo da . GRI 205: ° ¢
GRI 202: - 45 34 46 Anti ~
Presenca abordagem de gestao nticorrupcao
2016 205-2: Comunicacao e
de mercado Durant e 2019 treinamento sobre politicas e 22
2016 cg;?rgtzgssaov% CEO 'sen procedimentos sobre anticorrupcao
202-2: Proporcao de membros da do a contratacao realizada
alta administracao contratados na nacionalmente. Sendo assim, 205-3: Casos confirmados de 23
comunidade local 100% das contratacoes da corrupcao e medidas tomadas
Diretoria no ano de 2019
foram locais. Conteudos especificos - Ambientais Omissoes
103-1: Explicacao da 37 38 103-1: Explicacéo da 69
materialidade e seu limite ' materialidade e seu limite
122)';32(:) ébsoert?sa?gm (j)enentes 37,38 103-2: Abordagem de 69
GRI 203: ‘ P gestao e seus componentes
Impactos 103-3: Avaliacao da GRI| 302:
econdmicos abordagem de gestao 37,38 Energia 103-3: Avaliacdo da 69
indiretos abordagem de gestao
203-1: Investimento em 37 2016
infraestrutura e servicos oferecidos 302-1: Consumo de energia 69 75
. dentro da organizacao '
203-2: Impactos econémicos 61
indiretos significativos 302-4: Reducio do o
103-1: Explicacdo da consumo de energia
L o 58, 59
materialidade e seu limite
103-2: Abordagem de
GRI'204: gestdo e seus componentes 58,59
Praticas —
de compras 103-3: Avaliacdo da i 58. 59
abordagem de gestao
204-1: Proporcao de gastos 74
com fornecedores locais ® ®
103-1: Explicacao da . :
L o 21423
materialidade e seu limite . ° @
GRI 205: —
Anticorrupcao 022 Abordagem de 22423
2016 P& gestdo e seus componentes
103-3: Avaliacdo da .
abordagem de gestao 23423
L]
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Conteudos especificos - Ambientais

Pagina/Resposta

Omissoes

Engajamento das
partes interessadas

Pagina/Resposta Omissoes

103-1: Explicacéo da

materialidade e seu limite 69
103-2: Abordagem de 69
gestdo e seus componentes
103-3: Avaliacdo da 69
abordagem de gestao
GRI 303: 303’—1: Total de retirada 69 .75
Agua 2016 de agua por fonte

303-2: Fontes hidricas
significativamente afetadas
pela retirada de agua

Por sermos uma empresa
de transmissao de energia,
0 consumo de agua nao

é impacto significativo em
nossas atividades, pois a

303-3: agua reciclada e reutilizada

agua é utilizada apenas nas GRI 304:

areas administrativas. i .
Biodiversi-
dade 2016

69,75

103-1: Explicacéo da

materialidade e seu limite 67.68
103-2: Abordagem de

- 67, 69
gestao e seus componentes
103-3: Avaliacdo da
abordagem de gestao 67,70
304-1: Unidades operacionais proprias,
arrendadas ou administradas dentro ou
nas adjacéncias de areas protegidas e 67

areas de alto indice de biodiversidade
situadas fora de areas protegidas

304-2: Descricao dos impactos
significativos de atividades, produtos e
servicos sobre

a biodiversidade

As atividades de operacao
e manutencao realizadas
nao acarretam impactos
significativos na biodiver-
sidade, mas pontualmente
impactos nao significativos
podem ocorrer, em razao da
necessidade de limpeza de
faixa e/ou poda seletiva de
arvores para garantia e se-
guranca das operacoes.

Em 2019, a extensao dos
impactos foi de 0,005 hect-
ares, referente a supressao
de cinco individuos arboreos
na Linha 345Kv Xavantes
Bandeirantes. O impacto foi
compensado em linha com
as exigéncias legais.

304-3: Habitats protegidos
ou restaurados

o7
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Conteudos especificos - Ambientais

Pagina/Resposta

Omissoes

Conteudos especificos - Ambientais

Pagina/Resposta Omissoes

103-1: Explicacéo da

103-3: Avaliacao da

89

terialidad limit 68 GRI 307 bord d ta 66
materialidade e seu limite Conformidade @P0rdagem de gestéo
103-2: Abordagem de ambiental 307-1: Nao conformidades com
- 68 2016 i ~ : ) 66
gestao e seus componentes leis e regulamentacdes ambientais
103-3: Avaliacdo da 68 103-1: Explicacdo da 58 59
abordagem de gestao materialidade e seu limite '
305-1: Emissoes diretas de 68 75 103-2: Abordagem de 58 59
GRI 305: gases de efeito estufa - Escopo 1 ’ gestdo e seus componentes '
Emissdes
2016 305-2: Emissoes indiretas de 68 75 103-3: Avaliacao da 58 59
gases de efeito estufa - Escopo 2 ' abordagem de gestao '
305-3: Outras emssoes Indiretas 68, 75 308-1: Novos fornecedores selecionados
de gases de efeito estufa - Escopo 3 o . : 78,79, 80
. com base em critérios ambientais
GRI 308:
305-4: Intensidade de 63 Avaliacao
emissdes de gases de efeito estufa ambiental de
) — fornecedores Nao Disponivel: Atual-
305-5: Reducao de emissoes 68 mente, ndo avaliamos
de gases de efeito estufa detalhadamente os
impactos sociais de
103-1: Explicacdo da 308-2: Impactos ambientais negativos nossos fornecedores.
L - 69 P ! .
materialidade e seu limite significativos na cadeia de fornecedores Estamos avaliando a
e medidas tomadas viabilidade da refor-
. 103-2: Abordagem de 69 mulacdo da gestédo
GRI 306: gestao e seus componentes sustentavel de forne-
Efluentes cedores para 0s proxi-
e residuos 103-3: Avaliacao da 69 MOoS anos.
2016 abordagem de gestao
306-2: Peso total de residuos, Conteudos especificos - Sociais Pagina/Resposta Omissdes
discriminado por tipo e método OK
de disposicao 103-1: Explicacdo da 56
GRI 307 103-1: Explicacdo da o6 materialidade e seu limite
Conformidade materialidade e seu limite 103-2: Abordagem de
ambiental GRI 401 estdo e seus componentes 26
103-2: Abordagem de . c ' 9
2016 gestdo e seus componentes mprego o
2016 103-3: Avaliacdo da 56
abordagem de gestao
401-1: Novas contratacdes de
56
colaboradores e turnover
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Conteudos especificos - Sociais

Pagina/Resposta

Omissoes

Conteudos especificos - Sociais

Pagina/Resposta Omissoes

103-1: Explicacéo da

103-1: Explicacdo da

90

materialidade e seu limite 26 materialidade e seu limite &l
103-2: Abordagem de 56 103-2: Abordagem de 51
gestao e seus componentes gestao e seus componentes
103-3: Avaliacdo da 103-3: Avaliacdo da
GRI 402: abordagem de gestao 26 abordagem de gestao &l
Relacoes
trabalhistas Ha analise especifica de cada 404-1: Numero médio de
2016 caso para a decisao do me- GRI 404: horas de treinamento por 51,77
Ihor prazo de comunicacao Treinamento e ano por empregado
402-1: Prazo minimo de notificacao das mudancas operacionais educacao 2016
sobre mudancas operacionais para os colaboradores. O ob- 404-2: Programas de melhoria
jetivo € sempre reduzir e miti- do conhecimento dos funcionarios 5
gar os possiveis efeitos para o e programas para transicdo
Negocio e para as pessoas. de carreira
103-1: Explicacao da 53 54 55 404-3: Percentual de empregados
materialidade e seu limite T que recebem regularmente analises de .,
desempenho e de desenvolvimento de
103—?: Abordagem de 53 54 56 carreira
gestdo e seus componentes T
103-3: Avaliacao da 53,54, 57 l?a?’téééﬁggéaefigf limite 52
abordagem de gestao T
GRI 403: 403-1: Representatividade dos 10312: Abordagem de 52
Salde e trabalhadores nos comités 54 gestdo e seus componentes
seguranca  formais de saude e seguranca GRI 405:
ocupacional . i Diversidade e~ 103-3: Avaliacao da 59
2016 403-2: Tipos e tlaxaslde !esoes, . igualdade de abordagem de gestao
doencas ocupacpnals, dias pgrdldos, 54 oportunidades
absenteismo e numero de obitos 2016 Para conhecer o perfil dos
relacionados ao trabalho Iheiros. acesse:
405-1: Diversidade dos grupos Ect’tr;f?// - ;
403-3: Empregados com alta incidéncia responsaveis pela governanca e entre D- vyvvvv.sacteeo.
ou alto risco de doencas relacionadas 53 0s colaboradores com.br/r!/qovernlaﬁca—
3 sua ocupacio corporativa/administracao-
conselhoscomites
403-4: Topicos relativos a saude e
seguranca cobertos por acordos 54
formais com sindicatos
L] O
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Conteudos especificos - Sociais Pagina/Resposta Omissoes Conteudos especificos - Sociais Pagina/Resposta Omissoes
GRI 405: Garantimos a todos os colaborado-
Diversidade e 405-2: Razdo matematica do salario- res o pleno direito ao exercicio da
igualdade de  minimo e remuneracao 78 associacao sindical. Tal conduta é
oportunidades entre mulheres e homens igualmente seguida pelos fornece-
2016 dores, que garantem aos seus em-
pregados decidir livremente sobre
103-1: Explicacdo da GR' 407: 407-1: Operacoes e fornecedores 0 exercicio da liberdade sindical. As
materialidade e seu limite 21,22, 23 Liberdade de  identificados em que o direito de negociacdes coletivas sdo devida-
associacao e exercer a liberdade de associacao mente respeitadas em todo o seu
103-2: Abordagem de negociacéo e a negociacdo coletiva possa ambito, sendo garantido a todas
GRI 406: N30 gestao e seus componentes 21,22,23 coletiva 2016  estar sendo violado as entidades sindicais que regem
discriminacao a categorja: a) envp Qe p:auta de
2016 103-3: Avaliacdo da negociacao; b) Ipartlc!pacao dos‘~
abordagem de gestao 21,22,23 negociadores sindicais nas reunides
de negociacao; ¢) conducdo de todo
406-1: Incidentes de discriminacao e 0 processo negocial; d) fechamento
medidas corretivas tomadas 23 do acordo coletivo de trabalho.
e i 48, 49, 50 Ejtgéigﬁggéaeczi,:jnmite 21,22,23
GRI 407: materialidade e seu limite
Liberdade de -2
associacao e 103-2: Abordagem de 48, 49, 51 ;Zitgéibgf?s;nnpiiemes 21,22, 23
o gestao e seus componentes T
negQCIacao 103-3: Avaliacao da
coletiva 2016 103-3: Avaliacio da 45 40 0 Rl 408 abordagem de gestdo 21,22, 23
abordagem de gestao T
Trabalho
infantil 2016 Fornecedores gue apresentavam,
em nossa avaliacdo, risco de traba-
408-1: Operacoes e fornecedores Iho infantil, forcado ou analogo ao
identificados como de risco escravo possuem em contrato uma
para a ocorréncia de casos clausula sobre o tema. No ano de
de trabalho infantil 2019, 64% do total de contratos
realizados com fornecedores conta-
va com clausula sobre o tema.
O

o
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Conteudos especificos - Sociais Pagina/Resposta Omissoes Conteudos especificos - Sociais Pagina/Resposta Omissoes
103-1: Explicacéo da 103-1: Explicacéo da
materialidade e seu limite 21,22, 23 materialidade e seu limite 21,22, 23
103—?: Abordagem de 21 22, 93 103—?: Abordagem de 21 22, 93
gestao e seus componentes gestao e seus componentes
GRI 400 103-3: Avaliacao da i 21,22, 23 103-3: Avaliacdo da i 21,22, 23
abordagem de gestao abordagem de gestao
Trabalho
forgado o Fornecedores que apresentavam 412-1: Operagdes que foram sujeitas
analogo ao liac30. risco de t b' GRI 412: a revisdes ou avaliacoes de impacto 33
escravo 2016 . em nossa avaliacao, risco de traba- Avaliacao om direitos humanos
409-1: Operagdes e fornecedores Iho infantil, forcado ou analogo ao ‘ CI
identificados como de risco significativo  escravo possuem em contrato uma de direitos 100% dos colaboradores receberam
para a, locorrenoa de trabalho forcado ;I8$3u54i?bre o telma. No ano de humanos 2016 412-2: Treinamento dos colaboradores  comunicacdes e treinamentos de
Ou analogo ao escravo i ' o do thta de contratos em politicas e procedimentos direitos humanos durante o Progra-
rea |zado|s’ corr|1 orr;ecedores conta- relacionados a direitos humanos ma de divulgacdo das normas éticas
va com clausula sobre o tema. e de compliance.
103-1: Explicacao da 412-3: Acordos e contratos de
materialidade e seu limite 53,54, 55 investimentos significativos que incluem
clausulas de direitos humanos ou que 78,79, 80
103-2: Abordagem de 53 54 55 foram submetidos a avaliacao em
gestao e seus componentes T direitos humanos
GRI 410: 103-3: Avaliacdo da 53 54 55 o
Praticas de abordagem de gestao U 103—1:.E>I<Dllca(;ao da N 61 62 63
seguranca materialidade e seu limite
2016 100% dos contratados proprios ou GRI 413
410-1: Pessoas que trabalham com ;irrcaerlwrglzaic():zézsrgomnzariveerﬁazglrj‘sss(; Comunidades  103-2: Abordagem de 61 60 63
izzugi:';;?a(iu;urgc;g?:éiarr:eartec;;\%n;ento nossas determinacoes sobre ética, locais 2016 gestdo e seus componentes B
organizacao relativos a direitos humanos concentrla(‘jas em plpcumento oficial,
nosso Codigo de Etica, que trata da 103-3: Avaliacio da
tematica de direitos humanos. abordégem ge gestao 61, 62, 63
103-1: Explicacéo da - — X
materialidade e seu limite 61,62, 63 413-1: Operagbes com programas Zegulmosltas eX|geQC|as Ietga(ljs
GRI 411: implementados de engajamento da cgrrfagissadaeeloegaglaéae?deg aossi?n
Direitos 103-2: Abordagem de 61 62 63 comunidade local, avaliacao de impactos ; .
gestao e seus componentes » 02, e desenvolvimento local 100% das comunidades locais em
dos povos que foram exigidas tais atividades.
‘”d"ge,”as.e 103-3: Avaliacao da 61 62 63
tradicionais abordagem de gestao T 413-2: Operacdes com impactos
2016 negativos significativos reais e 61
411-1: Casos de violagao de direitos de  Nao foram registrados casos de potenciais nas comunidades locais
povos indigenas e tradicionais violagcao de diretos indigenas.
L] O

relatério anual de sustentabilidade 2019 | ISA CTEEP

Sobre o Relatorio

Mensagem da
Administracdo

Perfil
Destagues 2019

Boa governanca e integridade

Antecipacao e inovacao

Lideranca transformadora
e capacidade de influéncia

Exceléncia nos negocios
Solidez e crescimento

Atracao e desenvolvimento
de talentos

Aliancas estratégicas
para transformacao

Compromisso com
0 desenvolvimento
socioeconémico

Contribuicao proativa
para os desafios
ambientais globais

Anexos GRI

e | Sumario de Conteudo da GRI

Créditos




Conteudos especificos - Sociais Pagina/Resposta Omissoes Conteudos especificos - Sociais Pagina/Resposta Omissoes
103-1: Explicacdo da 103-1: Explicacado da
materialidade e seu limite 58,59 materialidade e seu limite 21,22,23
103-2: Abordagem de s o 103-2: Abordagem de 21,22, 23
gestéo e seus componentes ! GR| 415: 9gestao e seus componentes
o Politicas 103-3: Avaliacao da 91 99 93
103-3: Avaliacao da 58,59 publicas 2016 abordagem de gestdo e

GRI 414
Avaliacao
social em

fornecedores

2016

abordagem de gestao

414-1: Novos fornecedores
que foram selecionados com 78,79, 80
base em critérios sociais

414-2: Impactos sociais
negativos na cadeia de
suprimentos e acées tomadas

Nao Disponivel: Atual-
mente, ndo avaliamos
detalhadamente os
impactos sociais de
nossos fornecedores.
Estamos avaliando a
viabilidade da reformu-
lacdo da gestéo susten-
tavel de fornecedores
para o0s proximos anos.

415-1: Contribuicoes politicas

Nao realizamos contribuicao para
partidos politicos, um compromisso
firmado em nosso Codigo de Etica.

103-1: Explicacdo da

materialidade e seu limite 23
103-2: Abordagem de 23
GRI 418: gestdo e seus componentes
pl,”"ac'd;&%do 103-3; Avaliacao da -
cliente abordagem de gestao
418-1: Queixas comprovadas
relativas a violacao de privacidade 23
e perda de dados de clientes
103—1:'E>I<pllcacéo da . 61, 62, 63
materialidade e seu limite
1Oeit_é?(:) Aebs?ert?saggm C:)enentes 61,62, 63
GRI 419: ‘ P
Conformidade 2. —
103-3: Avaliacao da 61, 62, 63

S0Ci0econdMIca apordagem de gestio
2016

419-1: Nao conformidade com
leis e regulamentos nas areas
econdmicas e sociais

Em 2019, nao recebemos multas
significativas ou sancdes néo
monetarias pela falta do cumprimento
de leis e/ou regulamentos.
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Conteudos especificos - Setoriais

Pagina/Resposta Omissoes

Conteudos especificos - Setoriais

Pagina/Resposta Omissoes

EU3: Numero de unidades
consumidoras residenciais,
industriais, institucionais e comerciais

8

EU4: Comprimento de linhas de
transmissao e distribuicdo aéreas e
subterraneas, discriminadas por
sistema regulatoério

80, 81

EUG: Forma de gestéo para
assegurar a disponibilidade e a
confiabilidade do fornecimento de
eletricidade a curto e longo prazo

EUS8: Atividades e despesas
referentes a pesquisa e
desenvolvimento visando a
confiabilidade do fornecimento
de eletricidade e a promocao do
desenvolvimento sustentavel

Diretrizes
setoriais GRI
G4 para o

28, 81,82

setor elétrico  EU12: Percentual de perda de
transmisséo e distribuicdo em

relacao ao total de energia

82,83

EU13: Biodiversidade de habitats
de substituicdo em comparacdo a
biodiversidade das areas afetadas

Nao Disponivel: Nao foram
realizadas avaliacbes da bio-
diversidade de habitats de
substituicdo em comparacdo a
biodiversidade das areas afe-
tadas durante o ano de 2019.

EU14: Programas e processos que
asseguram a disponibilizacao de
mao de obra qualificada

51

EU15: Porcentagem de empregados
com direito a aposentadoria nos
proximos 5 e 10 anos, discriminada
por categoria funcional e regido

Nao Disponivel: Estamos
redefinindo as premissas
e metodologias de calculo
para esse indicador.

Diretrizes
setoriais GRI
G4 para o
setor elétrico

EU16: Politicas e exigéncias
referentes a salde e seguranca de
empregados e de trabalhadores
terceirizados e subcontratados

53

EU17: Dias trabalhados por
trabalhadores terceirizados e
subcontratados envolvidos em
atividades de construcao, operagao
e manutencao

Em diversas atividades atua-
mos por meio da contratacao
de terceiros, como construcao,
estudos ambientais, limpeza,
poda de vegetacdo, reparos,
transporte de cargas, vigilancia,
manutencdes prediais e consul-
torias, entre outras. No entanto,
nao ha gestao sistematica de
informacodes desse publico.

Em 2019, contratamos uma
terceirizada para melhorar a
gestdo dessas informacoes, que
em breve serao reportadas.

EU18: Porcentagem de trabalhadores
terceirizados e subcontratados

submetidos a treinamento relevante o4
de saude e seguranca

EU19: Participacao de stakeholders

em processos decisorios

relacionados a planejamento 38

energético de desenvolvimento
de infraestrutura

EU20: Abordagem para gestdo de
impactos de deslocamento

N&o Disponivel:
Estamos revisando as
premissas e definicoes
para esse indicador.
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Conteudos especificos - Setoriais

Pagina/Resposta

Omissoes

Diretrizes
setoriais GRI
G4 para o
setor elétrico

EU21: Medidas para planejamento
de contingéncia, plano de gestao

e programas de treinamento para
desastres/emergéncias, além de

planos de recuperacdo/restauracao

Mantemos Plano de Atendimento
Emergencial, com as diretrizes em
caso de queda de estruturas para
recuperacao provisoria e defini-
tiva das linhas de transmissao, e
Plano de Preparacdo e Resposta
a Emergéncias Ambientais, aplica-
vel a nossas subestacoes e linhas
de transmissao. Ja para a rapida
resposta em caso de ocorréncias,
ha um Comité de Crise, respon-
savel pela tomada de decisdes e
adoc¢ao de processos de atendi-
mento a emergéncias.

EU22: Numero de pessoas
deslocadas fisica e
economicamente e
indenizacao, discriminados
por tipo de projeto

Nao Disponivel:
Estamos revisando as
premissas e definicoes
para esse indicador.

EU23: Programas, inclusive

agueles em parceria com 0 governo,

visando melhorar ou manter o
acesso a eletricidade e servico de
assisténcia ao consumidor

Em parceria com as distribuidoras
do Estado de Sao Paulo, forma-
mos um grupo denominado “Pla-
no Verao”, que tem como obje-
tivo preparar as instalacoées que
abastecem as cidades litoraneas
para o aumento da demanda por
energia na regido, devido ao cres-
cimento da populacdo em virtude
do turismo durante 0os meses de
novembro a margo.

EU25: Numero de acidentes e
obitos de usuarios do servico
envolvendo bens da empresa,
entre os quais decisdes e acordos
judiciais, além de casos judiciais
pendentes relativos a doencas

N&o Disponivel: Estamos
em processo de revisao
de premissas e melhoria
do sistema de gestao.

O dado sera reportado
Nnos pProximos anos.

EU28: Frequéncia das interrupcées no

fornecimento de energia

39

EU29: Duracao média das interrupcoes

no fornecimento de energia

39
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KPMG Financial Rrsk & Achuanizl Services Lida.

Rug Arquiteto Olavo Redg de Campos, 105, 6° andar - Torme A
0711204 - B30 Paule'SP - Brasil

Cama Fostal TH#518 - CEP 04707-970 - 530 PauoiS® - Brasil
Telefore +55 (11) Fa0-1500

hprng e br

Relatério de asseguragio limitada dos auditores
independentes

Ao Conselno de Admnisiracio, Acionislas e Demais Fanes Inleiessadae
I5A CTEEP
S840 Paul - 5P

Introdugio

Fomes contratedos pela 19A CTEEP (I5A CTEER ou "Companiea”) com o objelvo de
splicar procedimentos de assequiacho irmtada sobhe 88 informagies de sustentabilidace
drvulgades no Relaléno Anual de Sustentabilidages 2019, relatras a0 ana findo em 31 de
dezernbro de 2018

Responsabilidades da administracao da 158 CTEEP

A sdmirisiracao da 1S4 CTEEP & responsdvel pela elaboracao e apresentagia de forma
ddequads dis di sustentabebdade dvulgadas no Relatdrio Anual de
Sustentabiidade 2015 de soords com as Slandands para Relatc de Sustentabdidade da
Giobal Reparing Intmbve - GRI ¢ com o3 controles intetnos que ¢la delermingy comg
NecessAnos para penmitr 8 elaboracho dessas rformagles inres de dstorgo relevanie,
independeniemente s Covsacy por fraude ou erro.

Responsabliidade dos auditores ind

Mossa responsabitdade & r conclusao sobre 85 informagdes dvuigadas no
Relatdrio Aral de Suslertabildede 2018, cam basa no rebaiho de asseguracBo limiteds
condizide de acondo com os Stardards para Redats de Sustentabidace da Glotal
Repanting initiative - GRI & a metodologia deservahida globalmente pela KPFMG para

asseguragio de informagtes socoambientals dnuigadas em relatdnos de sustentabidade,

denominady KPMG Sustainability Assurance Marual - KSAM, aplcivels s ifformagtes
nida financeiras histdricas.

Essas NOrmMas [aqueredn & SUMpRiments de exigbneds s, inciumds requsios de
independdncia ¢ que o batalho seja executadse com o obyelivo de obler seguranga bmitada
de que &5 informagdes dnalgadas no Relattao Anual de Sustenlabixiace 2010, lormadas
em conurig, estle vies de disborptes relevanies

(&

(e}

Lim trabalfe de ssseguracio britada conduzids de scordo com os Standands para Relsto
de Susterdabllcade da Giobal Reporhing Initiative - GRIe a melodologa KPMG
Sustainatulity Assurance Manual - KSAM consisle principalrmende de indagapdes 4
adminiEiragho da I5A CTEEP e outros profissionais da Companhia gue esta0 ervehados
na elaboragio das iformagies constaries no Relalbno Anual de Sustentabiidade 2019,
BESIM come pela aplicags de precedmentcs anallicos para obber eviséncias que nos
possitilfter conciue na Torma o esseguiacho limiteds soboe as infarmagdes oe
sustertabildacs tomadas em corjurks. Um trabalhe de sssequiscas bviaca reguer
tarnbiérn, 8 execugio de procedimentos. sdicionais, quends o audbon independs e Y
conhecimanto de assunios gue o levem a acreditar gue Bs informagdes divulgadas no
Relatdrio Armsal de Sustentabiidade 2013, tomadas em conjunta, podern aphasontar
distongies. relevantes

O procedmentcs selecionados basearam-58 Na NOEEA COMDISANEA0 dos aspectos.
realves & compdasho, materalidade ¢ apiesanacio das mlormaghes constantss no
Relatdrio Amual de Suslentabisdade 2016 e de outrs crcurslancias do trabalho o da
nodEa consideragho sobre Areds @ sobve OF processos aSs0cid00s 49 nformagdes.
matenars de sustentabdidade dvulgadas no Relatdrio Anuval de Sustentabidade 2019, em
qui distorgdes relevartes poderism exsts, O procedimentos compreenderam

plansjamenio dos trabalhos. consiceraclio da maleralidade dos sspectos para #s
ativdaces da 154 CTEEP, da relevancia das informagies dvuigadas, do volume de
irfoimapies quanilalvas e qualitatives & dos sslemes operacionais ¢ de controles
Irdemees que serviram de base para a elatoracas do Relabdrio Anual de Sustentabiidads
2019 da I5A CTEEP Esta ardlise definiu os indicadares 4 sefem testados am detalhe,

entendimanto e andlise das informagdes divuigadas em nelaglo & forma de gestio dos
Epactos maleriais,

ardlite dod procesand para a alaboracio do Refatono Arual de Sushentablidade 2013 e da
£ua estrutura @ contelcn, com base nos Principlos da Conteddo & Oualidade dos
Standsnds para Relat de Sustertsbibidade da Global Repanting Iniiative - GRI [GRI-

avaliagho dos indcadones rAo-Inancaind a mosiracos

Ertendimens da meltdokogia de calauos & dos procedimentos pars a compilacia dos
indicadones por Mesd de enirevistas com OF QEsiores resporsdves pela slaboracio das
informapies,

apica;bo de pocedmentos anailticos sobre as formacdes quartiatves ¢ indegaples
sabee a5 infonragdes qualitativas & sul comrelagde com o indicadones divuigados no
Relatdrio Amzl de Sustentabildade da 154 CTEER,

ardlise de avidéncias que suportam as informagtes dvulgadas,

viSItAE A0E BECMGNos & unidades da 154 CTEER para aplicacdo destes procedmentos,
assim come dos iters (b e (c),

ardlise da razoabddace das (usthicativas 088 cmessSes de mdicadores de gesempenns
AEBOCE00S B aspecios ¢ Wpeoos apontados cormn matenag no andlise de maleralcace da
Compareia;
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canfronto dos indicadores de natureza fnanceira com as demonsiragdes financeiras &' ou
reqishfos conlabas

Acrediamos que as miormagSes, as evidéncias ¢ 08 resullados obtdos em nossa brabalhg
sdp suficientes & apropriados para fundameanlar nossa conciusdo na forma rnitada

Alcance @ imitagSes

Os procedimentos apkcades em um frabalho de asseguracio metada sda
substancialments menos exiansos do gue aguelss apicados em um rabaha de
asseguracio razodvel. Consequentemante, ndoe nos possibiitam obber seguranca de que
fomamas conhacimanto de 10008 08 A8SUMES Gue sedam idenlificadas am wm frabaho da
asseguracio mzodvel, gue lem por objetivo emitr uma opindic. Caso tivéssemas
exeoutade um irabalhe de asseguracio razodvel, poderiamos 1ef identificade outras
A55UN0S @ aventuais dislorpies que pedem axislir nas informacdes constanies no
Felatdno Anval de Suslentabisdade da I1SA CTEEP.

Os dados ndo inanceinos astle supeitos & mais Eritacdes inarenbeas do gue o8 dados
Enanceiros, dada a natureza ¢ a dversidade dos métodoes uiilzados para delerminar,
caleular ou estimar esses dados. Interpretacies qualiativas de matenalidade, relevincia @
precisdc dos dados estho sueilos a pressupostos indeaduals & 8 juigamenics
Adecionalmenta, nko reakzamos gualquer trabalho am dados informados para o8 pariodos
anlgricres, para 8 avakagdo da adeguacio das suas politcas, priticas @ desempenho am
susteriabilidade, nem em relagla a projegies futuras

Conclusio

Com base nos procedimentas realizados, descnos noste relatking, nada chigiu &0 Nosso
conhaciments qué nod lave & acrediar que as miormaches condlantas no Relalon Anual
de Sustantabliidade da 154 CTEEP, nko foram compiladas, am todos o8 aspecios
refsvanies, de acardo com os Standards para Relalo de Susientabibdade da Giobal
Reporting Intlative - GRI (GRI-Sfandands) @ com oS ragisires @ Brquivas. qua Sendram de
base para & dud proparacio

Sfo Paulke, 27 de margo de 2020
F.PMG Financial Risk & Actuanial Services Lica

Ricardo Algis Zitlas
Sk Durartor
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