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PRINCIPAIS
INDICADORES

Resultados (R$ milhdes) 2009 2010
Receita bruta 2.455,81 2.551,54
Receita liquida 2.149,01 2.256,28
Lucro bruto 1.434,02 1.308,12
Ebitda 1.215,73 1.176,07
Lucro liquido 861,97 812,17
Valor adicionado liquido 1.842,35 1.721,49
Margens (%)
Margem bruta N/A N/A
Margem ebitda 56,6 52,1
Margem liquida 40,1 36,0
Indicadores Financeiros (R$ milhdes)
Ativo total 6.388,07 6,931,42
Patriménio liquido 4.663,01 4.563,83
Divida liquida 1.006,2 1.373,3
Divida liquida/Ebitda (vezes) 0,8 1,17
-
Quantidades de acdes negociadas(mil) 197.774 170.400
Volume financeiro negociado (R$ mil) 2.486.032  1.800.000
Cotacdo de fechamento PN (R$) 51,75 55,10
Lucro liquido por acdo (R$/mil acBes) 5,50 5,07
Valor de mercado (R$ mil) 7.796.477 8.365.776
Montante de proventos (dividendos e JCP) (R$ mil) 783.179 771.638
(R$ milhoes) 2009 2010
- Gastos com prevencao ambiental 168.247,00 123.437,32
- Gastos com gestao ambiental 76.500,00  830.000,00
Horas por colaborador 2009 2010
= Media de horas de treinamentos dados aos colaboradores 48,13 horas 68,52 horas
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1. APRESENTACAQ

Exceléncia operacional. Esse foi o pilar estratégico da CTEEP em 2010. Durante o ano, focamos nossa atuagao no fortalecimento de nossas
operacdes e no gerenciamento e controle de nossos ativos, para garantir a estabilidade e a qualidade dos nossos servicos, uma vez que,
em Nnosso negocio, a receita advém da disponibilidade dos servicos. Diante dos bons resultados conquistados ao fim do exercicio, esse
alinhamento mostrou-se assertivo.

Em 2010, a CTEEP superou seu patamar no indice de energia ndo suprida e, hoje, temos o melhor indicador entre todas as transmissoras
de energia do Brasil. Fruto do desempenho alcangado, recebemos da ANEEL (Agéncia Nacional de Energia Elétrica), pelo sequndo ano
consecutivo, o maior prémio adicional de RAP (Receita Anual Permitida), pela disponibilidade dos ativos de transmissao.

Ao mesmo tempo em que estivemos focados na prestacdo de servicos de qualidade e na satisfacdo de nossos clientes,também continua-
mos atentos as oportunidades de crescimento. Participamos e continuaremos a participar dos leildes promovidos pela ANEEL, fazendo
analises criteriosas e mantendo sempre a disciplina no uso dos recursos financeiros.

Em linha com essa diretriz, exercemos nosso direito de preferéncia na aquisicdo dos 40% restantes de participagdo na IEMG, em uma
operacdo alinhada também a estratégia da Companhia de aumentar sua participacao nos ativos de infraestrutura elétrica do Brasil.

0 ano de 2010 foi igualmente importante em relacdo ao desempenho econémico-financeiro. Registramos crescimento de 3,9% na receita
operacional bruta, que totalizou R$ 2,6 bilhdes no ano. O Ebitda atingiu R$ 2,3 bilhdes, resultado 5% superior em relagdo a 2009. Esses
nUmeros ganham ainda mais relevancia se considerarmos que, em 2010, assim como todo o setor, fomos submetidos ao segundo ciclo da
revisdo tarifaria periodica.

Em 2010, energizamos 82 empreendimentos e instalamos 401 km de novas linhas de transmissao. Dos investimentos totais promovidos no
ano (R$ 504,9 milhGes), R$ 200 milhdes foram destinados a projetos de aumento de capacidade, construcdo de novas linhas de transmis-
sdo e instalagdo de equipamentos nas subestagdes.

Exceléncia operacional pressupde também investimento em pessoas. Em 2010, ampliamos a média de horas de treinamento por colabora-
dor em 42%. O ano foi marcado ainda pelo lancamento do Cddigo de Etica da CTEEP, construido com a participacio coletiva dos colabo-
radores. Com a criagao desse documento, definimos a conduta e o comportamento esperados de nossos colaboradores no relacionamento,
em ambito profissional, com os grupos de interesse. Ao mesmo tempo, reforcamos a importancia da sustentabilidade, integrada a gestao
do negdcio.

Luis Fernando

Alarcon Mantilla
Presidente do
Conselho de

Admisitracao
da CTEEP

César Augusto

Ramirez Rojas
Presidente
da CTEEP

Acreditamos que uma estratégia de negdcio tem de ser sustentavel
para que a Companhia possa atingir resultados hoje e no futuro,
principalmente no negdcio de transmissao de energia, que

tem caracteristicas locais muito fortes. Por isso, enxergamos

o conceito de sustentabilidade como uma estratégia conjunta

de geragdo de valor.

A CTEEP continua comprometida a oferecer servicos de
qualidade, com eficiéncia e estabilidade. Agradecemos a
colaboragdo de todos os que se dedicam ao crescimento
do nosso negacio. Aos nossos acionistas, clientes

e fornecedores, pela confianca e pelo apoio.

a0s nossos colaboradores, pela contribuicdo

e pela determinacao dedicadas, que transformaram
a CTEEP na principal concessionaria privada
de transmissao de energia elétrica do Brasil —
valores que nos fortalecem e nos

estimulam a enfrentar novos desafios.
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Este é o Relatorio Anual e de Sustentabilidade da CTEEP, que, pelo terceiro ano consecutivo, divulga seus resultados em linha com
as diretrizes internacionais da GRI (Global Reporting Initiative). Um dos destaques de 2010 foi a evolucdo no nivel de aplicacdo, que passou
de C para B. Este relatério também segue as recomendagfes do modelo ANEEL (Agéncia Nacional de Energia Elétrica) para elaboragdo de
relatério anual e de responsabilidade socioambiental das empresas de energia elétrica.

0 relatdrio abrange resultados operacionais, econdmico-financeiros, sociais e ambientais das operacdes mantidas no Brasil pela CTEEP,
bem como de suas subsidiarias, relativos ao periodo de 1.° de janeiro de 2010 a 31 de dezembro de 2010. As informacdes financeiras sdo
apresentadas com base em nimeros consolidados e em reais, de acordo com a legislacdo societaria vigente, e foram submetidas a auditoria
externa da Ernst & Young Auditores Independentes S.S. Os dados operacionais, sociais e ambientais foram apurados internamente e nao
foram submetidos a verificacdo externa. Todas as comparaces se referem ao mesmo periodo de 2009, exceto onde indicado de outra
forma.

Além de contar com o envolvimento de colaboradores de diversas reas e niveis da Companhia, o processo de desenvolvimento e definicao
do conteldo deste relatorio é coordenado pelas areas de Comunicagdo e Gestdo Estratégica e pela Diretoria Financeira e de Relacdes com
Investidores. A validacdo final das informagcdes envolve o presidente, diretores e gerentes.

Matriz de Materialidade

Neste ano, a CTEEP deu um importante passo para reforcar o relacionamento com os seus stakeholders: 0 processo de definicdo do con-
tetdo deste relatorio anual e de sustentabilidade foi construido a partir de uma ferramenta denominada matriz de materialidade.

A aplicacdo de uma matriz de materialidade consiste na identificacdo das opinides sobre os assuntos considerados prioritarios para os
diversos publicos de interesse, de um lado, e para a Empresa, de outro.

0O levantamento dessas informagdes foi feito por meio de um questionario, construido a partir das diretrizes da GRI, de forma a garantir
que o engajamento ficasse totalmente alinhado ao processo de construcdo dos relatérios de sustentabilidade da CTEEP — que € orientado
por esses preceitos desde 2008.

As perguntas do questionario de materialidade foram divididas em trés aspectos principais: sociais, econdémicos e ambientais, reforgando
a importancia do tripé de sustentabilidade. O questionario foi acessado a partir de um endereco eletrénico enviado por e-mail a0s quatro
grupos de stakeholders definidos — clientes, fornecedores, colaboradores e acionistas — e ficou disponivel para resposta durante 45 dias.

A expectativa é de que esse processo evolua nos préximos anos, pos- 4 5 | [ 3 | 1 2
sibilitando o aprofundamento do engajamento com os publicos ja
selecionados e a inclusdo de novos grupos de interesse. 9

Comprometida com os resultados da matriz de materialidade, a [11] 25| 15 12 19
partir de 2011 a CTEEP comecard a relatar os indicadores PR1 26 7 8
e PR2, diretamente relacionados aos temas considerados muito 29

relevantes. Ambos os indicadores nao foram tratados em relatérios [ 6 |13 ]22]a3 0 ., ;7 [18] 20
anteriores, mas 0 seu monitoramento ja foi iniciado, para que, ao 35 N 23] 4133 E3
24|21 ] 14}

longo dos préximos anos, a Companhia possa aprimorar 0s seus

Stakeholders

resultados e mostrar aos stakeholders 0s esforcos promovidos em
busca de um relatério com contetdo cada vez mais abrangente.

Os dados apresentados a seguir mostram o resultado final desse
processo de engajamento, cujas informagdes sao abordadas e es-
td0 apresentadas no decorrer deste relatorio. CTEEP

L 3
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Temas muito relevantes

18 Incentivar e investir na capacitacdo dos colaboradores, oferecendo bolsas de
. . c estudos e/ou cursos complementares (por exemplo: cursos de linguas estrangeiras
Egsrlr?:?riz fema 'rﬂflgﬁ?f.f;dﬁm e de pos-graduacdo). Indicadores LA
1 Ser uma empresa sélida financeiramente e atrativa para investimentos. EC1/EC3/EC4/ECS ) AR T O iy e Glpa Eoes su o e @munfianss do enftne.  SOTIECE
- . . L 21 Mobilizar os colaboradores para a ado¢do de cddigo de ética. 48
2 Nao admitir nenhum tipo de discriminagdo dentro da Empresa e em todas as
relacdes com seus stakeholders. HR4 22 Ter politica ou pratica de descarte de materiais e destinacao dos mesmos para
reciclagem, para seus colaboradores e fornecedores. EN16/EN25
4 Ter iniciativas em suas operagdes que visem a reducdo dos impactos ambientais. EN26 . . L y .
_ _ _ = = 23 Aperfeicoar os mecanismos de comunicagdo, prestacdo de contas, equidade e
dOferecerl_sehrwgos de qualidade a todos os clientes na manutencdo e conservagao oR1/PRY/PRE/PRY responsabilidade corporativa presentes no padrdo de governanca da CTEEP. LA4/LAS
e suas linhas.
8 Oferta de benefici iaborad ( téncia médi déndi 24 Investir em seus processos, buscando atividades e soluges inovadoras. Indicadores PR
erta de beneficios aos colaboradores (como assisténcia médica, previdéncia
privada, cesta de Natal, vale-refeicdo ou restaurante). EC3/LA3 25 EsLender as cdertificagées e especificagbes a todas as linhas de transmisséo e fong
subestacdes da CTEEP, como OHSAS 18001 e ISO 14000. Indicadores PR
9 Realizar investimentos em infraestrutura de beneficio plblico, mensurando , o i i ,
e acompanhando seus resultados, EC8 26 Investir em iniciativas reconhecidas de cunho ambiental. Indicadores EN
12 Exigir a ndo utilizacdo de méo de obra infantil por seus parceiros de negdcio. HR6 27 Investir em programas e formas de relacionamento com a comunidade. Indicadores SO
15 Promover iniciativas que tenham como objetivos o oferecimento de servicos 30 Promover oportunidades e saldrio iguais para homens e mulheres. LA14
com bgixo consumo ((jje energia e uso eficiente de dgua em suas operagdes. 33 Ser uma empresa lider em seu setor e com projecdo internacional. Indicadores EC
Ex.: reducdo e retso da agua. ENS/EN9/EN10
¢ . . . S o 36 Ter politica de utilizacdo de materiais certificados e monitoramento dos
19 Promover e desenvolver estudos que incentivem a utilizacao de combustiveis materiais utilizados na operacdo. EN1
renovaveis em substituicdo aqueles de origem fdssil em suas subestages e ) o
processo logistico, apoiando, dessa forma, uma economia de baixo carbono. EN3 37 Pesenvolv(jer ﬁst#dos complementares, além daﬂleglslag_ao vigente, sobre os ENT
. . - . impactos de linhas de transmissao em regides florestais.
29 Incentivar os fornecedores na adogao de boas praticas de sustentabilidade. EC6/HR2/PR1 _ . . o
38 Desenvolver estudos relacionados aos impactos da produgdo agricola
. | nas faixas de servidao das linhas de transmisséo da Empresa. ENT1/EN15
emas relevantes
41 Oferecer um canal aberto de contato que seja eficiente para ouvir as opinioes
Posicdo Indicador GRI (o 00 ol i
na matriz relacionado 43 Facilitar e incentivar a comunicacao entre os colaboradores e os diretores
16 Fortalecer e expandir programas para a comunidade. SO1/EC8/EC9 da Empresa. LReilas
17 Incentivar politicas ou praticas de compras de produtos de fornecedores brasileiros B
e/ou locais, tendo em vista o desenvolvimento local onde a CTEEP se encontra. EC6 Temas ndo relevantes
28 Exigir.a nao utiliz,agéo de mao de obra forcada ou anéloga a escrava por seus Posicao Tema Indicador GRI
parceiros de negacio. HR7 na matriz relacionado
34 Ser uma empresa com projecao de futuro. Indicadores EC 31 Investir em iniciativas reconhecidas de cunho social. Indicadores SO
32 Incentivar e proporcionar programas de gestdo de competéncias, tendo em vista

a empregabilidade e/ou manutencdo de renda dos funcionarios em final de carreira. LA11
Temas pouco relevantes

35 Apoiar estudos que reduzam o ruido e os possiveis impactos dos campos
Posicao Tema Indicador GRI eletromagnéticos das linhas de transmissao. Indicadores EN
na matriz relacionado 39 Incentivar a participacdo de colaboradores em comités do alto 6rgdo de
3 Garantir um ambiente de trabalho sequro e ndo prejudicial a sadde governanga, reforcando o dialogo e o engajamento e, assim, promovendo a
dos colaboradores. LAG6/LA9 transparéncia nas relagdes internas. 4.1/LA13
5 Combater a corrupgdo em todas as relagdes nas quais a CTEEP esta envolvida. $02/504 40 Colaborar com os governos locais para trabalhar juntos pelo desenvolvimento
da sociedade. S05/506
6 Ter politicas ou praticas de conscientizacdo ambiental para seus diferentes publicos. Indicadores EN . . i B
42 Trabalhar pelo constante aperfeicoamento de seus meios de divulgacdo de
11 Oferecer treinamentos e capacitacdes internas aos colaboradores. LA10/LA12 informacdes econdmicas, possibilitando fortalecer sua comunicagao com
. " : . A os stakeholders. EC1
13 Realizar programas de analise de carreira e de gestdo por competéncias tendo
em vista o desempenho dos colaboradores. LA11 44 Garantir e incentivar a liberdade de filiagao dos colaboradores a sindicatos. HR5
14 Exigir procedimentos relativos & satde e & seguranca de seus fornecedores e 45 Garantir que contratos com os parceiros de negécio contenham clausulas
terceiros, em todas as fases de seus servicos. PR1/PR2 referentes a direitos humanos. HR1
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Transmitir energia elétrica, com qualidade e eficiéncia. Esse é o negacio da CTEEP (Companhia de Transmissdo de Energia Elétrica Paulista),
a principal concessionaria privada do setor de transmisséo de energia elétrica do Brasil.

Através de sua rede — formada por 12.316 km de linhas, 18.794 km de circuitos, 2.488 km de cabos de fibra dtica e 105 subestagdes
com tensdo de até 550 kV — trafegam 30% da energia elétrica produzida no Brasil e 60% da energia consumida na Regido Sudeste, o
equivalente a quase 100% do consumo no estado de Sao Paulo. Seus principais clientes sdo outras concessiondrias de servico publico de
energia.

Com capacidade instalada de 43.973 MVA (Mega Volt Ampere), a CTEEP esta sediada em S&o Paulo e marca presenca, com ativos proprios
e por meio de subsidiarias e participacdes, em 12 estados brasileiros: Rio Grande do Sul, Santa Catarina, Parana, Sdo Paulo, Minas Gerais,
Rondonia, Mato Grosso, Mato Grosso do Sul, Goids, Tocantins, Maranhao e Piaui.

Em 2010, exerceu seu direito de preferéncia na aquisicdo de 40% de participacdo da Interligacdo Elétrica de Minas Gerais (IEMG), pas-
sando a deter 100% do controle da subsididria. A participacdo da CTEEP nas outras subsidiarias constituidas para a prestagao dos servigos
publicos de transmissao de energia elétrica é de: 100% na Pinheiros (Interligagdo Elétrica Pinheiros) e na Serra do Japi (Interligagdo Elétrica
Serra do Japi), 50% na IESul (Interligacdo Elétrica Sul), 51% na IEMadeira (Interligagdo Elétrica Madeira) e 25% na IENNE (Interligacdo
Elétrica Norte e Nordeste).

Controlada pela ISA, um dos maiores grupos de transmissdo de energia da América Latina, que detém 89,40% das agbes ordinarias, a
CTEEP foi a primeira empresa de energia elétrica de Sdo Paulo a aderir ao Nivel 1 de Governanca Corporativa da Bovespa. Entre seus
investidores também estdo a Eletrobras, maior grupo de energia brasileiro, o Governo do Estado de Sdo Paulo e 61 mil acionistas pes-
soas fisica e juridica. Com agbes preferenciais listadas no Ibovespa, a Companhia participa do programa de American Depositary Receipts
(ADRs), Regra 144 A, nos Estados Unidos. Em 2010, registrou receita operacional liquida de R$ 2,3 hilhdes e lucro liquido de R$ 812,2
milhdes.

0O conceito de responsabilidade social empresarial esta alinhado aos objetivos estratégicos de crescimento da CTEEP, que mantém com-
promissos com seus diversos publicos de interesse: colaboradores, clientes, fornecedores, acionistas e investidores, estado e sociedade.

Missao

Expandir, operar e manter sistemas de transmissao de energia elétrica, com exceléncia na prestagdo de servios,
satisfacdo dos clientes, sustentabilidade ambiental, retorno adequado aos acionistas e contribui¢do para o desen-
volvimento econdmico e social da comunidade.

Visao

Em 2016, a CTEEP serd a principal empresa ndo estatal do setor de transmissao de energia do Brasil, com receita
equivalente a R$ 3,5 bilhdes, dos quais 25% originados em operagdes fora do estado de S&o Paulo.

Valores
ETICA
Ter a coeréncia entre o discurso e a pratica, desenvolvendo atitudes e acdes transparentes, fundamentais para a
construcdo de relagdes duradouras com todas as partes interessadas.

RESPONSABILIDADE SOCIAL

Buscar continuamente o desenvolvimento sustentavel mediante o cumprimento dos compromissos estabelecidos
com 0S Nossos grupos de interesse.

INOVACAO

Criar e incorporar novas praticas ou melhorias que contribuam para alcangar os objetivos da organizacao.
EXCELENCIA

Assegurar os padrées da qualidade em toda a organizacdo, com o intuito de ser reconhecida pelo mercado e
agregar valor ao negacio.

08 Relatério Anual e de Sustentabilidade

O capital social total da CTEEP é dividido entre trés acionistas principais: ISA (37,6%), Eletrobras (35,42%) e Governo do Estado de Sdo
Paulo (6,15%), além de outros 61 mil acionistas pessoas fisica e juridica.

Com 89,40% das a¢des ordinarias, o controle da Companhia é exercido pela ISA, um dos maiores grupos de transmisséo de energia da
América Latina, com 38.551 km de circuitos de alta tensdo. Por meio de suas filiais e subsidiarias, localizadas em 13 paises, a ISA conta
com importantes projetos em sistemas de infraestrutura linear, focados nos seqguintes mercados: transporte de energia elétrica; operacao e
administracdo de mercados; transporte de telecomunicacdes; construcdo de projetos de infraestrutura; e concessdes viarias. A estratégia é
sustentada pela diversificacdo de mercados, setores e divisas e pelo incremento de margens, a partir de operagdo eficiente, solida estrutura
de capital e relacdes construtivas com os 6rgaos reguladores.

Maior grupo de energia brasileiro, a Eletrobras (Centrais Elétricas Brasileiras S.A.) detém 9,85% das acdes ordinarias da CTEEP, além de
53,99% das preferenciais e de 35,42% do capital social total. Empresa de economia mista e capital aberto controlada pelo governo bra-
sileiro, atua nas areas de geracao, transmissao e distribuicdo de energia elétrica. Sob seu controle estdo 12 subsidiarias — Eletrobras Furnas,
Eletrobras Chesf, Eletrobras Eletronorte, Eletrobras Eletrosul, Eletrobras Eletronuclear, Eletrobras CGTEE, Eletrobras Amazonas Energia,
Eletrobras Boa Vista Energia, Eletrobras Ceal, Eletrobras Cepisa, Eletrobras Ceron e Eletrobras Eletroacre —, uma empresa de participagdes
(Eletrobras Eletropar), um centro de pesquisas (Cepel) e 50% da Itaipu Binacional, em nome do governo. Em conjunto, essas institui¢des
formam a Eletrobras, que detém 59.856 km de linhas de transmissao, representando cerca de 56% do total das linhas que cortam o Brasil,
além de 247 subestacdes.

COMPOSICAO ACIONARIA

Acdes Ordinarias —TRPL3 Acoes Preferenciais -TRPL4

(42% do total) (58% do total)

M 89,40% ‘ 53,99%

I5A Capital do Brasil Eletrobris

9,85% 35,39%

Eletrobras Demais acionistas

0,75% M 10,62%

Demais acionistas Governo do Estado de 530 Paula

Capital Social Total
M 37,60%

154 Capital do Brasil

35,42%

Eletrobras

20,82%

Demais acionistas

6,15%

Governo do Estado de Sao Paulo
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2. MODELO
DE GESTAO

Em linha com as melhores praticas do mercado, a CTEEP sempre investiu no aperfeicoamento de seus processos de gestdo e sistemas de
controle. A Companhia foi a primeira empresa de energia elétrica no estado de S&o Paulo a aderir, em setembro de 2002, ao Nivel 1 de
Governanca Corporativa da Bovespa.

Também integra o Ibovespa, mais importante indicador do desempenho médio das cotaces do mercado brasileiro de acées, e o IGC (Indice
de Governanga Corporativa), carteira tedrica composta por acdes de empresas que apresentam elevados padrdes de relacionamento com
todos os seus acionistas e demais stakeholders.

Para garantir a seguranca na divulgacao e manutengao de sigilo sobre informagdes relevantes, possui, desde 2002, uma Politica de Divul-
gacao de Ato ou Fato Relevante, aprovada pelo Conselho de Administracdo. Em 2010, fortaleceu seu posicionamento com o lancamento
do Cédigo de Etica e do Cddigo de Governanga Corporativa, ambos também aprovados pelo Conselho.

Construido com a participacdo dos colaboradores, o Codigo de Etica € um marco no desenvolvimento da transparéncia corporativa da
CTEEP. O documento define a conduta e o comportamento de todos os colaboradores no relacionamento, em ambito profissional, com os
diversos publicos de interesse. A Empresa, que repudia qualquer forma de corrupgéo, ndo registrou nenhum caso em 2010 e incluiu esse
tema no Cddigo.

Para ressaltar a importancia do Cédigo e dos conceitos nele contidos, foram promovidos workshops com a lideranca, que ficou responsavel
por disseminar as informacdes para suas equipes. Em 2011, serd realizado o langamento para todos os grupos de interesse, bem como
0 inicio das atividades do Linha Etica, um canal de comunicacdo eletronico exclusivo (linhaetica@cteep.com.br) para que tanto o piblico
interno como o externo possam esclarecer suas dividas e fazer criticas e dendncias. A gestdo do Cadigo de Etica é realizada pelo Comité
de Etica, grupo composto por um ndmero fmpar e fixo de integrantes com os objetivos de analisar as respostas e dar encaminhamentos
necessarios, além de reportar ao presidente o status da gestdo do canal.

Formado por politicas de divulgacdo e de negociagdo, o Cédigo de Governanga Corporativa foi criado com o objetivo de traduzir os princi-
pios éticos da CTEEP em recomendacdes objetivas, buscando orientar os relacionamentos entre acionistas, Conselho de Administracao,
Conselho Fiscal e Diretoria Executiva.

Modelo de governanca corporativa CTEEP

Com énfase na eficiéncia administrativa e na profissionalizacdo de seus gestores, a estrutura de governanga adotada pela CTEEP é for-
mada por conselhos e comités, que desempenham papel fundamental como féruns centrais de deciséo e definicdo da orientacdo geral dos
negacios da Companhia ou assessorando a administracdo na tomada de decisdo. Entre eles, destacam-se os conselhos de Administracdo
e Fiscal e os comités especializados de Auditoria Interna e Remuneragao.

Conselho de Administracdo
Forum central de decisdo e definicdo da orientagdo geral dos negdcios da CTEEP, com foco na criacdo de valor aos acionistas.E con-
stituido por dez membros: um presidente, um vice-presidente e oito conselheiros, entre os quais um independente.

Compete ao drgdo eleger os membros da Diretoria; fiscalizar a gestdo do negécio; avaliar o relatério da administragdo, as demon-
stracdes financeiras e as contas da Diretoria; aprovar os planos, indicadores, metas e orcamentos econémico-financeiros e de execucao
de obras preparados pela Diretoria; e escolher e destituir auditores independentes.

Em atendimento as melhores praticas de governanga corporativa, o presidente do Conselho ndo integra a Diretoria Executiva. As re-
unides ordinarias sdo realizadas conforme datas previstas no calendario anual aprovado na primeira reunido de cada exercicio social
ou, extraordinariamente, mediante convocacao do presidente ou solicitacdo da maioria de seus membros. Em 2010, o Conselho reuniu-
se 17 vezes, sendo cinco reunides presenciais e 12 por comunicacao eletronica.
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Conselho Fiscal
Formado por cinco conselheiros efetivos e cinco suplentes, eleitos para mandato de um ano, com a participacdo de representantes dos
acionistas minoritarios.

De cardter permanente, é responsavel por fiscalizar os atos dos administradores e verificar o cumprimento dos seus deveres legais e
estatutarios; opinar sobre o relatério anual da administracdo; analisar o balancete e as demais demonstracGes financeiras elaboradas
periodicamente pela Companhia; e examinar e opinar sobre as demonstracdes financeiras do exercicio social. Em 2010, foram realiza-
das 12 reunides: cinco presenciais e oito por comunicacao eletronica.

Diretoria

E constituida por cinco membros, sendo um presidente e quatro diretores, eleitos pelo Conselho de Administracio para um periodo de
trés anos. Além de atuar como um importante canal de recomendacdes ao Conselho de Administracdo, cabe a Diretoria a gestdo do
negacio; a administracdo do dia a dia operacional da Empresa, com foco na busca por resultados, em linha com as diretrizes estabeleci-
das pelo Conselho de Administracdo; e a pratica de todos os atos necessarios ao funcionamento regular da sociedade.

Comités
A CTEEP mantém dois comités, que buscam apoiar o Conselho de Administragdo nos assuntos relacionados a suas areas especificas
de atuacao:

Comité de Auditoria Interna

E formado por cinco membros: um auditor corporativo do Grupo ISA e quatro representantes do Conselho de Adminis-
tracdo. Também conta com a participacdo do presidente e do gerente de Auditoria Interna da CTEEP, como convidado
permanente e secretério técnico, respectivamente. £ responsével por fortalecer o Sistema de Controle Interno, a gestdo de
riscos e as boas praticas de governanga corporativa da Companhia; aumentar a efetividade da funcdo de auditoria interna;
aprovar o Plano Anual de Auditoria Interna e supervisionar o seu cumprimento; avaliar o desempenho da Auditoria Interna
e dos auditores independentes e assegurar a implementagao dos planos de melhorias decorrentes das recomendacdes
emitidas nos relatérios de auditoria interna e externa. Em 2010, o Comité de Auditoria reuniu-se sete vezes.

Comité de Remuneracéo
Formado por trés membros, eleitos pelo Conselho de Administracéo, é responsavel por analisar e propor ao conselho temas
relacionados a remuneracao dos diretores e conselheiros, indicagdo de membros para a Diretoria, cargos e salarios, politica
salarial, remuneracdo variavel, participacdo nos lucros e resultados (PLR) e acordo coletivo.

Auditores independentes

No que diz respeito a prestacdo de servicos ndo relacionados a auditoria externa, a CTEEP segue principios que preservam a inde-
pendéncia do auditor, que ndo deve auditar seu proprio trabalho nem exercer funcées gerenciais ou, ainda, advogar por seu cliente. As
demonstracbes financeiras individuais e consolidadas, com relacdo ao exercicio findo em 31 de dezembro de 2010, foram auditadas
pela Ernst & Young Auditores Independentes S.S. (“Ernst & Young Terco”).
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Para alcancar sua Visdo e os objetivos do negécio, a CTEEP adota um modelo de gestdo estratégica integrado, com foco na utilizagdo da
metodologia Balanced ScoreCard (BSC), que, além de permitir o entendimento dos objetivos estratégicos e sua relagdo de causa e efeito,
possibilita 0 acompanhamento equilibrado da evolugdo da estratégia, por meio de indicadores, metas e iniciativas estratégicas (IEs) agru-
pados em quatro perspectivas: Financeira; Clientes e Mercado; Produtividade e Eficiéncia; e Aprendizado e Desenvolvimento.

Em seu quarto ano de aplicagdo, o conceito de iniciativas estratégicas esta cada vez mais presente no dia a dia dos colaboradores e das
areas, em busca de um objetivo comum ao negacio. Das 42 iniciativas definidas para 2010, os destaques foram:

0 alto indice de cumprimento das iniciativas é decorrente da participagdo e do engajamento dos colaboradores com os resultados alcanga-
dos. Para reforcar esse posicionamento e buscar a exceléncia na gestao estratégica, em 2010 foram promovidas duas a¢Bes pontuais.

Todos os coordenadores e gerentes passaram por um treinamento em gestdo estratégica, que buscou potencializar as competéncias e a
criatividade desses profissionais, enfocando o pensar estratégico.

Outra agdo desenvolvida foi a construcdo dos painéis de contribuicao, em um processo participativo com todas as areas da Empresa. Com
isso, cada geréncia passou a ter indicadores e metas especificos, em linha com objetivos macro do Mapa Estratégico Corporativo.

A introducdo dos painéis é importante para que cada colaborador entenda de que maneira a sua atividade contribui para os resultados
da Companhia. Além disso, essa iniciativa serd fundamental para a construcdo do projeto de gestdo por resultados, previsto para 2011.

2.2.1 P&D

Com o Programa de Pesquisa e Desenvolvimento (P&D), a CTEEP promove a geracao, a experimentacdo, a expansao e a gestdo de conhe-
cimento empresarial e setorial. Desde 2001, com a assinatura do contrato de concessdo, ja foram destinados, aproximadamente, R$ 30
milhdes para o desenvolvimento de projetos, finalizados ou em andamento.

Como resultado, até o fim de 2010 foram concluidos 77 projetos e geradas quatro patentes, com a previsdo de mais dois pedidos no ciclo
2006/2007. Além de uma producdo cientifica significativa e participativa no setor de energia elétrica, esse desempenho é decorréncia do
esforco conjunto entre os colaboradores e renomados pesquisadores do pais.

Investimentos em projetos de P&D (finalizados ou em andamento)

Ciclo R$ milhdes
2001/2002 3,21
2002/2003 3,56
2003/2004 2,21
2004/2005 4,43
2005/2006 511
2006/2007 4,78
2007/2008 1,60
2008/2009 0,52
Submissao 2009 1,05
Submissdo 2010 4,03

Total 30,50

Cada vez mais focado na busca por solugdes tecnolégicas inovadoras, o programa de P&D iniciou em 2010 uma nova fase, para promover
a integracdo do conhecimento e a inovacdo no setor elétrico. Na pratica, isso significa que a CTEEP continuard atuando em parceria com
meio académico, centros de pesquisa e empresas do setor.
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0 destaque esta no amadurecimento do Projeto de Gestao do Conhecimento e Inovacao, que, no pilar Prospeccao Tecnoldgica, promoveu,
em dezembro de 2010, um painel de discussao que contou com a participacdo de cerca de 50 especialistas nacionais e internacionais para
debater sobre as tendéncias do setor de transmissao e as oportunidades existentes para o desenvolvimento tecnolégico da Companhia.

0 encontro permitiu identificar o atual estagio tecnolégico da CTEEP e definir o posicionamento estratégico futuro em relagdo a tecnologia.
Para isso, especialistas da Empresa vao elaborar recomendagbes estratégicas, que incluem desde a capacitacdo em temas especificos para
os colaboradores até a aquisicdo de novas tecnologias ou o seu desenvolvimento por meio de projetos de P&D. O resultado embasara as
recomendagdes estratégicas para projetos de pesquisa e desenvolvimento e para processos de inovagdo da Companhia.

A CTEEP também desenvolve iniciativas para promover a integragdo do setor de transmissao de energia, aprimorar a capacidade de monitorar
estrategicamente as tecnologias mais promissoras e inovadoras e adquirir e compartilhar conhecimentos, resultando no aprimoramento de com-
peténcias e no aumento de eficiéncia no setor. Entre elas, destaca-se a coordenagdo de uma forca-tarefa em P&D na Abrate (Associacdo Brasileira
das Grandes Empresas de Transmissao de Energia Elétrica) para a estruturagao de acbes comuns em busca do fortalecimento do tema no setor.

Considerando as importantes ampliagdes das certificagdes 1SO 9001 e 14001 nos anos de 2008 e 2009, respectivamente, em 2010 a
CTEEP deu inicio aos estudos e diagndsticos para a implementacao de um Sistema de Gestao de Salde e Seguranca do Trabalho (SGSST),
com base na norma OHSAS 18001. Essas acdes subsidiaram a decisdo pela realizagao de um projeto-piloto na Subestacao Cabredva, no
ano de 2011, que serd um marco importante para a implementacdo do Sistema Integrado de Gestdo da Companhia.

Como uma das formas de solidificar o processo de melhoria continua e aumentar a produtividade, desafios constantes da CTEEP, foram
mapeados 97 processos, que envolveram a Presidéncia, a Diretoria Financeira, os Departamentos da Diretoria Administrativa e os departa-
mentos regionais de Manutencdo da Diretoria de Operacdes, totalizando 295 fluxogramas. Essa acdo foi coordenada pelo Departamento
de Desenvolvimento Organizacional, area responsavel pela governanca dos processos empresariais.

Com a adogdo da metodologia e da Politica para Gestao Integral de Riscos (GIR), a CTEEP é capaz de identificar os riscos e, por consequéncia,
minimizar o impacto de varidveis na administracdo do negocio e no desempenho de suas operagdes, antecipando-se a materializagdo do risco.

0 modelo é baseado na utilizacdo da ferramenta Enterprise Risk Management (ERM), que integra todas as informacdes da Companhia
para identificar os riscos inerentes ao negacio e propor acdes em busca do gerenciamento dos riscos em todos os processos (as chamadas
medidas administrativas), num ciclo continuo.

Esse processo é analisado e acompanhado periodicamente pela equipe de Gestao Integral de Riscos, que atua como articuladora dos pro-
cedimentos e das metodologias relacionados ao gerenciamento dos riscos, por meio dos gestores dos riscos. Como exemplo hé a realizacdo
de encontros com os colaboradores para discussdo, avaliacdo e atualizacao do Mapa de Riscos, que atualmente contempla 38 cenarios de
riscos e suas respectivas medidas administrativas.

Um dos aspectos acompanhados pela GIR é o risco de favorecimento de colaboradores e/ou contratados por atividades antiéticas ou
ilicitas, em que fica evidente a necessidade de confidencialidade de informacdes. Ou seja, na CTEEP, pessoas em situagdo de conflito de
interesse ndo podem acessar informacdes consideradas confidenciais e/ou relacionadas a conflitos de interesses. A probabilidade pura e
residual desse risco é muito baixa, pois, historicamente, na CTEEP ndo ha registros de situagdes de corrupcao.

Os controles (medidas administrativas) considerados para a valorizacdo residual desse cenario sdo:

A Companhia aposta no conceito de controle interno como um elemento estratégico fundamental para assegurar o alcance de resultados
e garantir o controle efetivo de suas operacdes. Para isso, conta com uma Politica de Controle Interno, que trata dos processos adotados
para garantir o controle efetivo de suas operagdes.

Esses mecanismos de supervisdo sao baseados na analise de riscos e nos quatro elementos que compdem a metodologia internacional do
Coso (Committee Of Sponsoring Organizations of the Treadway Commission), em cinco ambitos: monitoramento, informagdo e comuni-
cacdo, atividades de controle, administracdo de riscos e ambiente de controle.
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3. DESEMPENHO
ECONOMICO

3.1 Investimentos e Perspectivas

Os investimentos realizados pela CTEEP em 2010 totalizaram R$ 504,9 milhGes. A maior parte, R$ 222,2 milhGes, refere-se aos aportes
promovidos pela Companhia em suas subsidiarias. Além disso, parcela significativa, de R$ 147 milhGes, foi destinada a um conjunto de
obras planejadas para serem implantadas nos proximos cinco anos, que podem ser:

m Reforcos Tipo 1 (implantados mediante autorizacao especifica da ANEEL, com Receita Anual Permitida — RAP — predefinida).

m Reforcos Tipo 2 (implantados também mediante autorizacao da ANEEL, mas, neste caso, a RAP é incorporada na revisao
tarifaria sequinte).

m Novas conexdes (reforcos realizados para ligar consumidores livres e usinas de biomassa).

Investimentos 2010

Corporativo 13,9
Reforco Tipo 1 93,3
Reforco Tipo 2 32,5
Novas conexdes 21,2
Modernizacdes — PMT* 79,1
Melhorias sistémicas — PMIS* 12,3
Capitalizagdo de pessoal (méo de obra) 13
Projeto Telecom 17,4

Aporte nas subsidiarias 222,2
TOTAL 504,9

* PMTs e PMIs: investimentos necessarios para manutencdo da qualidade do sistema e minimizacao do
impacto da parcela variavel.

Em 2010, por meio de Resolucdes Autorizativas editadas pela ANEEL ou de Contratos de Conexao ao Sistema de Transmissdo (CCT),
assinados com clientes livres, a CTEEP energizou 82 empreendimentos, sendo seis na Rede Basica e 76 nas DITs, que representaram um
acréscimo de R$ 28,7 milhdes a RAP (Receita Anual Permitida) da Companhia. Esses empreendimentos corresponderam a investimentos
de R$ 60,3 milhdes e R$ 139,7 milhdes, respectivamente, perfazendo um total de R$ 200 milhdes.

Os empreendimentos disponibilizados adicionaram ao sistema 1.119,25 MVA de capacidade de transformagdo, com destaque para a
subestacdo Agua Vermelha, localizada no municipio de lturama (MG), onde foi instalado o terceiro banco de autotransformadores (500-
440 kV), com acréscimo de 750 MVA, mais uma Fase Reserva de 250 MVA, para ampliar a capacidade de transformacéo instalada no
sistema, melhorando o intercambio energético entre os estados de Mato Grosso, Minas Gerais e Sao Paulo.

Também foram feitas obras em 401 km das linhas de transmissao, como a recapacitacao das LTs de 138 kV Bariri-Barra Bonita e Votupor-
anga II-Sao José do Rio Preto e das LTs de 88 kV Salto Grande-Chavantes e Assis-Canoas |-Canoas |l, todas trazendo aumento na capaci-
dade de transmissdo e mais confiabilidade para as operagoes.

Outros projetos importantes foram a reconstrucao da linha de transmissao de 88 kV Salto Grande-Chavantes e os lancamentos do segundo
circuito na linha de 138 kV Flérida Paulista-Tupd e de parte da linha de 138 kV Ribeirdo Preto-Euclides da Cunha.

Durante o ano, trés subsidiarias da CTEEP entraram em operacdo: a Interligacdo Elétrica Pinheiros, com a concluséo das obras da subestacdo
Araras; a IESul, com a energizacdo da subestacdo Scharlau; e a IENNE. No mesmo periodo, sete usinas termelétricas de bagaco de cana-
de-aclcar, que representam um total de 520 MW de capacidade instalada, foram conectadas a rede da CTEEP.
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Além dos investimentos promovidos em sua rede ja existente, a CTEEP estd atenta as oportunidades de crescimento, com a aquisi¢ao de novas lin-
has de transmissdo leiloadas pela ANEEL. A Companhia participou dos dois leildes promovidos em 2010 pela agéncia e, embora ndo tenha arremat-
ado nenhum lote, continuara a participar dos leildes, fazendo analises criteriosas e mantendo sempre a disciplina no uso dos recursos financeiros.

Perspectivas

Em linha com os anos anteriores, as perspectivas para o setor de energia elétrica no Brasil continuam promissoras. Sequndo dados do Plano Decenal
de Expansao de Energia (PDE) 2019, da Empresa de Pesquisa Energética (EPE), entre 2010 e 2019 o consumo final energético no Brasil crescerd a uma
taxa anual média de 5,4%. Para suprir essa demanda energética, o investimento total requerido sera de R$ 952 bilhdes. Para assegurar o intercambio
de energia elétrica entre as regides do pais, as obras de transmissdo receberdo investimentos da ordem de R$ 39 bilhdes no horizonte decenal.

Confiante no crescimento econdmico do pais e, por consequéncia, no aumento da demanda por projetos de infraestrutura, a CTEEP continuara in-
vestindo em projetos de expanséo, reforcos, novas conexdes, manutengao e telecom, além dos aportes em suas subsidiarias.

Para isso, aprovou, no inicio de 2010, um Plano de Investimentos Plurianual, com base em suas estimativas de execucdo de investimentos, que
destinara R$ 1.604,20 milhdes, entre 2011 e 2013. Para garantir a efetividade desses investimentos, a Companhia buscara apoio de diferentes
fontes de financiamento.

Plano de Investimentos Plurianual 2011/2013

Corporativo 18,1 8,8 8,38
Projeto Telecom 7.1 0 0
Reforcos Tipo 1 160,6 196,5 200,1
Reforcos Tipo 2 63,3 23,3 8,4
Novas conexoes 24,6 3,1 0
PMT 31,5 47,1 61,3
PMIs 45,9 38,4 24
Capitalizagdo pessoal 12,5 13,1 13,8
I[EMG 15,2 0 0
IENNE 3,2 0 0
[EPinheiros 24,5 0 0
[ESul 19 0,3 0
I[EMadeira 303,1 158,8 21,4
Serra do Japi 43,5 0 0

TOTAL (A+B)




De acordo com dados da Empresa de Pesquisa Energética, em 2010 o consumo nacional de energia elétrica no Brasil cresceu 7,8% em
relagdo a 2009, totalizando 419.016 GWh (gigawatts-hora).

Esse desempenho foi favorecido pelo cendrio econdmico positivo registrado no ano: as classes residencial e comercial mantiveram patamar
elevado de crescimento, e o consumo industrial consolidou a recuperacao iniciada no segundo semestre de 2009, apés a crise de 2008. Ao
mesmo tempo, a carga de energia elétrica do Sistema Interligado Nacional (SIN) apresentou um crescimento anual de 8,3% em relacdo a
carga verificada em 2009.

Com isso, o montante total de energia transportada pela CTEEP, responsavel pela quase totalidade do suprimento de energia elétrica ao
estado de Sao Paulo, foi de 141.127 GWh em 2010 — o que representa 33,7% de toda a energia consumida no pais e um crescimento de
5,9% sobre 0 ano anterior.

0 ano de 2010 também foi marcado por grandes eventos — como Plano Verdo, Copa do Mundo, elei¢des e GP de Férmula 1 —, que tém
impacto direto no consumo de energia. Para garantir a confiabilidade do sistema nesses periodos, a CTEEP montou planos especiais de
atendimento, com um contingente de profissionais mobilizados para atuar rapidamente em alguma ocorréncia.

Diante dos sucessivos aumentos na demanda, o desafio em 2010 foi garantir a transmissdao de energia com confiabilidade, uma vez que
a receita da Companhia esta diretamente associada a disponibilidade de seus principais ativos, linhas de transmissao e transformadores.
Eventuais indisponibilidades desses ativos geram descontos em sua receita, por efeito da parcela variavel (PV).

Em decorréncia dos constantes avangos promovidos em modernizacdo das instalacdes, treinamento, capacitacdo de colaboradores e
aquisicdo de tecnologias inovadoras para a operacdo do sistema, a CTEEP conquistou resultados significativos.

Em julho de 2010, a ANEEL concedeu, pelo segundo ano consecutivo, bonificagdo a Companhia, em decorréncia da alta disponibilidade de
seus ativos. Em 2010, essa bonificacdo representou R$ 4,9 milhdes a CTEEP, valor equivalente a 34% do total distribuido, por esse mesmo
mecanismo, aos agentes de transmissao. Além disso, a Companhia aperfeicoou os indices de disponibilidade de seus ativos, que ficaram
acima das metas previstas para o ano: 99,97% em linhas de transmissdo; 99,98% em reatores; e 99,95% em transformadores, além de
ter registrado o seu melhor patamar no indice de energia ndo suprida (ENS).

Disponibilidade dos ativos
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Durante o ano, a CTEEP deu continuidade as atividades de capacitacdo de sua equipe, com destaque para os treinamentos de operacao
em tempo real, realizados com a participacdo de empresas de geracdo e distribuicdo e o acompanhamento do ONS (Operador Nacional do
Sistema Elétrico). Essa iniciativa, realizada no Simulador de Treinamento de Operadores de Sistema, tem se confirmado como importante
recurso para capacitar os profissionais diante de situacdes reais no sistema, aprimorando o nivel de respostas, particularmente em recom-
posicdes nos mais diversos tipos de disturbios.

20 Relatério Anual e de Sustentabilidade

Com o mesmo objetivo, de manter sua equipe preparada, a CTEEP esta realizando a recertificacdo dos operadores do Centro de Controle,
em linha com as diretrizes estabelecidas pelo ONS. Durante o processo, estdo sendo reavaliados os aspectos técnicos, fisicos e psicoldgicos
dos profissionais, bem como suas reacdes diante de grandes disttrbios no sistema. Apesar de ndo haver obrigatoriedade, as recertificacdes
serdo auditadas por uma consultoria externa, garantindo a efetividade do processo. Da mesma forma, estdo sendo desenvolvidas certifi-
cacoes e recertificacdes dos técnicos e assistentes técnicos que atuam nas subestacdes da Companhia.

Outro aspecto fundamental da atuacdo operacional sdo as manutencdes, fundamentais para garantir a eficiéncia e a qualidade da op-
eracdo do sistema. Desde 2008, a CTEEP adota o conceito de manutencdo centrada na confiabilidade (MCC), que permite a realizacdo
periddica de analises e checagens detalhadas no sistema. Em 2010, foram contabilizadas 1.680 manutenges nos principais equipamentos
da Companhia (disjuntores, reatores, secionadores e transformadores).

0 desempenho operacional da CTEEP em 2010 também foi marcado pela modernizagdo dos ativos e pela adogdo de tecnologias e con-
troles do sistema elétrico, com destaque para:

RECEITAS

A receita operacional bruta aumentou 3,9%, atingindo R$ 2.551.542 mil em 2010 (R$ 2.455.811 mil em 2009). Esse crescimento,
registrado em decorréncia do aumento de 22,7% das receitas de construgao e de 2% das receitas financeiras, foi parcialmente compen-
sado pela redugdo de 11,5% das receitas de operagao e manutengao.

As receitas de construcdo totalizaram R$ 693.803 mil em 2010, um crescimento de 22,7% em relacdo ao ano anterior (R$ 565.468
mil). Contribuiram para esse desempenho o0 avanco das obras da subsidiaria IEMadeira, compensado pela reducdo das obras de reforcos e
ampliacdo da CTEEP, e a conclusdo das obras e consequente entrada em operacao das controladas [EMG, IENNE, IESUL e Pinheiros.

As receitas financeiras somaram R$ 1.398.245 mil em 2010 (R$ 1.371.068 mil em 2009), em decorréncia do crescimento do saldo de
contas a receber de construcdo, o que reflete o avanco no estagio das obras da CTEEP e de suas controladas.

As receitas de operacgdo e manutencdo totalizaram R$ 442.469 mil em 2010 (R$ 500.001 mil em 2009). Esse decréscimo é resultado
da reducdo na RAP da Companhia, em virtude do segundo ciclo de revisao tarifaria periédica da CTEEP, que foi parcialmente compensado
pelo inicio de operagdes da subsidiaria Pinheiros.

As deducées da receita operacional foram reduzidas em 3,8%, atingindo R$ 295.257 mil em 2010, contra R$ 306.799 mil em 2009.
Esse desempenho deveu-se a redugdo de 14,6% nos encargos regulatérios, em decorréncia da queda no consumo dos consumidores livres
e do aumento do saldo a aplicar em projetos de pesquisa e desenvolvimento ocorrido em 2009, o que foi parcialmente compensado pelo
aumento de 8,3% dos impostos sobre a receita.

Em decorréncia dos fatores mencionados acima, a receita operacional liquida aumentou 5%, totalizando R$ 2.256.286 mil em 2010
(R$ 2.149.012 mil em 2009).

CUSTOS

Os custos de construgdo e de operacdo e manutengdo apresentaram aumento de 32,6%, alcancando R$ 948.270 mil em 2010, ante R$
714.992 mil em 2009. Esse desempenho é decorrente do incremento de 33,1% dos custos de construgdo, combinado com o aumento de
32,1% dos custos de operacdo e manutencao.

O crescimento verificado nos custos de construgéo é consequéncia do avango nas obras da IEMadeira, compensado pela redugéo das obras
de reforcos e ampliacao da CTEEP e pela conclusao das obras e consequente entrada em operacdo das controladas [EMG, IENNE e Pinheiros.
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0 crescimento verificado nos custos de operacdo e manutencéo decorre do maior niimero de intervencdes de manutencdo nas instalagdes
da CTEEP e da entrada em operagdo das controladas IEMG, I[ENNE e Pinheiros.

DESPESAS

As despesas gerais e administrativas apresentaram redugdo de 12,8%, atingindo R$ 137.933 mil em 2010 (R$ 223.003 mil em 2009).
Esse desempenho é decorréncia, substancialmente, de multa decorrente dos trabalhos de regularizacdo tributéria registrados em 2009.

EBITDA E MARGEM EBITDA

A margem Ebitda foi de 52,1%, totalizando um Ebitda de R$ 1.176.130 mil em 2010, em comparacdo a 56,6% e R$ 1.215.730 mil em
20009, respectivamente.

RESULTADO FINANCEIRO E IMPOSTO DE RENDA E CONTRIBUICAO SOCIAL

0 resultado financeiro atingiu despesa de R$ 356.289 mil em 2010, um aumento de 31,1% em relacdo a 2009 (R$ 271.721 mil), em
decorréncia do maior endividamento no ano, representado, substancialmente, pela emissao de debéntures.

As despesas com imposto de renda e contribuicdo social diminuiram 18%, totalizando R$ 222.921 mil em 2010, contra R$ 277.360 mil
em 2009. A taxa efetiva de imposto de renda e contribuicao social foi de 28,5% em 2010, comparada com 31,2% em 2009.

LUCRO LiQUIDO

Por conta dos fatores mencionados acima, o lucro liquido totalizou R$ 812.171 mil em 2010, montante 5,8% inferior em comparaco a
2009 (R$ 867.975 mil).

DISTRIBUICAO DO VALOR ADICIONADO [GRI EC1]

Em 2010, o valor adicionado pela CTEEP totalizou R$ 1.639 milhdes, uma reducdo de 8,7% em relacdo a 2009. Desse total, R$ 772
milhdes referem-se ao pagamento para proventos aos acionistas na forma de dividendos e juros sobre o capital proprio; R$ 523 milhdes
foram destinados para pagamentos ao governo, como impostos, taxas e contribuicdes federais, estaduais e municipais; e R$ 160 milhdes
foram destinados ao pagamento de salrios e beneficios aos colaboradores.

Mais informacdes encontram-se disponiveis na pagina 6 das Demonstracdes Financeiras.

CONCILIACAO ENTRE AS DEMONSTRACOES FINANCEIRAS DE ACORDO COM AS PRATICAS CONTABEIS
ANTIGAS E AS PRATICAS CONTABEIS QUE ENTRARAM EM VIGOR EM 2010

Na preparacdo de suas demonstracdes financeiras societérias individuais (Controladora), a Companhia adotou todos 0s pronunciamentos
e respectivas interpretagdes técnicas e orientagdes técnicas emitidos pelo CPC e aprovados pela CVM, que, junto das praticas contabeis
incluidas na legislagdo societéria brasileira, sdo denominadas praticas contabeis adotadas no Brasil (BR GAAP).

N

Fai

(i) Balanco Patrimonial

31 de dezembro de 2010

Ativo

Circulante

Caixa e equivalentes de caixa 40.334
Contas a receber 242.869
Estoques 44.791
Valores a receber — Secretaria da Fazenda 22.938
Tributos e contribuicdes a compensar 9.780
Beneficio fiscal — 4gio incorporado 28.832
Impostos diferidos 32.575
Despesas pagas antecipadamente 1.828
Outros 5.944

N&o circulante
Realizavel a longo prazo

Total do ativo 6.378.515

1.170.812

113.994

40.334
1.413.681
44791
22.938
9.780

1.828
35.944

Contas a Receber 978 3.230.726 3.231.704
Valores a receber Secretaria da Fazenda 681.129 - 681.129
Beneficio fiscal — &gio incorporado 119.079 28.832 147.911
Imposto de renda e contribuicdo social diferidos 62.171 (34.121) 28.050
Caugbes e depositos vinculados 42.248 - 42.248
Estoques - 184.264 184.264
Crédito com controladas 56.338 - 56.338
Outros 1.267 - 1.267
o ee210 3409701 4372911

Investimentos 513.157 18.157 531.314
Imobilizado 4.374.864 (4.365.820) 9.044
Intangivel 67.393 (57.449) 9.944
4.955.414 (4.405.112) 550.302

5.918.624 (995.411) 4.923.213

6.492.509



(ii) Demonstracao do Resultado

31 de dezembro de 2010 31 de dezembro de 2010

BR GAAP Efeito da transicao BR GAAP Efeito da transicdo
(pro forma) para as IFRS IFRS (pro forma) para as IFRS IFRS
Passivo e patriménio liquido Receita operacional liquida 1.661.278 73.912 1.735.190
Circulante Custo dos servicos de operacio (417.939) (56.717) (474.656)
Empréstimos e financiamentos 133.317 ° 133.317 eroibiae 1.243.339 17.195 1.260.534
Debéntures 2.154 - 2.154 (Despesas) receitas operacionais
Fornecedores R y LEEE0 Gerais e administrativas (114.907) (3.121) (118.028)
Tributos e encargos sociais a recolher 87.731 - 87.731 Honoréarios da administraco (5.966) _ (5.966)
Impostos parcelados - Lei n® 11.941 10.353 - 10.353 Despesas financeiras (385.305) ) (385.305)
Imposto de renda e contribuicdo social diferidos 207 (207) - e 43.553 ) 43.553
Encargos regulatérios a recolher 49.244 - 49.244 Outras despesas, liquidas (6.697) (17.145) (23.842)
Juros sobre capital proprio e dividendos a pagar 391.833 (198.011) 193.822 Resultado de Equivaléncia Patrimonial 180 12.373 12.553
Provisdes 22.284 : 22.284 Lucro operacional 774.197 9.302 783.499
Valores a pagar — Fundacdao CESP 6.503 - 6.503 Imposto de renda e contribuicdo social
isas e - L2 Corrente (222.549) : (222.549)
765.367 (198.218) 567.149 Diferido (5.172) 4.800 (372)
Nao circulante Lucro antes da reversao dos juros sobre
Exigivel a longo prazo capital préprio 546.476 14.102 560.578
Empréstimos e financiamentos 450.577 - 450.577 Reversdo dos juros sobre capital proprio 251.593 - 251.593
Debéntures 553.639 - 553.639 Lucro liquido do exercicio 798.069 14.102 812.171
Impostos parcelados - Lei n° 11.941 144.964 - 144.964
Imposto de renda e contribuicdo social diferidos 1.159 (1.159) - B
PIS e COFINS diferidos : 24.430 24.430 OUTRAS INFORMACOES FINANCEIRAS
Encargos regulatérios a recolher 2.174 : 2.174 Durante o ano, a CTEEP ndo recebeu nenhum tipo de ajuda financeira do governo.
Provis6es 161.688 ° 161.688
Obrigaces especiais reversao/ amortizacio 24053 _ 24.053 Em 2010, foi autuada pela ANEEL, conforme descricao abaixo. Em ambos os casos, a Companhia ingressou com acéo judicial.
Desagio 32.555 (32.555) -
1.370.809 (9.284) 1.361.525
Patrimonio Liquido
Capital social 1.119.911 - 1.119.911
Reservas de capital 2.231.113 - 2.231.113
Reservas de lucro 890.649 123.475 1.014.124
Lucros acumulados
Proposta de distribuicdo de dividendo adicional - 198.021 198.021 I
Adiantamento para futuro aumento de capital 666 - 666
4.242.339 321.496 4.563.835

Total do passivo e patrimonio liquido 6.378.515 113.994 6.492.509
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As acdes preferenciais e ordinarias da CTEEP (TRPL3 e TRPL4) estdo listadas na Bolsa de Valores de Sao Paulo (BM&FBovespa). As agdes
preferenciais (TRPL4) integram o Ibovespa, mais importante indicador do desempenho médio das cotacdes do mercado brasileiro de agdes,
e 0 IGC (Indice de Governanca Corporativa), carteira tedrica composta por acdes de empresas que apresentam elevados padrdes de rela-
cionamento com todos 0s seus acionistas e demais stakeholders.

Em 2010, as acdes ordinarias (TRPL3) e preferenciais (TRPL4) apresentaram valorizacdo de 13,15% e 6,47%, respectivamente, em relacio a
2009, encerrando 0 ano cotadas a R$ 61,10 (ordindrias) e R$ 55,10 (preferenciais). No mesmo periodo, o Ibovespa apresentou valorizacdo
e 1,04%, e o Indice de Energia Elétrica (IEE), de 11,98%.

Ao longo do ano, as acdes preferenciais (TRPL4) da CTEEP apresentaram volume médio diario de negociacdo na BM&FBovespa de R$ 7,2
milhdes, com uma média didria de 690 negdcios. O volume total negociado no ano foi de R$ 1,8 bilhdo.

120 +18,09%
115 +
110 +
105 -

i
100 1=,

95 %

TRPL4 Ajustado
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i 1 '-‘. j
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A CTEEP também participa do programa patrocinado de American Depositary Receipts (ADR) Nivel 1, lastreados em ac6es ordinarias e pref-
erenciais a razao de um Depositary Share para cada acdo de ambas as espécies. No encerramento de 2010, a base acionaria da Companhia
era composta por 23.699 ADRs referentes as acdes ordinarias e 2.066.718 ADRs referentes as acdes preferenciais. No mesmo periodo,
0s ADRs lastreados em a¢Bes ordinarias apresentaram valorizacdo de 33,66%, e os ADRs lastreados em acdes preferenciais, de 11,79%.

il <2411 e 566,50 $63,69

S 524,11 - $62,99
$52,51 S52,13 $52,39 = ¢s1 55610 S0

I I I I ] iﬂ I I

Jand10 Fevi10 Marf1D Abr10 Mail10 Jun0 Jul10 Ago/10 Qut'"10 Mowi10 Dezr10 Jan 11

I Volume Financeiro dos ADRs (USS milhdes)

mewmwees Preco de Fechamento dos ADRS (U55)

Remuneracao aos acionistas

Diante do lucro liquido registrado em 2010, de R$ 812.171 mil, incluindo os dividendos pagos em janeiro de 2011, os acionistas da CTEEP
receberam R$ 573,6 milhGes, na forma de proventos, o que corresponde a R$ 3,78 por acdo de ambas as espécies. Considerando os prov-
entos distribuidos ao longo do exercicio, o retorno total ao acionista foi de 25,04% para os detentores das a¢Bes ordinarias e de 18,10%
para os detentores das acdes preferenciais.
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4. DESEMPENHO
SOCIAL

Em 2010, a CTEEP manteve-se firme em seu propésito de garantir o alinhamento das iniciativas de responsabilidade social empresarial
(RSE) com os objetivos estratégicos de crescimento do negdcio e, principalmente, com os compromissos assumidos com seus diversos
grupos de interesse: colaboradores, clientes, fornecedores, acionistas e investidores, Estado e sociedade.

Grupos de Interesse e Comprimissos CTEEP

Crescimento com
rentabilidade e
geracao de valor

Construir relacbes de
confianca e transparéncia
através da equidade de
informacoes e regras claras
A Cionictacle nos processos de compras
Investidores de bens e servicos

Relagdes sustentaveis,
qualidade e custos,
competitividade e
comunicacao confiavel

Fornecedores

Sociedade

Respeitar os Direitos Humanos
prestar servicos com qualidade e
eficiéncia, fornecer informacoes de
interesse publico e contribuir para
o desenvolvimento sustentavel e
para o bem estar social

Respeitar e Promover Colaboradores

o Estado de Direito

Contribuir para o
desenvolvimento integral
de seus colaboradores e
valorizar sua contribuicdo

Esse posicionamento foi reforcado durante o ano com a reestruturacdo dos projetos apoiados pela Empresa, em linha com as diretrizes
de atuacdo em RSE, definidas em 2009. O processo foi desenvolvido a partir das propostas de melhoria apresentadas, de adaptacdes nas
iniciativas atuais e de sugestdes de novos projetos, sempre com a preocupacdo de garantir uma padronizacdo mais efetiva entre as acdes
desenvolvidas e apoiadas pela CTEEP.

0 foco da reestruturacdo foi direcionado para trés pontos principais: garantir o alinhamento com as diretrizes de RSE; investir em agdes e
parcerias sustentaveis; e promover a transformagéo social e a geracao de renda.

Junto desse objetivo, a Empresa também promoveu o engajamento com os seus diversos grupos de interesse, estabelecido por meio de
canais de comunicagdo e atendimento, pesquisas, participacdo em eventos, divulgacdo do desempenho de seus negécios etc.
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Além de investir em iniciativas voltadas ao desenvolvimento integral de seus colaboradores, com foco em qualidade de vida, reconheci-
mento e lideranga, a CTEEP mantém disciplina no processo de avaliagdo de desempenho, com os objetivos de identificar a contribuicdo de
cada colaborador, acompanhar e reconhecer a sua evolugdo e atuar no desenvolvimento de habilidades necessarias ao negécio, por meio
da capacitacdo e de treinamentos.

A CTEEP encerrou 0 ano de 2010 com 1.443 colaboradores em tempo integral, sendo 21 contratados por prazo determinado ou temporario
e 46 por outros tipos de contrato (presidente, diretores e estagiarios). O total de colaboradores abrangidos por acordos de negociagdo
coletiva é de 1.376 pessoas, conforme quantidade informada no Caged (Cadastro Geral de Empregados e Desempregados) em dezembro
de 2010.

Colaboradores por género

Masculino - 1.230
Feminino - 146

Colaboradores por faixa etaria

Até 30 anos - 192
De 30 a 50 anos - 1.042
Mais de 50 anos - 142

A Companhia ndo contrata mao de obra infantil e exige, por meio de cldusula contratual, o mesmo posicionamento por parte de terceiros
e fornecedores. Além disso, apesar de ndo promover projetos especificos, ndo possui areas sob sua influéncia com riscos significativos de
trabalho forcado, escravo ou infantil.

Perfil dos Colaboradores e Grupos Responsaveis pela Governanca Corporativa

Total Fem. Masc. Até 30 anos De 30 a 50 anos Acima de 50 anos
Presidente 1 - 1 - - 1
Diretores 4 - 4 - 2 2
Gerentes 27 4 23 - 20 7
Coordenadores 77 11 66 1 60 16
Administrativos 332 127 205 96 206 30
Técnicos Operacionais 940 4 936 95 756 89
Estagiarios 41 14 27 41 - -
Aprendizes 21 5 16 21 - -
Total Geral 1.443 165 1.278 254 1.044 145
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Rotatividade [GRrI LA2]

Até 30 anos 11,76 100 100
De 30 a 50 anos 67,65 46 0 0 0 0
Mais de 50 anos 20,59

TOTAL 100 100 100

*Presidente, diretores e estagiarios
**Correspondente ao cargo de aprendiz

Masculino 85,51 59 0 0 68,42 13
Feminino 14,49 10 100 1 31,58 19

TOTAL 100

*Presidente, diretores e estagiarios
**Correspondente ao cargo de aprendiz

Remuneracao e beneficios

Com a consolidagdo da terceira etapa, no inicio de 2011, o Programa de Gestdo de Cargos e Salarios atingiu todos os colaboradores, que
foram inseridos na estrutura salarial da Companhia. A expectativa é de que em 2011 seja feita uma nova pesquisa, para identificar o posi-
cionamento da CTEEP em relacdo ao mercado.

A politica salarial adotada pela CTEEP, que inclui remuneracdo compativel com o grau de desenvolvimento dos profissionais, tem como
refe- réncia o salario-minimo do estado de Sao Paulo (R$ 540), sendo que o menor salario praticado pela Empresa em 2010 foi de R$ 1.497
(2,78 vezes o valor do salario-minimo local). [GRI EC5]

Os colaboradores contratados recebem vale-refeicdo ou alimentagdo, cesta basica (para salérios de até R$ 3.996), vale-transporte e as-
sisténcias médica e odontoldgica. Para as mulheres ou homens que possuam a guarda de seus filhos, oferece auxilio-creche, babé ou
especial. Os estagiarios e aprendizes sdo contemplados ainda com seguro de vida. A Companhia oferece plano de previdéncia privada,
com contribuicdes adicionais as do colaborador, e um plano de participagdo nos lucros e resultados (PLR). O pagamento é vinculado ao
cumprimento das metas definidas para os indicadores técnicos/qualidade e econdmico-financeiros, com distribuicao na seguinte propor¢ao:
65% iguais para todos e 35% proporcionais aos saldrios. [GRI LAZ]

0 plano de previdéncia, com contribuicdo do participante e da empresa, é denominado Plano de Suplementacao de Aposentadorias e Pen-
sdo (PSAP/Transmissdo Paulista), estruturado na modalidade de beneficio definido (BD), ou seja, o beneficio (valor a receber) é previamente
estabelecido. [GRI EC3]

Diversidade

Apds a contratacdo, em 2009, dos primeiros 60 colaboradores que integraram o Programa de Inclusdo de Pessoas com Deficiéncia, a
CTEEP reiterou o seu compromisso com a construcdo de uma cultura de respeito as diferencas. Em 2010, foi realizada uma avaliacdo da
performance e do desempenho desses profissionais, que, em sua maioria, apresentaram resultados positivos e conquistaram promocdes. A
meta da Companhia com essa iniciativa é fortalecer uma cultura de diversidade entre todos os colaboradores, integrando cada vez mais os
participantes do programa ao dia a dia do negdcio,sem distingdes.
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O principio de igualdade também é adotado pela CTEEP na remuneracdo para posi¢des de mesmo valor, sem distingbes entre homens e mul-
heres, que receberam aumento em seus respectivos salarios médios em 2010. [GRI LA14]

Salario-base médio homens R$ 3.319,28 R$ 4.317,81
Salario-base médio mulheres R$ 4.073,62 R$ 4.860,26
Salario médio R$ 3.395,03 R$ 4.375,37

Programa de Estagio

Focado no desenvolvimento e na capacitacdo profissional e pessoal dos participantes, o Programa de Estagio para nivel universitario teve
continuidade, encerrando 0 ano com 40 participantes e um indice de contratacdo de 70%.

Durante o programa, o estagiario participa de treinamentos presenciais e de educacdo a distancia, desenvolvimento de projetos individuais,
avaliagbes periodicas e feedback do supervisor de estagio. Entre os beneficios oferecidos, destacam-se bolsa-auxilio, com valores alinhados a
média de mercado, vale-refeicdo, vale-transporte, sequro de vida, assisténcia médica e licenca remunerada de 30 dias apds um ano de estagio.

Em 2010, também foi realizado um piloto do programa para nivel técnico (em eletricidade), na Regional S&o Paulo, com dez jovens estudantes.
No fim do ano, sete foram contratados para assumir posicdes como técnicos de subestagdo juniores. A perspectiva é de que esse novo formato
seja expandido para as demais regionais em 2011, disseminando o conceito de valorizacdo do jovem para a gestdo de talentos da Empresa.

Jovem Aprendiz

Com o programa Jovem Aprendiz, a CTEEP promove o desenvolvimento do espirito empreendedor e de competéncias profissionais que per-
mitam aos jovens enfrentar os desafios profissionais com criatividade, autonomia e ética. A capacitacdo para o trabalho acontece na pratica,
simultaneamente a entrada do jovem aprendiz na Empresa, onde ele tem a oportunidade de desenvolver suas competéncias a partir da vivén-
cia diaria no ambiente corporativo. A Empresa encerrou 0 ano com 21 jovens aprendizes, que atuam em diversas unidades.

Clima

Com periodicidade anual, foi realizada em 2010 a quarta edicdo da Pesquisa de Clima na CTEEP, com uma novidade: o levantamento foi
on-line. Os resultados foram positivos: o percentual de adesdo aumentou, passando de 94%, em 2009, para 96%, em 2010, e o indice de fa-
vorabilidade subiu para 56% (54% em 2009). Além disso, dos cinco fatores acompanhados na pesquisa — Recursos, Autonomia, Alta Direcdo,
Superior Imediato e Atracdo e Retencdo de Talentos —, trés apresentaram crescimento significativo no ano. Esses resultados séo reflexo dos
planos de acdo realizados pela Empresa no ano de 2009.

Voluntariado

Para incentivar e divulgar a pratica voluntaria entre seus colaboradores, contribuindo para o desenvolvimento de uma cultura de solidariedade
e cidadania, a CTEEP conta com o programa Energia Solidaria. Com essa iniciativa, foram realizadas, durante o ano, a¢des corporativas como
campanhas do agasalho e de brinquedos.




Treinamentos

Em 2010, foram promovidas diversas acdes de treinamentos, formagao, capacitacao e qualificacao, visando ao aperfeicoamento e a melho-
ria dos colaboradores no desempenho de suas atividades profissionais. Entre treinamentos obrigatérios, normativos e de desenvolvimento,
foram realizadas 796 turmas, que totalizaram 97.880 horas/aula, 6.556 participacdes e uma média de 68 horas de treinamento por co-
laborador.

Média de horas de treinamento por categoria

Administrativos, técnicos TOTAL
operacionais e estagiarios

Presidente, diretores,
gerentes e coordenadores

2009 1,26 46,87 48,13
2010 8,01 60,51 68,52

Um dos destaques foi a implantacdo da modalidade e-fearning para os treinamentos NR10 Reciclagem, que contou com a participacdo
média de 600 colaboradores da area técnica, e NRO5 — Comissao Interna de Prevencdo de Acidentes (Cipa), para 188 participantes eleitos
e designados, que atuardo como membros em 2011,

Durante o0 ano, também foi realizada a Certificacdo de Habilitagdo Profissional para técnicos e assistentes técnicos de subestacdo e técnicos
de instalagdo. Cerca de 300 colaboradores passaram por um conjunto de avaliagdes de aspectos técnicos, psicolégicos e fisicos, para validar
se estavam aptos para o desempenho da funcao, conforme diretrizes do ONS.

Educacdo Corporativa
Apos ser implantado em 2009, o projeto de modelagem estratégica de Educacao Corporativa, que busca alinhar as agbes
de treinamento e desenvolvimento as competéncias requeridas pelo negécio e para o cargo, avangou em 2010 com a
definicdo de duas trilhas de aprendizagem: Operador de Sistema e Técnico de Subestagao.

A Empresa também possui programas de incentivo a educacao, como graduagao, cursos técnicos, pos-graduacao e idiomas,
que buscam incentivar a educagdo continuada, podendo gerar mais oportunidades de desenvolvimento e crescimento na
carreira. O subsidio financeiro para essas iniciativas beneficiou mais 133 colaboradores em 2010, além dos que ja faziam
parte dos programas.

Avaliagdo por desempenho
Em seu segundo ano de atividade, o modelo de gestdo de desempenho adotado pela CTEEP avangou entre os colabora-
dores, que comecaram a se adaptar ao sistema e a entender o objetivo da avaliacdo para o seu desenvolvimento profis-
sional. Para 2011, a expectativa é de manter uma atuagdo mais focada na identificacdo dos gaps de desenvolvimento.

Avaliagdo por competéncia
Em 2010, 0o modelo de avaliacdo por competéncia foi implantado para todos os coordenadores, com os objetivo de alinhar
o desenvolvimento das pessoas a estratégia do negdcio e permitir que cada profissional identifique seus pontos fortes
e a desenvolver. A divulgacdo foi realizada de forma presencial, e a avaliagdo aconteceu no modelo 270°, ou seja, cada
coordenador realizou sua autoavaliacdo e foi avaliado por seu gestor e dois pares. Todos os participantes receberam os
resultados por meio de feedback individual, com consultoria externa.

Gestao organizacional
Para suportar as estratégias da Empresa, a area de gestao organizacional foi implementada no ano de 2010, com os ob-
jetivos de planejar e dimensionar o quadro de pessoal, registrar as atribuicOes e responsabilidades de cada area, avaliar
o0 desenho organizacional, propondo e definindo métodos de estruturacao, realizar descricdo, valoracdo e criticidade dos
cargos, planejar as carreiras e desenhar modelos de gestao de desempenho e competéncias.

Gestdo do Conhecimento e Inovacdo
A partir do projeto de modelagem de Gestdo do Conhecimento e Inovacao, iniciado em 2009, a CTEEP desenvolveu
uma abordagem estratégica para garantir o melhor uso do conhecimento, de maneira sistematizada, contribuindo para o
cumprimento dos objetivos estratégicos do negécio e assegurando o nivel de qualidade do servico prestado aos clientes.
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A captura de conhecimentos externos sobre tendéncias tecnoldgicas e sua mobilizacdo para processos de inovacao também
fez parte dessa abordagem.

Em 2010, o programa avangou com a realizacao de diversas atividades, com destaque para a conclusdo dos mapas de con-
hecimento da CTEEP: foram definidos 107 conhecimentos, priorizados em 23 éreas, sendo oito criticos.

A iniciativa envolveu o mapeamento dos conhecimentos criticos da Empresa, a partir da identificacdo das areas de conheci-
mento com maior impacto, que foram priorizadas de acordo com critérios relacionados a relevancia do tema e ao risco de
perda do capital intelectual. A partir desses insumos, foram definidas diretrizes estratégicas de gestdo do conhecimento, bem
como um portfélio de iniciativas orientadas ao compartilhamento e a disseminacdo do capital intelectual.

Essas iniciativas foram organizadas em projetos-pilotos e implementadas de forma estruturada e sistematica, para serem incorporadas aos
processos e as praticas da Empresa. Entre as diversas acdes desenvolvidas durante o ano, destaca-se a realizacdo do painel de especializadas
para subsidiar o pilar de prospeccdo tecnoldgica.

Saude e seguranca

BEm 2010, a CTEEP estendeu a abrangéncia do Programa de Qualidade de Vida, criado para despertar nos colaboradores a importancia das
atividades fisicas em seu dia a dia. Com isso, as atividades de ginastica laboral passaram a ser desenvolvidas em todas as regionais, além da
sede, onde o programa foi langado.

Outra iniciativa relevante foi a realizacdo do treinamento Seguranca para Resgate em Altura em todas as regionais, que atendeu a uma de-
manda de mais de trés anos, e do treinamento de NR33 — Espaco Confinado, concebido a partir de um mapeamento dos espagos considerados
confinados nas subestacdes, promovido por uma consultoria externa.

Para preservar a satde dos colaboradores, a CTEEP deu continuidade a realizacdo dos Exames de Salde Ocupacional, que envolvem todos
os acompanhamentos, clinicos e laboratoriais, dos diversos aspectos da salide humana. Também manteve a publicagdo da Revista 1.a Linha,
com periodicidade bimestral e tiragem de 1.600 cdpias, que é enviada a casa de cada colaborador. Na revista, sao tratados variados temas
relacionados ao negacio e referentes a qualidade de vida, como prética de atividades fisicas, imunizacdo contra doengas, salide e seguranca
do trabalho etc.

Para incentivar a analise e a discussao de questdes relacionadas a salide e seguranga do trabalho, a CTEEP mantém uma Comisséo Paritaria
entre Empresa e sindicato. Entre os temas relativos a seguranca e satide cobertos por acordos formais com sindicatos, destacam-se: permissao
aos colaboradores com mais de 50 anos de idade de gozar suas férias de forma parcelada; manutencdo do exame odontoldgico, como parte
do exame médico periodico; manutencdo do salario do colaborador em readaptacdo funcional motivada por acidente de trabalho etc. Além
disso, conta com um sistema de complementacao salarial regressiva, aplicado em casos de afastamento por mais de 15 dias, por motivos de
doencas relacionadas ou ndo ao trabalho.

A CTEEP apoia a participacdo dos colaboradores em comités formais de seguranca e salide, que auxiliam no monitoramento e aconselha-
mento sobre programas de seguranca e saude ocupacional. Assim como em 2009, em 2010 foram realizadas 204 reunides ordinarias mensais
e 112 reunides plenarias mensais, promovidas pelas Comissdes Internas de Prevencdo de Acidentes (Cipas). A gestdo dos comités formais,
que até 2010 tinha duragdo de dois anos, passou para um ano a partir de 2011.

* Para esse indicador, foram considerados os colaboradores com contrato CLT.

Saude e Seguranca - Cipa

Numero de empregados Numero de empregados Cometés % de empregados
proprios representados em formais representados por
comités formais comités formais
2008 1.305 183 15 14%
2009 1.384 187 17 14%
2010 1.397 187 17 13%
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Taxa de acidentes por frequéncia e gravidade

2009 2010
Taxa de lesdes (TL) 3,38 3,55
Namero de lesdes 11 12
HHT (homem-hora trabalhado) 3.257.790 3.377.976
Ndmero de doengas ocupacionais 0 0
Taxa de dias perdidos (TDP) 56,48 43,52
Ndmero de dias perdidos 184 147
Obitos (em ndmero absoluto) 0 0

* Para esse indicador, foram considerados os colaboradores com contrato CLT.
** Em 2009, foi iniciado o controle efetivo da taxa de absenteismo, e, em 2010, essas informacdes comecaram a ser informatizadas e monitoradas. A previsao é de que em
2011 os primeiros resultados sejam divulgados.

Durante o ano, também foram promovidas as seguintes atividades:

Um dos focos de atuagdo da CTEEP é construir relagdes sustentaveis com seus clientes e, dessa forma, prestar servicos com qualidade,
eficiéncia e custos competitivos. Em 2010, a Empresa prestou atendimento a 15 distribuidores, 28 geradores (incluindo usinas de bio-
massa) e trés consumidores livres.

Pelo terceiro ano consecutivo, foi realizada a Pesquisa de Satisfacdo de Clientes com os parceiros mais impactados pelo negocio da CTEEP:
os clientes das &reas de Operacdo, Manutencao e Empreendimentos. A novidade de 2010 foi a realizacdo de um levantamento unificado,
com a apresentacdo de um valor médio que representou a performance das trés areas analisadas. A partir desse novo posicionamento, o
resultado geral do indice de satisfacdo de clientes (ISC) foi de 79,5%, superando em 1% a meta prevista.

Os resultados apresentados por area foram:

Area 2008 2009 2010
Operagao 77.3% (1.2 onda) 74,6% (2.2 onda) 81,1% (3.2 onda)
Manutengao - 75.8% (1.2 onda) 75,7% (2.2 onda)
Empreendimentos - 79,2% (1.2 onda) 80% (2.2 onda)

Com o ISC, a CTEEP é capaz de medir a evolucdo da percepcdo dos clientes em relacdo a diversos fatores e a efetividade dos planos de
acdo para garantir a melhoria continua no relacionamento com esse publico, bem como contribuir para que o setor elétrico preste um
servico de qualidade a sociedade.

Durante o ano, a Empresa também deu continuidade as atividades de capacitagdo em tempo real no sistema, com a participagao de
empresas de geracao e distribuicdo e acompanhamento do ONS, para capacitar os profissionais envolvidos. zEm 2010, ndo foi registrada
qualquer violagdo de privacidade ou perda de dados de clientes no ambito da operacao do sistema de transmissdo da CTEEP.

Para construir relacdes de transparéncia e confianca com seus fornecedores, a CTEEP conta com um programa que visa ao desenvolvi-
mento e a gestdo por um processo continuo de comunicacdo com os mais de 348 fornecedores que integram o seu cadastro. Destes, a
Companhia manteve relacionamento ativo, em 2010, com 167 fornecedores de materiais e 88 de servicos.
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A parceria com os fornecedores é mantida com reunides de apresentacdo de resultados, demandas e estratégias de suprimentos. Em 2010,
foi fortalecida com a realizacdo da primeira avaliacdo do Prémio Fornecedor CTEEP, criado para reconhecer os melhores parceiros a partir
de um processo de avaliacdo baseado em critérios como qualidade, inovacao e responsabilidade social. Os resultados e a premiacao serdo
realizados em 2011.

A CTEEP possui uma politica de bens e servicos que trata da relacdo com seus fornecedores, mas ndo possui acdo especifica sobre a con-
tratacdo de fornecedores locais, que sdo contratados de acordo com a demanda especifica de cada regional e representam, aproximadamente,
3% das compras globais da Companhia.

Os contratos firmados pela Empresa possuem clausulas referentes a protecdo dos direitos humanos, e o acompanhamento do cumprimento
dessas condicdes contratuais é feito pelos gestores dos respectivos contratos. Em 2010, nao foi realizada nenhuma avaliacao formal de for-
necedores referente a direito humanos.

Fornecer informacao de qualidade, com eficiéncia, transparéncia e agilidade, atendendo as demandas de acionistas, investidores e mercado.
Esse é o foco de atuagdo da CTEEP, que mantém uma comunicacdo permanente com esses publicos.

Em sua busca constante por consolidar as melhores praticas de governanga corporativa, a area realizou, em 2010, uma pesquisa qualitativa
com analistas e investidores sobre a percep¢ao do mercado quanto as informagdes apresentadas nos resultados trimestrais, 0 que permitira
a Empresa aprimorar o processo de divulgagéo de resultados. Em relacdo aos releases trimestrais de resultados, os entrevistados mostraram
preferéncia para os seguintes temas: RAP (63%), Capex (56%), Regulacéo (50%) e Novos Negdcios (44%).

Durante o ano, a Companhia também fortaleceu seu relacionamento com o mercado, por meio da participacdo em cinco conferéncias com
investidores e 0ito non deal roadshows e da realizacdo de 130 reunides na sede da Empresa e mais de 2 mil atendimentos por e-mail e telefone,
além de teleconferéncia e webcast para apresentacdo dos resultados trimestrais e de uma Reunido Apimec com o mercado financeiro.

A CTEEP também reforcou o seu relacionamento com o investidor individual ao participar da 8.2 Edicdo da Expomoney, evento de educacdo
financeira para investidores ativos e potenciais, quando recebeu o prémio Respeito ao Investidor Individual.

Audiéncia das Teleconferéncias Trimestrais

Evolucao durante 2010

o, 102 102
9,469 ne +92,45%
74 ' 67 ", e
= 3 53
H -
1m0 2110 ano 3109 amo
Conference Call B Webcast

Participar das discussoes relevantes e contribuir para o desenvolvimento do setor elétrico. A partir desse posicionamento, a CTEEP mantém
atuacdo em conselhos de administracdo, comités e comissdes de 6rgdos publicos das sequintes entidades de classe, que defendem e pro-
movem os interesses do setor:
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Além de cumprir suas obrigacdes legais, a Companhia ndo realiza nenhum tipo de contribuicdo financeira ou em espécie para partidos
politicos, campanhas ou instituicdes relacionadas.

Em seu relacionamento com a sociedade, a CTEEP procura contribuir para o desenvolvimento sustentavel e a inclusdo social a partir da
educacdo. Com foco nessas diretrizes, desenvolve projetos que sao direcionados as comunidades afetadas por novos empreendimentos e/
ou localizadas em regides proximas as areas de influéncia da Companhia. Em 2010, foram investidos mais de R$ 1.870.000,00 na reali-
zacao dessas iniciativas, que beneficiaram diretamente 3.990 pessoas ligadas ao projeto e indiretamente 18.692 pessoas.

Um dos destaques do ano foi o posicionamento adotado pela CTEEP em busca de um maior engajamento com as comunidades do entorno
de suas linhas de transmisséo. Em parceria com 6rgdos publicos, a Companhia trabalhou na conscientizacdo da populagdo que convive
proxima as linhas de transmissdo, atuando na revitalizacdo de espacos e na criagdo de reas de lazer e inibindo o descarte de entulhos no
local, que trazem danos a propria populacdo.

Gestao de riscos com a comunidade do entorno
A principal iniciativa promovida em 2010 com esse enfoque foi a revitalizacdo da Praca Sao Joaquim, em Santa Barbara
D'Qeste (SP), que abrange trés comunidades localizadas no entorno de regides da faixa de serviddo da CTEEP, onde an-
teriormente havia hortas comunitarias.

O projeto surgiu da necessidade apresentada pelos proprios moradores de contar com um local de lazer e evitar os con-
stantes descartes de entulho. Em parceria com a prefeitura e as secretarias de Obras e Servicos e do Meio Ambiente do
municipio, a CTEEP foi responsavel pela construcdo de uma pista de caminhada e pela doacdo do gramado. A prefeitura
couberam a plantacdo de mais de 15 mil mudas de flores e a permanente manutencao do espaco.

Com esse projeto, a CTEEP espera estimular entre a comunidade um sentimento de pertencimento sobre a area do
entorno, onde estdo instaladas suas linhas de transmissdo, como também um maior entendimento sobre o negécio de
transmissao de energia. Essa iniciativa também reforca uma das diretrizes de responsabilidade social empresarial da
Companhia, que prevé a realizacdo de agbes orientadas ao desenvolvimento das comunidades do entorno.

As demais iniciativas apoiadas pela Empresa durante o ano foram:

Circuito Cultural Cinema na Escola

O projeto Circuito Cultural Cinema na Escola, realizado por meio dos incentivos da Lei Rouanet, do Ministério da Cultura,
patrocinado pela CTEEP e promovido em parceria com a Secretaria Estadual de Educacdo de Séo Paulo, foi criado com o
objetivo de conscientizar criangas e jovens de escolas da rede publica de ensino localizadas em areas préximas as linhas
de transmissao de energia elétrica sobre os cuidados relacionados a rede elétrica.

Inserido como atividade complementar a grade curricular no Ensino Fundamental, o projeto estimula o conhecimento ao
relacionar temas de desenvolvimento sustentavel, responsabilidade social, educacdo e cultura com energia. Apds licoes
variadas, os alunos sdo estimulados a criar suas proprias leituras sobre o tema, para a construcao de historias. Em sequ-
ida, os trabalhos s&o enviados a comissao julgadora para a selecdo do melhor enredo, a ser transformado em roteiro para
producdo de um curta-metragem.

Em 2010, 60 escolas participaram do projeto, em seis cidades: Sao José dos Campos, Taubaté, Sumaré, Osasco, Embu
Guagu e S&o Paulo, com envolvimento direto de 3 mil alunos e 72 professores, de varias disciplinas. Ao todo, foram
realizadas 300 sessdes de oficinas (que somaram 900 horas), 60 saraus, seis pecas teatrais, 60 exibi¢des de curtas-
metragens sendo seis deles produzidos pelos préprios alunos participantes. O projeto tera continuidade em 2011.

Projeto Pomar
A CTEEP é uma das 23 empresas parceiras do projeto, coordenado pela Secretaria do Meio Ambiente do Governo do Estado
de Sao Paulo. O objetivo dessa iniciativa é promover a recuperacdo ambiental e paisagistica das margens do Rio Pinheiros,
proporcionando capacitagdo profissional e desenvolvimento de atividades de educagdo ambiental.
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Projetos Guri e Grupos Jovens Santa Marcelina
Os projetos Guri e Grupos Jovens formam um ciclo de formagdo musical que tem como principal objetivo promover a in-
clusdo social de jovens a partir da musica. O Guri é focado na iniciacdo musical, e o Grupos Jovens, na pré-profissionalizagdo
musical, mas ambos sao desenvolvidos com o objetivo de proporcionar uma educagao musical de qualidade, aliada a uma
efetiva intervencdo social para que transformagdes culturais e sociais sejam possiveis na vida de criangas e adolescentes.

Guri
A iniciativa faz parte de um ciclo de formacao musical que oferece oportunidades de inclusdo social para jovens de regides
carentes da cidade de Sao Paulo. A definicdo dos locais para instalacdo dos centros educacionais leva em consideracdo indi-
cadores como o indice de vulnerabilidade juvenil da regido, a exposicdo dos jovens a violéncia urbana, o nivel educacional
e a gravidez na adolescéncia.

Além da educacdo musical, o projeto conta com o apoio de assistentes sociais presentes em todos os polos, encaminha-
mentos para redes sociais, oficinas tematicas, envolvimento direto com a comunidade local, reforco escolar na disciplina de
portugués e capacitacdo para inclusdo de deficientes.

Durante o ano, 160 pessoas foram abrangidas pelo programa, que promoveu a realizagdo de 16 concertos pelos grupos
infanto-juvenis (banda e coral). O projeto tera continuidade em 2011.

Grupos Jovens
O objetivo do projeto é promover 0 ensino da mdsica para jovens carentes, inserindo-os no mundo artistico e contribuindo
para a sua formacéo profissional. Quatro grupos musicais integram a iniciativa — Coral Jovem do Estado, Orquestra Jovem
do Estado, Orquestra Jovem Tom Jobim e Banda Sinfonica Jovem —, que atende 3 mil alunos em cursos com duracdo de até
nove anos. Gragas ao patrocinio mantido pela CTEEP, em 2010, 243 bolsistas participantes do projeto receberam ajuda de
custo e supervisdo pedagégica no ensino musical. Durante o ano, foram realizadas 40 apresentaces por todo o estado de
Sao Paulo. O projeto tera continuidade em 2011.

Projeto Cuca
Desenvolvido pelo Parque Estadual da Cantareira, em parceria com a ONG Instituto Guatambu, o projeto Cuca foi condi-
cionado a CTEEP durante a obtencdo da licenca de instalacdo da linha de transmissao Guarulhos-Anhanguera.

O objetivo da iniciativa é promover o desenvolvimento e a aplicagdo de um projeto de educagao ambiental, incluindo ativi-
dades para grupos de estudantes e para a comunidade do entorno, dentro e fora da unidade de conservacao.

As principais atividades desenvolvidas envolvem a educacao e a protegdo da unidade de conservacao, combatendo o despejo
irregular de residuo, a caca predatéria de animais silvestres, incéndios, invasdes e outras atividades predatorias. O projeto
inclui também a realizacdo de palestras sobre a unidade de conservacdo e seu entorno, cidadania, preservacao da biodiver-
sidade e importancia das linhas de transmissdao. Em 2010, atendeu 2.517 alunos de escolas da regido do entorno do projeto
e de demais regides da cidade de Séo Paulo.

Ouros do Eldorado
Para promover e disseminar a cultura, a CTEEP patrocinou uma exposicdo inédita sobre arte indigena pré-hispanica colombi-
ana, que trouxe pecas do Museo Del Oro de Bogotd, Colémbia. Na mostra, foram apresentadas cerca de 280 pegas de ouro,
objetos de ceramica e instrumentos utilizados na fabricacdo das artes, divididas em seis médulos: As pessoas douradas; Ani-
mais fabulosos; O homem animal; Abstragdo e natureza; O universo das formas; e A metalurgia e as sociedades pré-hispanicas

A exposicao, realizada de 29 de maio a 22 de agosto de 2010, na Pinacoteca do Estado de Sao Paulo, contou com a visitacdo
de mais de 92 mil pessoas, posicionando a mostra como uma das mais visitadas do ano.

Campanha de Queimadas
Conscientizar todos os publicos de interesse — usineiros, trabalhadores rurais, fazendeiros, sociedade e colaboradores — quanto
a pratica de queimadas irregulares em zonas de riscos, como as areas proximas das torres de transmisséo de energia. A partir
desse objetivo principal, a CTEEP investiu mais de R$ 7,4 milhdes em sua nona campanha de prevencdo as queimadas.

Em 2009, os acidentes resultantes de queimadas, em comparacdo com os dois anos anteriores, foram reduzidos em 70%.
Em 2010, os investimentos foram destinados para a realizacdo de acdes de conservacao e respeito as faixas de serviddo e para
a conscientizacdo da sociedade, a partir de andncios em revistas, divulgacdo em radios e outdoors, além da distribuicdo de
cartilhas ilustrativas para adultos e criangas.

Para 2011, a CTEEP continuard promovendo acBes de conservagdo e conscientizacdo quanto aos riscos das queimadas,
buscando minimizar cada vez mais o registro de grandes focos de incéndio no interior do estado de S&o Paulo.
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5. DESEMPENHO
AMBIENTAL

A CTEEP promove diversas iniciativas para garantir a sustentabilidade ambiental na realizacdo de suas atividades. Em 2010, foram investi-
dos cerca de R$ 2,3 milhdes em iniciativas de prevencdo, gestdo, mitigacdo e tratamento — um incremento de 45% em relacdo a 2009.

Esse crescimento foi impulsionado, principalmente, pelo compromisso da Companhia de atender sua Misséo e sua Politica Ambiental e por
uma gestao ambiental com base nos requisitos da Norma 1SO 14001,

Para mitigar os impactos ambientais de suas instalagdes, a CTEEP promoveu uma série de melhorias em suas subestagdes durante 0 ano
de 2010, como: construgdo de oito bacias coletoras de 6leo, quatro caixas separadoras de dgua/oleo, trés paredes corta-fogo e contengdes
nas salas de baterias e salas de GAE (Grupo Auxiliar de Emergéncia). Além disso, é pratica comum na empresa a sensibilizacdo periddica de
seus colaboradores quanto aos Procedimentos Operacionais Padrdo (POPs) para a realizacdo de atividades criticas do Sistema de Gestéo
Ambiental - SGA.

Discriminacao da despesa Referéncia 2009 (R$) 2010 (R$)

Disposicao de residuos 2009 - Destingao final demateriais
contaminados por PCB (Ascael)’

2010 - Destinacdo de PCB! 1.050.000,00 1.200.000,00

Custos de remediactes TCRA3?, TACs?, LOs* 274.557,00 123.329,00

Custos de prevencao Programa de educagao ambiental - Projeto Cuca 168.247,00 123.437,32

Renovacdo de LOs 2009 - LO PPR/TAQ C1° 948,00 -
Gestao Ambiental 2009 - Materiais do PAE®
2010 - Adequagéo das subestagoes

(caixa coletora/separadora e parede corta fogo) 76.500,00 830.000,00

TOTAL 1.570.252,00 2.276.766,32

Nota: Os dados referentes a 2008 ndo foram divulgados, pois os nimeros
ainda n&o eram compilados da forma atual.

1. PCB = Bifenilas policloradas, também conhecidas por Ascarel. Substancia
quimica ndo inflamavel, ndo biodegradavel e biocumulativa, que apresenta
risco ao meio ambiente e ao seres humanos, por ser potencialmente toxica.

2. TCRA =Termo de Compromisso de Recuperacdo Ambiental.
3.TAC =Termo de Ajustamento da Conduta Ambiental.

4.0 = Licenca Ambiental de Operacao.

5. PPR/TAQ C1 = Porto Primavera/Taquarucu Circuito 1.

6. PAE = Plano de Atendimento de Emergéncia.

Impactios e Residuos

Na CTEEP, todas as destinacdes de residuos sdo realizadas de acordo com a legislagdo ambiental vigente, referente ao transporte, manu-
seio e formas de destinacdo. A Empresa promove a destinacdo e o transporte correto de residuos, inclusive aqueles contaminados por
bifenilas policloradas (PCBs), que séo classificados como residuos Classe | — Perigosos.

Nesses casos, o certificado de movimentacdo de residuos de interesse ambiental (Cadri) exigido é obtido por uma empresa especializada
e licenciada pelo 6rgdo ambiental, que realiza o manuseio, a embalagem, o transporte e a destinacao final de panos, EPIs (equipamentos
de protecdo individual), terra, areia e 6leo mineral isolante contaminados com PCBs.

Em 2010, foi promovida a destinacdo final de 30.342 kg de materiais contaminados por PCBs, um incremento de 12% em relacdo ao
volume de 2009 (27.120 kg).

Os demais residuos Classe Il — Inertes e Nao Inertes sdo armazenados temporariamente em areas especiais para esse tipo de armazena-
mento, até atingirem a quantidade minima ideal para transporte e correto descarte final.

Durante o ano de 2010, também foi feita a destinacdo correta, em atendimento a legislacdo ambiental, de 18.312 kg de baterias chumbo-
acidas, por meio de parceria inovadora com empresa de reciclagem especializada de materiais que promoveu a correta destinagao desse
volume, sem custos para a CTEEP.

Biodiversidade e Legislacdao

Algumas linhas de transmissao da CTEEP passam por areas de protecao ambiental, com grande biodiversidade . Durante o
ano, a Empresa investiu na restauracao ambiental de algumas dessas localidades, como, por exemplo, no plantio de 33 hectares de es-
pécies arbdreas nativas em areas do Instituto Florestal de Batatais (SP).
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Para 0 atendimento de compromissos ambientais, a CTEEP realizou o reflorestamento em 19 mil m2, na faixa da LT 345 kV BSA-TP (torre
70) e da LT 345 kV ITE —TP (torre 54), com o plantio de 2 mil mudas, em atendimento ao TCRA 232.

Em 2010, a CTEEP ndo recebeu multas e/ou san¢des ndo monetarias, assim como também nao existiram processos movidos por meio de
arbitragem em relacdo as questdes ambientais. A Empresa recebeu dois autos de infracao:

Energia

As subestagdes da CTEEP possuem fontes proprias de fornecimento de energia elétrica. Por meio de equipamentos denominados trans-
formadores de servico auxiliar, a Companhia obtém a energia que utiliza para suas atividades, que provém da energia que transporta.

Quando da indisponibilidade dessas fontes, existem outras opgdes, entre elas os GAEs (Grupos Auxiliares de Emergéncia), movidos por
motor, que utilizam energia direta ndo renovavel (6leo diesel) para garantir o restabelecimento do suprimento de energia para as cargas
prioritarias do servico auxiliar das instalacdes. Destaque-se que, apesar de serem equipamentos que raramente operam, a CTEEP possui
controle do consumo de 6leo diesel desses equipamentos, por meio do controle do nivel dos reservatorios.

Ao todo, a CTEEP possui 105 subestacdes, mas os dados de consumo de energia apresentados neste relatdrio sdo provenientes de 40
subestagdes, as quais possuem monitoramento em funcdo da implementacdo do Sistema de Gestao Ambiental.

Consumo de energia em Gigajoule (GJ)

2008 2009 2010
Eletricidade 29.492,44 30.203,03 58.394,35

0 consumo de 2009 é referente a 20 subestactes, e o de 2010 refere-se a 40 subestacdes. Considerando o consumo “médio” por subestacao, foi registrada, em 2010,
uma reducao de 3,33% no consumo de energia em relacéo a 2009.

A CTEEP também conta com um programa continuo de economia de energia elétrica, que prevé a substituicdo das lampadas menos efi-
cientes e a realizagao de acdes de sensibilizagao para colaboradores, e que contribuiu para uma economia de 2.011,71 joules de energia
no ano.

Agua

A CTEEP ndo conta com processos que geram efluentes e também ndo possui programas que possibilitem a reutilizacdo e a reciclagem
de dgua. Mesmo assim, continua em estudo um projeto-piloto para captacao de agua pluvial, que seria destinada a lavagem das bases
metalicas (suportes) dos equipamentos elétricos das subestacdes.

Em 2010, das 63 subestacdes com Sistema de Gestao Ambiental implantado, a CTEEP monitorou o consumo de dgua em 43 subestagoes,
as quais consumiram 30.604 m3. A expressiva variacao de consumo em comparacao ao ano de 2009 é explicada pela realizagdo de obras
temporarias nas subestacdes e pelo respectivo aumento do contingente de pessoas nas subestagoes.

Evolu¢ao do consumo de agua (m?)

2008 2009 2010
Agua subterranea 6.350 4.430 15.940
Abastecimento municipal de 4gua ou
outras empresas de abastecimento 5.093 4.721 14.664

0 consumo de 2009 é referente a 20 subestactes, e o de 2010 refere-se a 40 subestacdes. Considerando o consumo “médio” por subestacdo, foi registrado, em 2010,
um acréscimo de 69,06% no consumo de agua.
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0. TABELA IBASE

Bases de calculo 2010 2009 2008

Receita liquida (RL) 1.735.190 1.649.237 1.564.068
Resultado operacional (RO) 783.499 845 476 g42.979
Folha de pagamento bruta (FPB) 123,859 175.447 161.280
Indicadores Socials Internos Valor Ues/FPB Yos/AL Valer %s/FPE "%s/RL  Valor %s/FPB  %s/RL
Alimentagao 10.005 208 0,58 = 8551 49 0,5 5.886 36 04
Encargos sociais compulsarios 4.620 3,73 0,27 | 35835 20,4 2,2 | 30687 18,0 20
Previdéncia privada 1.789 6,29 045 | 1725 1.6 0.2 2237 1.4 01
Saide 18.228 14,72 1,05 @ 18.555 10,6 1.1 10217 6.3 0.7
Seguranga e satide no trabatho® 113 0.9 0,07 - - . - - -
Educacio #31 0,67 0,05 @ 2300 13 0.1 2.108 1.3 0,1
Cultura® 0 0 i . - 5 S . .
Capacitagao e desenvolvimento profissional® 1.629 1,32 0,09 . - - - - -
Creches ou auxilio creche 169 0,14 0,01 122 01 0.0 102 01 0.0
Participagio nos lucros e resultadas 12.024 a7 0,69 11.140 63 07 10722 6,6 07

Outros 0 0 0 - . - - 2 -
(ot scosovacasiminnee | Sewss|| s s |mazmal asa]l ks sness| Eae] ad

Informacfes relevantes quanto ao exercicio
da cidadania empresarial

Relagdo entre a maior & a menor remuneragao
Mamera total de acidentes de trabalho

(s projetos sociais e ambientais desenvolvidos
pela empresa foram definidos por:

(s padrdes de seguranga e salubridade no
ambiente de trabalho foram definidas por:
(uanto & liberdade sindical, ao direito de
negociacao coletiva e a representacao intema
dos(as) trabalhadores(as), a empresa®:

A previdéncia privada contempla:

A participagao nos lucros ou resultados
contempla;

Ma selecio dos formecedores, os mesmos
padrdes éticos e de responsabilidade social e
ambiental adotados pela empresa;

Quanto & participacdo de empregados(as)

2010
52 vezes
12
[ | direcdo [ X ] diregdo e gerencias | ] todos(as)
empregados(as)
[ ]direcdo [ X ] direcdo e gerencias | ] todos{as)
+ Cipa
[ | ndoseenvolve [ X]segueas [ ] incentiva e
normas da QI seque a OIT
[ Idireco [ | direcio e gerencias [ X ] todos(as)
empregados(as)
[ | direcdo [ ] direcdo e gerencias [ X ] todos(as)
empregados(as)
[ Indosao [ X]sdosugeridos [ ] sdo exigidos
considerados

em programas de trabalho voluntario, a empresa: | ] ndo se envolve [ X | apoaa | | organiza e incentiva

Mamero total de reclamagdes e criticas de
consumidaoresias)
% de reclamacdes e criticas solucionadas™:

Valor adicionado total a distribuir (em mil RS)*:

Distribuicdo do Valor Adicionado (DVA)*®:

na Justicia: 0
na Justicia: (¥

na empresa: 0 na Procon:0
na ermpresa; 0% no Procon: 0%

2009
51 vezes
n
Direcio e geréncias

Direcdo e geréncias

Todos 0s empregados
Todos os empregadas

Sdo sugeridos

Apoia

2008
43 vezes
4
Direcdo e geréncias

Direcao e geréncias

Todos os empregados
Todos os empregadaos

S0 sugeridos

Apoia

Indicadores Sociais Externos Valor % sobre RO % s/ RL Valor % s/ FPB % s/RL Valor % s FPB % s/ RL
Educacan® 0 0 0 . - - - - -
Culoura™® 1.818 021 0,04 . i = E
Sadde e saneamento® 0 0 0 - - . - - -
Esporta® 0 i ] . T E =
Combate a fome e sequrania alimentar® 0 0 ] - - - - - -
Dutros® 407 0,05 002 - = - = - -
Total das contribuicbes para a sociedade 2.025 0,26 0,12  3.B67 2,2 0,2 3.267 2.0 0,2
Tributos (excluidos encargos sociais) 324.126 41,37 18,68 372702 2124 226 349364 N66 223
Total 326151 41,63 18,80 376.569 214,6 22,8 352611 2186 21,5
Indicadores Ambientais Valor % sobre RO %s/RL  Valor % s/FPB % s/RL  Valor % s/ FPB % s/ RL
Investimentos relacionados com a

producacioperacao da empresa 2.345 0,30 0,14 1402 0.8 0,1 573100 553 366
Investimentos em programas efou

projetos extemas 123 0,02 0.01 4 0.4 0.0 168.247 143 108
Total dos investimentos em meio ambiente 2.468 0,31 0,4 | 2743 1.2 0,1 741.347 4547 47,4
Quanto ao estabelecimento de metas anuais para (X} ndo possui metas

minimizar residuos, o consumo em geral na { ) cumpre de 51 a 75%

producdoioperacio e aumentar a eficicia na ( ) cumpre de 0 a 50%

utilizacdo de recursos naturais, a empresa; { J cumpre de 76 a 100%

Indicadores do corpo funcional 2010 2009 2008

N." de empregados{as) a0 final do exercicio 1402 1409 1327

N." de admissdes durante o periodo b5 199 99

N." de empregados{as) terceirizados(as)” 93 -

N." de estagidrios” 41 - -

N.” de empregados(as) acima de 45 anos 53 477 366

N.” de mulheres que trabalham na empresa 146 139 104

% cargos de chefia ocupados por mubheres 15 13 188

N." de negros(as) que trabalham na empresa® - - -

% de cargos de chefia ocupados por negrosfas)® -

N.* de pessoas com deficiéneia ou

necessidates especiais 57 63 1

* Indicadores Novos
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* Indicadores Novos

47



7. SUMARIO GR]

Relatorio de Sustentabilidade CTEEP 2010 nivel B

Indicador

U1 =
o

oo

SN S0y
ONPERE —WW NN

wRw

SR BR

=
—
w

Tww N —
(R

Pras W
— U1

o

AR ELAE WWW DN —
L0 Lo =, o=
I = LI

LN DS L WWw NN
W

EC3

EC4
EC5

EC6

EC8

EN3
EN4
EN5
EN8
EN10
ENT1
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EN24

EN26

EN28

EN30

Descricao
Indicadores de Perfil
Estratégia e Analise
Perfil Organizacional

Parametros do Relatorio
Governanga, Compromisso e Engajamento

Indicadores de Desempenho

Valor econémico direto gerado e distribuido, incluindo receitas, custos
operacionais, remuneracao de empregados, doagbes, e outros investimentos
na comunidade, lucros acumulados e pagamentos para provedores de capital
€ governos.

Cobertura das obrigacdes do plano de pensao de beneficio definido que a
organizacao oferece.

Ajuda financeira signficativa recebida do governo.

Variagdo da proporcao do saldrio mais baixo comparado ao salario minimo local
em unidades operacionais importantes.

Politicas, praticas e propor¢do de gastos com fornecedores locais em unidades
operacionais importantes.

Desenvolvimento e impacto de investimentos em infra-estrutura e servicos
oferecidos, principalmente para beneficio publico, por meio de engajamento
comercial, em espécie ou atividades por bono.

DESEMPENHO AMBIENTAL

Consumo de energia direta discriminado por fonte de energia primaria.
Consumo de energia indireta discriminado por fonte de energia primaria.
Energia economizada devido a melhorias em conservagao e eficiéncia.
Total de retirada de dgua por fonte.

Percentual e volume total de dgua reciclada e reutilizada.

Localizagao e tamanho da area possuida, arrendada ou administrada dentro de dreas
protegidas, ou adjacentes a elas, e areas de alto indice de biodiversidade fora das areas
protegidas.

Habitats protegidos ou restaurados.

Peso de residuos transportados, importados, exportados ou tratados considerados
perigosos nos termos da Convencao da Basileia - Anexos 11,1l e VIII, e percentual de
carregamentos de residuos transportados internacionalmente.

Iniciativas para mitigar os impactos ambientais de produtos e servicos e a extengao da
reducdo desses impactos.

Valor monetario de multas significativas e nimero total de sangdes ndo-monetdrias
resultantes da ndo conformidade com leis e requlamentos ambientais.

Total de investimentos e gastos em protecdo ambiental, por tipo.
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Observacdes Paginas

5,50

5;8;12;13;
14; 30; 38;
40

DECONOMICO | [ |

21,22
32
25
32
31

38

Parcial 45
45

Parcial 45

45

44

44

44

LA1
LA2
LA3

LA4
LAG

LA7

LA8

LA9
LA10
LAT1

LA13

LA14

HR1

HR2

HR6

HR7

501

502

503
S04
505
506

PR1

PR2

PR5

PR8

PRI

Total de trabalhadores por tipo de emprego, contrato de trabalho e regido.
Numero total e taxa de rotatividade de empregados por faixa etéria, género e regido.

Beneficios oferecidos a empregados de tempo integral que ndo so oferecidos a empregados
tempordrios ou em regime de meio periodo, discriminados pelas principais operagoes.

Percentual de empregados abrangidos por acordos de negociagdo coletiva.

Percentual de empregados representados em comités formais de sequranca e satide,
comportos por gestores e trabalhadores, que ajudam no monitoramento e aconselhamento
sobre programas de seguranca e salide ocupacional.

Taxas de lesdes, doengas ocupacionais, dias perdidos, absenteismo e 6bitos relacionados
ao trabalho, por regido.

Programas de educagdo, treinamento, aconselhamento, prevencao e controle de risco em
andamento para dar assisténcia a empregados e seus familiares.

Temas relativos a seguranca e satide cobertos por acordos formais com sindicatos.
Média de horas de treinamento por ano, por empregado, discriminadas por categoria funcional

Programas para gestdo de competéncias e aprendizagem continua que apoiam a
continuidade da empregabilidade dos funcionarios e para gerenciar o fim da carreira.

Composi¢do dos grupos responsaveis pela governanca corporativa e discriminacdo de
empregados por categoria, de acordo com género, faixa etaria, minorias e outros
indicadores de diversidade.

Proporcao de salario-base entre homens e mulheres, por categoria funcional.

DESEMPENHO SOCIAL - DIREITOS HUMANOS

Percentual e nimero total de contratos de investimento significativos que incluam clausulas refe-
rentes a direitos humanos ou que foram submetidos a avaliagdes referentes a direitos humanos.

Percentual de empresas contratadas e fornecedores criticos que foram submetidos a
avaliacdes referentes a direitos humanos e as medidas tomadas.

Operacdes identificadas como de risco significativo de ocorréncia de trabalho infantil
e as medidas tomadas para contribuir para a abolicdo do trabalho infantil

Operacdes identificadas como de risco significativo de ocorréncia de trabalho forcado ou
analogo ao escravo e as medidas tomadas para contribuir para a erradicagdo do trabalho
forcado ou analogo ao escravo.

Natureza, escopo e eficacia de quaisquer programas e praticas para avaliar e gerir 0s
impactos das operacdes nas comunidades, incluindo a entrada, operagdo e saida.

Percentual e nimero total de unidades de negdcios submetidas a avaliacGes de riscos
relacionados a corrupgao.

Percentual de empregados treinados nas politicas e procedimentos anticorrupcao da organizagdo.
Medidas tomadas em resposta a casos de corrupgao.
Posicdes quanto a politicas pablicas e participacao na elaboracao de politicas pablicas e lobbie.

Valor total de contribuicdes financeiras e em espécie para partidos politicos, politicos ou
instituicdes relacionadas, discriminadas por pais.

Parcial

Parcial

Parcial
Parcial

DESEMPENHO SOCIAL - RESPONSABILIDADE PELO PRODUTO

Fases do ciclo de vida de produtos e servicos em que 0s impactos na salde e sequranga
530 avaliados visando melhoria, e o percentual de produtos e servicos sujeitos a esses
procedimentos.

Nimero total de casos de ndo conformidade com regulamentos e codigos voluntdrios
relacionados aos impactos causados por produtos e servicos na salide e seguranca
durante o ciclo de vida, discriminados por tipo de resultado.

Praticas relacionadas a satisfacdo do cliente, incluindo resultados de pesquisas que
medem essa satisfacao.

Nimero total de reclamagdes comprovadas relativas a violacao de privacidade e perda
de dados de clientes.

Valor monetario de multas (significativas) por ndo-conformidade com leis e requlamentos
relativos ao fornecimento e uso de produtos e servicos.

Nao Respondido

Nao Respondido

31
32
32

35

36

35
35
34

34

31

33

36

36
25
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